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Ovu publikaciju posvecujemo Matildi kao predstavnici sve djece koja jos ne
pohadaju Skolu.

Matilda je rodena nakon 2. modula naseg projekta. Da bi njezina majka i dalje
mogla sudjelovati na seminarima, Matildin otac je pratio svoju suprugu i svoju
kéer na ostale module. Tako smo - bavedi se ovisno o tematskom tezistu
intenzivno posebnim aspektima ucenja za stjecanje kompetencija -
djelomi¢no mogli pratiti Matildin proces ucenja, bili smo svjedoci njezina
napretka u ucenju, njezina stjecanja kompetencija.

Dozivjeli smo je usredotoCenu na sebe, zadovoljnu, ali i ljutu kada njezine
poruke nisu nailazile na razumijevanje. Dozivjeli smo je opreznu i povucenu,
ali i spremnu na uspostavljanje kontakta. Vidjeli smo je kako se nesigurno
drzi na nogama, ali i kako ubrzo hrabro i znatiZzeljno stupa. Matilda, padala si i
dizala se, uvijek ispocetka — ucila si iz pogresaka. Nitko te nije morao
ohrabrivati, nitko ti nije morao davati upute, jednostavno si nastavila
isprobavati. Tvoja kreativnost zacuduje tvoje roditelje, pjevas pjesmice,
variras ih, biras koje knjige zeli$ da ti se procitaju, radosna zbog
prepoznavanja, radosna zbog neceg novog. Trudi$S se, pomazes drugima, bilo
u vrticu, bilo kod kuce.

Draga Matilda, ti si — poput sve ostale djece - genij ucenja i jedinstvena.
Pokazujes znatizelju i volju za ucenjem, u kratko si vrijeme usvojila znanja,
osobne i socijalne kompetencije, znas komunicirati verbalno i neverbalno,
kreativna si i znatizeljna. Tvoja pitanja iznenaduju.

Zelimo ti da nastavi$ tim uspje$nim putem ucenja. I Zelimo ti da, pracena
paznjom ucitelja i uciteljica, nastavnika i nastavnica, dozivis pozitivha
iskustva ucenja u Skoli koja ¢e ti omoguditi da otkrijes svoje brojne jake
strane, da se sa svojom kreativnoS¢u pozitivnho suodis sa svim promjenama na
koje ¢es naiéi. Samopouzdano, s vjerom u tvoje sposobnosti i vjerom u
zajednistvo, vidimo te kao osobu koja ¢e uciti citav Zivot.

Kada te promatramo mislimo na Alberta Einsteina koji je na pitanje, kako
objasnjava svoj rad i svoja velika otkrica, s humorom odgovorio: Ostao sam
vjecno dijete.
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Napomena:

Razli¢itosti su jedna od srediSnjih tema ovoga projekta, pa tako i rodne. Bududi da se one
u hrvatskome pisanom jeziku ne mogu istovremeno prikazati na odgovarajudi nacin,
ovdje Zelimo napomenuti da se svi oblici u tekstu podjednako odnose na zenski i muski
rod.



Predgovor

Ovaj priru¢nik nastao je kao rezultat projekta stru¢nog usavrSavanja ucitelja i nastavnika
Procesi u¢enja u kurikularnom pristupu, koji se odvijao u sklopu bilateralne suradnje
Republike Hrvatske i Republike Austrije u razdoblju od 2009. do 2011. godine.
Organizatori projekta su Agencija za odgoj i obrazovanje i k-education projektni ured
Zagreb, koji djeluje po nalogu Saveznog ministarstva nastave, umjetnosti i kulture
Republike Austrije i udruge KulturKontakt Austria. Sudionici projekta su uditelji,
nastavnici i struéni suradnici, koji su ujedno i voditelji Zupanijskih stru¢nih vijeéa
razlic¢itih nastavnih predmetna iz cijele Hrvatske. Cilj projekta bio je ponuditi
mnogobrojne i razliCite poticaje za profesionalni razvoj sudionika da bi uspjesno nastavili
razvijati osobne, socijalne i profesionalne kompetencije promisljajucéi suvremene teorije
ucenja i kompetencijski pristup cjelozivotnom ucenju te ih primijenili u svakodnevnom
odgojno-obrazovnhom radu.

Polaziste cjelokupnog projekta i ovog priruc¢nika je uvjerenje da svatko uci na svoj nacin
te da je ucenje cjelozivotni, aktivni proces konstruiranja znanja i razvoja kompetencija.
Ovo polaziste u skladu je sa zacrtanim smjernicama razvoja odgojno-obrazovnog sustava
u strateskom dokumentu obrazovne politike Nacionalnom okvirnom kurikulumu.
Temeljno obiljezje predvidenih promjena je prelazak s dosadasnje usmjerenosti na
usvajanje sadrzaja na kompetencijski sustav, usmjerenost na ucenicka postignuca te
usmjerenost odgoja i obrazovanja na dijete i ucenika.

Kompetencijski pristup primijenili smo u stru¢nom usavrsavanju tijekom ovog projekta.
Projektne aktivnosti izvodene su prema modelu socijalnog ucenja i izvedbenom modelu
iskustvenog ucenja koji stavljaju nastavnika u srediste njegova procesa ucenja i poticu
razvoj uciteljskih/nastavni¢kih kompetencija. Spomenuti modeli svoje teorijsko polaziste
imaju u socijalnom konstruktivizmmu koji je naveden u strateskom dokumentu kao temelj
razvoja kompetencijskog pristupa za ucenike.

Autori radova u priruc¢niku sudionici su projekta. U radovima otvaraju vrata svojih
ucionica i ¢ine vidljivima vlastita promisljanja procesa ucenja i poucavanja te procesa
ucenja ucenika. Teme radova sami su odabrali prema osobnoj procjeni vaznosti za njihov
svakodnevni odgojno-obrazovni rad i/ili profesionalni razvoj. Pisanje strucnih radova
takoder je snazan pokretac profesionalnog ucenja. Bududi da svatko uci na svoj nacin,
radovi su razliCiti u odnosu na stil pisanja, iskustva poucavanja razlicitih nastavnih
predmeta, odabir pojedinih segmenata procesa ucenja, razine refleksivnosti
profesionalnog promisljanja. Bez obzira na razli¢itosti, svi radovi opisuju procese ucenja
koji poticu razvoj kompetencija samih ucitelja i nastavnika kao i ucenika.

Zelja nam je ovim priru¢nikom podijeliti iskustva raznolikih procesa uéenja sa svima koji
uce i koje uc€enje iznova inspirira i obogacuje tijekom cijeloga Zivota!

Sanja Milovi¢, prof.
voditeljica projekta u Agenciji za odgoj i obrazovanje



Uvod: Hrvatsko putovanje - otkrivanje ucenja
Brigitte Schroder

Ne raditi na sebi znaci ne dati priliku drugima
da upoznaju bolju verziju nas - a to bi bila Steta.
Matthias Varga von Kibéd

Uvodne napomene

Koliko god da su sadrzaj i u¢enje (vidi pojmovnik, A/1 - A/4) sudionika/ca tijekom naseg
projekta bili u prvom planu, a praéenje tog u¢enja moj primarni zadatak, na pocetku ipak
treba napomenuti nekoliko ¢injenica o okvirnim uvjetima. I ve¢ sam zakoracila u temu.
Na samom pocetku svakako treba napomenuti da je Citav ciklus modula bio promisljeno i
brizljivo isplaniran (jasne informacije za sudionike/ce prije prvog modula i izmedu svih
ostalih modula, izbor mjesta, opremljenost prostorija za rad, priprema materijala...).
Uspjesno ucenje nije moguce bez planiranja. Ono Sto se propusti uciniti tijekom
planiranja, kasnije se vrlo teSko moze nadoknaditi zalaganjem tijekom realizacije
projekta.

Prostor se smatra tre¢im pedagogom nakon prvog, a to su suucenici/ce, i drugog, a to je
nastavnik/ca.

Organizacijski okvir itekako je pridonio tome da se svih osjeéaju ugodno, a time je
znacajno pridonio i ostvarenju svih ciljeva. Ako su okvirni uvjeti u redu, onda osobe koje
uce same sebe zaduzuju da doprinesu uspjehu, i to aktivnim radom, spremnoscéu na
komunikaciju, spremnos¢u na refleksiju, to¢nos¢u i pouzdanoséu. Nikada neéu zaboraviti
putovanje na Bol na Bracu gdje je odrzan peti modul, a koje mi je ostalo u sje¢anju kao
putovanje na ,otok na kojem se udi s veseljem". A sam put do njega vec je bio dio
ostvarivanja cilja.

Moduli po kronologiji — faze jednog procesa ucenja

1. modul: 16. 1 17. ozujka 2009. - Krapinske Toplice
Tema: ,Proces ucenja: razumjeti, omoguditi i pratiti u¢enje — spoznati smisao ucenja"
Podrucja ucenja:

e cjelovito u¢enje usmjereno na stjecanje iskustava

e razumijeti, pratiti procese ucenja (bez obzira na dob)
e vrednovati i poboljsSati procese ucenja

e prepoznati heterogenost kao resurs i iskoristiti je

e interdisciplinarno ucenje

Ciljevi 1. modula bili su: razjadnjenje uloga i pojmova’, stvaranje arhitekture uéenja za
sve sudionike/ce koja ¢e nositi sve ostale module.

Bitan element na pocetku zajednic¢kog rada bio je pisani sporazum, ¢iji je prijedlog
prodiskutiran i oblikovan u malim grupama. Demokratskim postupkom doslo se do
konaéne verzije Dogovora?®. Taj je dogovor bio nosivi stup za daljnji rad i definirao je,

! Sredi$nji pojam je ucenje: uéenje je s jedne strane individualno, a s druge zajedni¢ko postignuce. Zajednicki
rad, zajednic¢ko otkrivanje, zajedni¢ko ¢udenje, ostvarenje postignuca koja imaju smisla i koja se mogu mjeriti
nadredenim standardima kao pretpostavku zahtijevanju dobro ozracje za rad. Takvo se ozradje moze mijeriti
koli¢inom ravnopravnosti, medusobnog postovanja i fer odnosa, suodlucivanja u nastavi/participacije, ozbiljnog
shvacdanja problema.

Osobe koje uspjesno uce stjecu kompetencije, odnosno, prosiruju ih. One su pretpostavka za aktivno
sudjelovanje u procesu ucenja i preuzimanje odgovornosti za vlastiti napredak u ucenju.

2 DOGOVOR izmedu voditeljice i sudionika/ca seminara ,Procesi uenja u kurikularnom pristupu®. Svaki/a
sudionik/ca seminara odgovoran/na je za svoj napredak u ucenju, Sto podrazumijeva: dragovoljnost, osiguranje
potrebnog vremena, razgovor o preprekama i smetnjama, oblikovanje Zelja i primjedbi.



izmedu ostaloga, odnose medu sudionicima/cama i mene kao glavne odgovorne osobe za
oblikovanje procesa ucenja.

Jos jedan vazan element procesa ucenja bilo je osnivanje malih partnerskih zajednica za
ucenje (kriticki prijatelji, vidi pojmovnik, E/3).

Tako je stvorena osnova za daljnju buducéu suradnju sudionika/ca (za stabilnu arhitekturu
ucenja), ali i za buducu suradnju u njihovim podrucjima rada.

Ako su ocekivanja sudionika/ca na pocetku viSe bila u smjeru tradicionalnog stjecanja
znanja, sada im je bilo lakSe promijeniti perspektivu, ponovno sebe shvacati kao osobe
koje uce, aktivno se uzivjeti u ulogu osobe koja udi i reflektirati o njoj kako bi shvatili sto
¢ini samostalno, samoodgovorno, individualno ucenje.

Za to je morala postojati i spremnost da do idu¢eg modula ispune odredene zadatke>.

2. modul: 4. i 5. svibnja 2009. - Crikvenica
Tema: ,Proces ucenja - uloga ucitelja/-ica i nastavnika/-ica u procesima ucenja"
Podrucja ucenja:

e 0 kvaliteti pitanja koja poti¢u ucenje, o smislu obilaznih putova

e priprema nastave i upravljanje razrednim odjelom (classroom management)

e sumativno i formativno vrednovanje ishoda ucenja i kultura davanja i primanja
povratne informacija (feedback)

* razvoj profesionalne svijesti i kompetencija nastavnika/ca (vidi B/3)

* kako ja vidim sebe i kako me vide drugi, samoevaluacija i evaluacija

e primjena u praksi.

Ucenje za nas znadi:

a) trajan proces; b) otkrivanje novih spoznaja i sebe; c) stjecanje novih znanja i vjestina/nadopuna starih; d)
proces razvijanja osobe u svim njenim osnovnim dimenzijama; e) stimulacija mozga da postane pametniji; f)
neprekidni proces primanja i davanja svih informacija i stimulansa za cjelokupno napredovanje; g) proces
razvijanja o sobnih i socijalnih kompetencija; h) razvoj osobnih kompetencija; i) razvoj socijalnih kompetencija
j) konkretna primjena; k) mogucnost za djelovanje na temelju razumijevanja naucenog.

Da bi se osigurao kontinuitet rada, sudionici su odgovorni za sudjelovanje na svim modulima za vrijeme
trajanja seminara. Polaznici/ce seminara odgovorni su samostalno se informirati o sadrzaju eventualno
propustenog modula te se pobrinuti za nadoknadu propustenog i uklju¢enje u daljnji rad.

4. Voditeljica seminara je za vrijeme trajanja modula primarno odgovorna za osiguravanje prigoda i oblikovanje
situacija za ucenje. Ona se brine za redovno prikupljanje povratnih informacija i reagira na smetnje.

5. Izmedu modula sudionici/ce se brinu za prenosenje naucenog u praksu te rezultate diseminacije
predstavljaju na sljede¢em modulu i na platformi za izmjenu informacija.

6. Samoevaluacija je dio procesa ucenja; svaki/a sudionik/ca moZze, ukoliko Zeli, voditi dnevnik ucenja s
materijalima za zavrsni rad, koji ¢e u obliku portfelja (procesni portfelj) predoditi individualne napretke u
ucenju.

7. U zasSticenom okviru seminara vrijede pravila medusobnog povjerenja i briznog ophodenja s osobnim
informacijama.

3 Do iduéeg su modula dogovoreni sljedeéi zadaci:

Obavezni zadaci

1. Procitati priru¢nik (osnova za seminar).

2. Procitati katalog osobnih i socijalnih kompetencija koji smo obradili tijekom modula 1 i promatrati/ osvijestiti
gdje/ kako/ kada se one pojavljuju u radu s ulenicima/cama tijekom svakodnevne nastave odnosno u radu s
nastavnicima/cama u njihovu radu kao voditelji/ce Zupanijskih strucnih vijeca (ili s kolegama/icama u vlastitoj
skoli).

3. Zabiljeziti vlastita opazanja (razvoj osobnih kompetencija) i za 2. modul pripremiti kratak ,izvjestaj"
(minimalno 500, maksimalno 1000 rijeci), u kojem bi trebala biti navedena samo najvaznije opazanja (Vjezba
za njihove socijalne kompetencije - Koliko ¢u svojih opazanja podijeliti s grupom?)

4. Tijekom tog procesa uspostaviti kontakt sa svojim ,kritickim prijateljem"™ / svojom ,kritickom prijateljicom"
(ili s drugim sudionicima).

Neobvezni zadaci, ali srdacno preporuceni

1. Voditi ,dnevnik ucenja“ (poti¢e samorefleksiju i vazan je alat za razvoj i poticanje osobnih kompetencija) -
napomena: moj se dnevnik zove The Journey and Joy of Learning

2. Rado mogu primijeniti nesto (npr. neku metodu rada) iz 1. modula, ali naglasak nije na primjeni, nego na
tome da osvijeste SVOJE osobne i socijalne kompetencije

3. Popis literature (literatura na hrvatskom i stranim jezicima) u kojem su djela koja smatraju korisnima za
svoje kolege/ice i koja su relevantna za temu projekta

4. Donijeti zanimljivu knjigu, video i dr.



Osnovno je povjerenje vec ste¢eno nakon 1. modula, tako da smo u ovom modulu veé
mogli poceti s koristenjem elektronickih medija u suradni¢ckom ucenju i zajednickom
radu.

U suradnji s programom ,Suradnici u u¢enju® (Microsoft Hrvatska) stvoreni su tehnicki
preduvjeti za organizaciju komunikacijske IKT-platforme. Ta je platforma sudionicima
predstavljena u jednoj Skoli u Crikvenici. Partnerska zajednica sudionika/-ca, pod
nazivom PUK, preuzela je odrzavanje te platforme, pomagala je kod tehnickih poteskoca,
ohrabrivala je i podrzavala ukljucivanje svih sudionika/ca, a osobito onih kojima je taj
medij bio nepoznat teritorij.

Mnoga su tematska podrucja bila vec¢ naceta, trebalo se usredotoditi. Slijedeci
individualne interese, nastale su partnerske zajednice (u daljnjem tekstu: radne
skupine), koje su se do idu¢eg modula posvetile svaka svojoj odabranoj srediSnjoj temi.

3. modul: 5. i 6. listopada 2009. - Zagreb
Tema: ,Proces ucenja iz perspektive ucenika - diferencirano opazanje/dozivljavanje"

Podrucja ucenja:

e ucenici/ce kao individue koje uce

e vaznije je nadovezati se na predznanje ucenika nego motivirati
e samoodgovorno ucenje

e suradnicko ucenje

* samoprocjena i samoevaluacija

e primjena u praksu

Pripreme za ovaj modul za sve su sudionike bile oznacene nesigurnos¢u i problemima;
tijekom ljeta promijenili su se okvirni uvjeti. Na izmijenjenu situaciju svi su reagirali
potragom za rjeSenjem, ¢ak i ako su ponekad bili potrebni (nekonvencionalni) zaobilazni
putovi. Bilo je dojmljivo kakve su sve kreativne ideje dovele do rjesenja. Postalo je
jasno: ucenje je odnos!

Promijenio se sastav grupe (15 starih i 5 novih sudionika/ca), a svjesno ukljucivanje pet
novih sudionika/ca znadilo je da u tom modulu posebnu paznju moramo posvetiti
socijalnom ucenju i oblikovanju socijalnih procesa. Jedna je duza faza rada prvog dana
bila posveéena davanju i primanju povratnih informacija radnih skupina. Predstavljeni su
mnogi razliciti rezultati u provedbi zadataka. Postalo je vidljivo da se pritom mislilo i na
vlastitu profesionalizaciju (razjasnjenje uloga, vlastito u¢enje, sposobnost diferenciranja,
refleksija rada, suradnja kritickih prijatelja...), i na rad u razredu i na rad u ulozi voditelja
ZSV-a. Novim sudionicima/cama su se otvorila podrucja u kojima su se na temelju
individualnih interesa mogli nadci.

Ukljucivanje novih sudionika/ca pruzilo je priliku za sagledavanje razli¢itost. Uvecer,
prvog dana njihova je zbunjenost zbog koli¢ine novoga bila jednako velika kao i njihova
znatizelja i volja za ulaskom u to podrucje ucenja.

Refleksija u grupi je pokazala Sto je omogudilo uspjesan nastavak projekta:

e dobro planiranje na pocetku projekta

» veliko zalaganje i fleksibilnost Sanje Milovic¢ i Anite Pasali¢

e visoka razina obveznosti i pisani sporazumi i dogovori

* obveznost u odnosima, povjerenje , kritickih prijatelja“, radne skupine (koje su
djelovale i virtualno)

* jacanje osobnosti kao dio koncepcije ucenja

e ,pogreske su zacin ucenja."

* uspjesna mjeSavina teorije, primjene u praksi, refleksije i prije svega vlastitog
procesa ucenja

» iskustvo da u krizama lezi i prilika: iskustvo da smo nesto uspjeli unato¢
nepovoljnim okolnostima.
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4. modul: 18. i 19. sije€nja 2010. - Crikvenica
Tema: ,Proces ucenja ucitelja i nastavnika - uciniti vlastite procese ucenja vidljivima pri
primjeni u praksi — pokazati kompetencije"

Podrucja ucenja:

e profesionalni razvoj nastavnika/ca (vidi pojmovnik, B/3)

e hospitacije medu kolegama/icama kao zadatak do idu¢eg modula (organizacija,
tezista u promatranju, uciniti rezultate vidljivima)

* sudionici/ce razvijaju svoje sposobnosti refleksije i samorefleksije

e daljnji razvoj i koristenje platforme PUK

e predstavljanje programa za mobilnost COMENIUS

Financiranje je osigurano, svi sudionici su odahnuli: prvobitna skupina je opet u punom
sastavu, a dosli su i novi sudionici/ce s 3. modula. Od sada radimo u sastavu od 25
sudionika/ca. Razlike uskoro vise nece biti vidljive.

Svi pasivno koriste platformu za ucenje, polovica sudionika/ca je koristi aktivno. Grupa u
velikoj mjeri radi i djeluje samoorganizirano.

Zadatak ,hospitacije medu kolegama/icama" (vidi pojmovnik, E/3) je bio prihvacéen, a
materijali za promatranje nastave dali su sudionicima/cama mnogo slobodnog prostora
za stavljanje individualnih naglasaka u promatranju.

Zakljucna refleksija jasno je pokazala da su mnogi sudionici/ce tak sada uvidjeli
relevantnost sadrzaja iz 1. i 2. modula za rad u praksi. Sada iz iskustva (dokumentacija,
refleksija) vlastitog ucenja znaju Sto doista znadi pratiti proces ucenja u heterogenim
grupama i koristiti razli¢itost kao resurs.

5. modul: 12.-14. svibnja 2010. - Bol
Tema: ,Pradenje procesa ucenja - uciniti vlastite procese ucenja vidljivima tijekom
primjene u praksi®

Podrucja ucenja:

e zadatak izmedu 4. i 5. modula bila je hospitacija medu kolegama/icama
(organizacija, tezista promatranja, uciniti rezultate vidljivima...). Usmjerena
razmjena iskustava i razgovor o hospitacijama i njihovoj relevantnosti u praksi,
best practice.

e udiniti vidljivima resurse koji su proizasli iz dosadasnje suradnje.

e sudionici/ce nastavljaju razvijati svoje sposobnosti refleksije i samorefleksije.

* razgovara se o zapisivanju bitnih spoznaja i iskustava u vlastitoj nastavnoj praksi
- iz toga proizlazi sljededi zadatak koji treba realizirati do 6. modula.

e daljnji razvoj i koristenje platforme PUK.

Sanja Milovi¢ je uvodno sudionicima/cama dala pregled o dosadasnjim dogadanjima

(M1 -M4). To je bilo osobito poticajno, jer zbog mnogobrojnih aktivnosti na modulima i
izmedu modula te neizbjeznih izostanaka nije svima bila vidljiva crvena nit. Evo nekoliko
reakcija na Sanjin pregled:

Pitanje: Sto ste primijetili, $to Vas sada zaokuplja? (spontane izjave zapisane na
kartice)

e Marija: Slazem se s izloZzenim, jasnije opazam nego prije.

e Davorka: Sanja vidi dalje od mene, rado sam u ovom timu, koraci su stvarno
dobri.

e SnjeZana: Ponosna sam na to sto smo postigli, Zelim napraviti vise u smjeru
diseminacije.
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e Sanja: Osjecam zadovoljstvo zbog onoga sto smo postigli i iSCekivanje u odnosu
na ono sto dolazi.

e Tomislav: Kao da smo jucer poceli. Zar smo stvarno ve¢ na modulu 5?

e Violeta: Napredak, zadovoljstvo, Zelja za daljnjim razvojem.

e Suzana: A kako je sve izgledalo na pocetku: imaginarno, apstraktno, nesto smo
ucinili.

e Ksenija: Ponos, zadovoljstvo, nemam osjecaj da smo dugo u projektu jer je
vrijeme brzo proslo.

* Suzana: Stvarno smo dobri © wow

* Dinka: Ipak smo puno radili (i postigli).

 Dubravka: Sretna sam jer se spominje i dnevni boravak, jer sam dio ovog tima.

e Kiti: Stvarno smo postigli sve to Sto je navedeno i lijepo je Cuti to ovako
usustavljeno.

Velik dio vremena posvecen je razgovoru o iskustvima s hospitacija medu
kolegama/icama. Rezultati su bili dojmljivi i pojavilo se pitanje kako rezultate ucenje
uciniti vidljivima i za one nastavnike/ce koji nisu mogli sudjelovati u ovom projektu.
To znadi da ono Sto je postignuto treba uciniti vidljivim.

Da, treba zapisati. Samo, kako?

Uciniti vidljivim ono sto smo postigli

Meni je bilo jasno: pisati, uciniti napredak u ucenju vidljivim, najveci je izazov.

Svatko tko piSe mora imati (samo)pouzdanje i potporu kolega jer sada vrlo individualne
pristupe ucenju treba predstaviti javnosti. Moze li se napredak u ucenju koji je relevantan
za sudionike/ce tako opisati, da ono Sto je bitno bude jasno u nekoliko rijeci? Moze li se
pronadi oblik prikaza koji je citateljima/icama zanimljiv i koji ih poti¢e da iz njega nesto
nauce? Svi su bili vrlo skepti¢ni, mnogi ve¢ dugo nisu napisali opsezniji stru¢ni tekst.
Zajednicki su pronadene teme, a tijekom ljeta je trebalo pronadi inspiraciju za realizaciju.
Svatko tko piSe treba vremena, (samo)pouzdanje i potporu kolega/ica. Sada se pokazalo
koliko je bilo dobro Sto smo upravo na tome vec jako puno radili.

U ovom je modulu, premjestanjem teziSta u smjer pisanja o tome Sto je nauceno i sto je
potrebno za ulogu voditelja/-ice Zupanijskih strucnih vijeca, stjecanje kompetencija uslo
u novu fazu.

Zapisivanje vlastitog napretka u ucenju u dnevnik u¢enja uvedeno je ve¢ na 1. modulu i
na svim je ostalim modulima bilo vazan sastavni dio samorefleksije. Dnevnik ucenja
nikada nije bio namijenjen javnosti. Izmedu modula su sudionici/ice stalno imale male
pisane zadatke koji su bili za internu upotrebu. To su bile ,vjezbe za prste".

Na 5. modulu zadan je zahtjevni pisani zadatak: tema je bilo ucenje usmjereno na
stjecanje kompetencija, ucenik/ica kao srediSte nastavnog procesa. Tekstovi su trebali
biti takvi da se Citatelji/ice koji nisu pohadali module (nastavnici/ice svih vrsta skola,
ravnatelji/ice, zainteresirani roditelji) mogu snaci. Radovi trebaju imati teorijsku osnovu i
biti usmjereni na prakti¢an rad.

Proces pisanja — koji prvobitno nije bio planiran, ali je bio logi¢an korak za ovu visoko
motiviranu, zahtjevnu grupu - definiran je kao dio procesa ucenja. Rijec€ je o znanju i
djelovanju i pisanju o njima kako bi se potaknulo novo djelovanje. Ste¢eno znanje
nacelno treba dijeliti s drugima i s drugima dovesti na razinu postupanja. Tek tijekom
pisanja postaje vidljivo odrazava li se promjena paradigme prema nastavi usmjerenoj na
ucenika/icu (stru¢no usavr$avanje pod vodstvom voditelja/ica ZSV-a usmjereno na
nastavnike/ice) i u djelovanju. Pisani jezik prisiljava na bolju strukturiranost, vecu
tocnost, daje mogucnost postavljanja ciljanih pitanja.
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6. modul: 8. i 9. studenoga 2010. - Jezercica
Nista tako ne potice ucenje kao ponos zbog svladanog izazova, kaze neurobiolog Gerald
Hiither.

I nista nije teze od poticajne povratne informacije (feedback) koji jasno ukazuje na to
gdje su jake i slabe strane nekog rada. Sada je bilo osobito vazno ne vrednovati, ne
suditi prema kategorijama ,polozio" ili ,nije polozio®™. Iako su neki to ocCekivali (ili su se
toga bojali), ja nisam htjela biti ta koja procjenjuje (,davateljica ocjena™). Nisam htjela
jacati negativno ocekivanje u odnosu na vlastito djelovanje (vidi pojmovnik, C/2).

U ta sam dva dana, znajudi Sto piSe u napisanim radovima (Snjezana i Anita su bile
izvrsna pomo¢ u prevodenju), vodila proces (samo)refleksije. Davanje i primanje
feedbacka (vidi C/3) bilo je izazov za svakoga od nas. Na kraju 6. modula svi
sudionici/ice su znali gdje su slabe i jake strane njihova rada i kako se odnositi prema
njima. Svi su uvidjeli da trebaju preraditi svoje radove.

U sredistu su bili sljededi aspekti: jeziku ¢e biti posveéeno joS viSe pozornosti. U prvom
su planu razumljivost i Citljivost. Pojam ,,usmjerenost na stjecanje kompetencija® (i drugi
kljuéni pojmovi u kontekstu ucenja u Cijem je sredistu ucenik i pracenje procesa ucenja)
bit ¢e dodatno izoStren i objasnjen. U srpnju 2010. u Hrvatskoj je donesen Nacionalni
okvirni kurikulum - i sada treba potraziti konkretne poveznice i ukazati na njih.
Nacionalni okvirni kurikulum daje strateske smjernice i ubuduce ¢e olaksati rad voditelja
ZSV-a u podrudju stru¢nog usavr$avanja i njihov rad u $kolama i razrednim odjelima. Da
bi se osigurala strukturirana podrska procesima pisanja radova, osnovan je urednicki tim
(Sanja Milovi¢, Anita Pasali¢, Snjezana Bozin i Brigitte Schroder).

7. modul: 2.-4. veljace 2011. - Zagreb

Nakon feedbacka na 6. modulu svi su sudionici/ice preradili svoje radove. To za mnoge
nije bilo lako, jer je okvir bio obvezujuéi: usredotociti se na otprilike tri klju¢na pojma,
jezik pun postovanja, voditi se teorijom, biti usmjeren na praksu, ucenje za stjecanje
kompetencija i nastavu u ¢ijem je sredistu ucenik/ica, poveznice s Nacionalnim okvirnim
kurikulumom, kratak sazetak. Mnogi su se morali odredi svih tradicionalnih obiljezja
pisanja. Osobito manje uvjezbanim autorima/icama bio je velik izazov pisati o onome sto
je individualno nauceno (Sto je moja jaka strana voditelja/ice ZSV-a?) i $to kao voditelji
ZSV-a rade, s naglaskom na stjecanje kompetencija i diseminaciju.

Urednicki tim procitao je sve radove i dan prije M 7 do dugo u no¢ razgovarao o jakom i
slabim stranama svakoga rada. Urednicki tim je odlucio da ¢e u ovoj fazi procesa ucenja i
pisanja svakom sudioniku/ici dati individualni feedback, iako je vrijeme potrebno za 23
rada itekako znacajno.

Plan urednickog tima bio je ograniciti svaki feedback na deset minuta, ali prvi su
razgovori pokazali da to nije ostvarivo. Sudionicima/cama je sada trebao individualni
feedback, tijekom razgovora su bili vrlo napeti, imali su brojne dvojbe (vidi pojmovnik
D/2) o svom pisanju i svome radu. Sada je trebalo aktivno slusati (vidi pojmovnik, D/2) i
pokazati empatiju. U vecini slu¢ajeva su sudionici/ice iskoristili taj razgovor i za refleksiju
u svom individualnom procesu ucenja na kraju ovog posljednjeg modula.

Rezultat individualnog feedbacka: svi su pozitivno ocijenili individualni napredak u ucenju
u modulima i tijekom pisanja. Mnogi su sada mogli izraziti u kolikoj ih je mjeri to novo
ucenje istodobno iritiralo i obogatilo. Mnogi su radovi jos jedanput dani autorima/icama
na korekturu/ dopunu/ skracdivanje. Planirano objavljivanje radova u publikaciji sada
moze krenuti u realizaciju.

Urednicki tim je dobio suglasnost sudionika/ica da do kraja oZujka za preradenu verziju
poduzme urednicke korekture. Osmisljena je konferencija na kojoj ¢e biti predstavljeni
rezultati rada tijekom projekta; vec su poduzeti prvi koraci u planiranju.

Dinamika 7. modula gotovo da se ne moze opisati rijeCima: mnogi su donijeli prijenosna
racunala. Pisalo se, planiralo, razmjenjivale su se ideje. Radost, naraslo samopostovanije,
preuzimanje odgovornosti i dobar osjeéaj da je svatko od nas na odreden nacin dao
doprinos zajednic¢koj stvari, ispunili su prostorije za rad.
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Postignuca
Sudionici/ice su u posljednje dvije godine jako puno postigli. Ova publikacija daje mali
uvod u njihova postignuca.
Postignuce se u kontekstu ucenja smatra necim Sto se tice Citavoga Covjeka i Sto treba
nauciti: postignuce se danas shvaca kao rezultat kognitivnog, socijalnog i emocionalnog
ucenja. Postignuc¢e se mora poticati u skladu s individualnim predispozicijama c¢ovjeka i
nije ograniceno na stru¢ne/predmetne sadrzaje; rijec je dakle i o postignuc¢ima i
kompetencijama u podrucju ucenja, suradnje, komunikacija i samoorganizacije.
Znacenje ,postignucéa" odreduju drustvena ocekivanja. Istovremeno su uspjeh i neuspjeh
imanentni u¢enju, sto znaci da su nesto individualno i subjektivno. Primje¢ujemo sSto
znamo i koliko dobro to znamo. Stoga se tijekom svakom procesa ucenja individualno i
kolektivno stvaraju i mjerila za dobar uspjeh i za neuspjeh. Znacajna postignuca kao
doprinosi ljudskoj kulturi oblikuju mjerila za sve — svejedno jesu li kao takva oblikovana
svjesno ili su kao dio ne¢ega samog po sebi razumljivog nauceni samostalno i usput.
S odraslih koji u¢e vracam se na djecu koja uce i zakljuCujem rijeCima pisca Dimitréa
Dineva:*
O &emu ispitivati djecu &jji su ucitelji bili siromastvo i bijeda®, djecu koja su veé
poloZila najstroze ispite na svijetu. Cak i ako ih nije poloZilo, a moralo je, o éemu
zapravo ispitivati djecu. Sto mora znati i moéi da bi se na osnovi toga moglo
odluciti hoce li ga neko drustvo primiti ili ne? Nije li upravo obrnuto? Zapravo
dijete ispituje drustvo. O tome koliko je bogato, koliko je socijalno, razvijeno,
suosjecajno, dobro. Jer po tome koliko su nekom drustvu vazna djeca, mozZe se
mjeriti koliko mu je vazna buducénost.

A ja koja sam pratila proces? Mogu samo izraziti svoju zahvalnost svim hrvatskim
partnerima, partnerima za poziv na sudjelovanje u ovom projektu i suradnju i
sudionicima/icama projekta — Sto sam ste mi dopustili da vas pratim i radim s vama.
Dani provedeni u Hrvatskoj osobno su me obogatili. Moja posebna zahvalnost ide
Snjezani Bozin, bez Cijeg prijateljstva, koje njegujemo vec desetak godina, bez dijeg vrlo
stru¢nog i senzibilnog prevodenja sve ovo ne bi bilo moguce. Zahvalna sam i Aniti Pasali¢
koja je pomagala u prevodenju i uvijek bila briZljiv i pouzdan oslonac.

4 Dimitré Dinev, roden 1968. in Plovdivu u Bugarskoj, 1990. godine pobjegao u Austriju, zivi u Bedu gdje je
studirao filozofiju i rusku filologiju, piSe na njemackom jeziku scenarije, pripovijetke, kazaliSne komade i
romane. (Dinev, D.: Odozgo. - Djeca izmedu Zivljenja i prezivljavanja. Be¢, Bozen, 2009, stranica 50)

5 Prema Statistik Austria (2008): Oko 200 000 djece i mladih u Austriji na granici je siromastva. Zive u vrlo
skucenim uvjetima (nemaju prostor za sebe i nemaju mir za ucenje i pisanje domace zadace); od toga 21 000
djece i mladih Zive u stanovima koji se ne mogu primjereno zagrijati.
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1. UCENICI I UCITELJI KOJI UCE -, JA"

1.1. Ucenici koji uce

Davorka Horvatek Modri¢: Mudro je znati znas li ili ne znas
Ucenicka samoprocjena pisanih provjera znanja iz knjiZzevnosti i hrvatskoga
jezika

Teorija je kad se sve zna, a nista ne funkcionira.
Praksa je kad sve funkcionira, a nitko ne zna zasto.
Albert Einstein

Sazetak

U ovom c¢lanku prikazan je model primjene ucenicke samoprocjene pisane provjere
znanja kao poticaj za osvjestavanje procesa vlastitog u¢enja i traganje za odgovorima na
pitanja koja se pojavljuju kad netko ono Sto je naucio treba pokazati. Primjeri
(ne)slaganja nastavnicke i ucenicke procjene ukazuju na dva iskustvena kuta gledanja u
procesu ucenja — Sto zapaza nastavnik, a Sto vidi u€enik. Ucenicka i roditeljska anketa
produbljuju razumijevanje i isticu znacenje samoprocjene u odgoju i obrazovanju.
Ucenjem o sebi ucenici i ucenice spoznaju svoja znanja, vjestine, sposobnosti,
inteligencije i vlastite vrijednosti. Drustvo o¢ekuje mlade samopouzdane osobe s
razvijenim osobnim i socijalnim kompetencijama koje znaju biti odgovorne za sebe i
druge, a praksa pokazuje i dokazuje da se vjestina samoprocjene moze uvjezbavati u
Skolama.

Klju¢ne rijeci
samoprocjena, proces ucenja, uciti kako uditi

Uciti kako uciti, jedna od osam temeljnih kompetencija cjelozivotnog ucenja navedenih u
Nacionalnom okvirnom kurikulumu, obuhvaca osposobljenost za proces ucenja i
ustrajnost u ucenju, organiziranje vlastitoga ucenja ukljucujuci ucinkovito upravljanje
vremenom i informacijama kako u samostalnomu ucenju, tako i pri u¢enju u skupini.
(MZOS, 2010, str. 12). Kurikulum isti¢e samoprocjenu kao vaznu sastavnicu za
ostvarenje odgojno-obrazovnih vrijednosti i ciljeva obrazovanja. Uvjezbavajuéi vjestinu
samoprocjene, ucenici ulaze u sferu vlastitog procesa ucenja u kojem uocavaju pogreske
i mogu traziti nacine kako uciti da bi rezultati bili u skladu s njihovim ocekivanjima i
ciljevima. U traganju za smislom ucenja, oni koji u¢e upravljaju svojim vremenom,
nalaze svoje metode i nacine pomocu kojih dolaze do kvalitete znanja. Ucenicima je
potrebna prilika za aktivno sudjelovanje u oblikovanju nastave i uvodenje njihova
osobnog iskustvenoga svijeta i pretpostavki za ucenje u nastavu. Jace nego ikada, na
vidjelo dolazi promjenjivi vid nastave: nastavnici i uenici zajedno sudjeluju u
dogadanjima u nastavi i svjesni su svojih (razlicitih) zadataka u razvoju i oblikovanju
procesa ucenja da bi nastava bila uspjesna. (Salner-Gridling, 2010)

Ciniti vidljivim naizgled nevidljivo

Potaknuta tom idejom trazim od ucenika i uenica da na kraju svake pisane provjere
znanja zapi$u ocjenu kojom procjenjuju svoj rad i objasne zasto tako misle. Cinim
vidljivim probleme koje imenuju u procesu ucenja, postavljam pitanje odgovornosti za
vlastito ucenje i pitam imaju li prijedloge za rjeSavanje problema koji su se pojavili.
Koristim za tu priliku osmisljenu tablicu pomocu koje ucenici i u€enice pisanim putem
osvjescuju svoj proces ucenja. Pitanjima poticem ucenicko propitivanje procesa ucenja
jer u trenucima kad napisu Sto vide da nije dobro, potrebno ih je voditi prema
odgovorima zato Sto joS uvijek ne znaju kako iskoristiti tu po¢etnu spoznaju o svojim
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pogreskama. Ovakva pitanja vrac¢aju ih njima samima i pomazu im u traganju za
odgovorima.

Ucenicko objasnjenje Pitanja nastavnice

Nesiguran sam u svoje znanje. Kako mozZe$ postati siguran?

Svjesna sam svojih pogresaka. Kako ih ispraviti?

Brzopleta sam i nekoncentrirana. Postoji li nacin na koji se moze pobijediti
nesigurnost i problem s koncentracijom?

Nedovoljno sam ucio. Koliko ti je zaista vremena potrebno za
ucenje da bi rezultati bili bolji?

Trojka je moja ocjena. Je li tvoj cilj uskladen s tvojim
mogucnostima?

Mogu vise. Kad ¢e$ mi to pokazati?

Ne zasluzujem vise. Sto zasluzuje$?

Ne razumijem gradivo. Sto ti je potrebno da bi ga razumjela?

Ucenicka objasnjenja omogucéuju mi da ih bolje upoznajem, ucinkovitije reagiram ako
uocim neki problem te na taj nacin gradim kvalitetniji odnos s njima jer im saljem poruku
da su mi vazni i da im Zelim pomodi. Vaznost objasnjenja vidim u mojem i njihovu
razumijevanju procesa uéenja. Zelim uoditi i osvijestiti $to rade dobro, $to bi bilo
potrebno mijenjati, koji su im ciljevi i oekivanja, u ¢emu grijeSe. Mogu pratiti razvoj
svakog ucenika i ucenice i sudjelovati u procesu izgradnje njihove osobnosti u smjeru
zadovoljstva zbog postignutih Zeljenih rezultata. Objasnjenjima se mogu koristiti u
individualnim razgovorima s ucenicima i roditeljima.

Ucenicke definicije samoprocjene su:

- postupak analiziranja i shvaéanje samoga sebe

- sposobnost objektivnog procjenjivanja ulozenog truda i vremena

- svojih sposobnosti i vjestina kako bi osvijestili svoje mogucnosti

- proces razvijanja i ulaganja u sebe

- subjektivni dozivljaj vlastitih kvaliteta u odnosu na objektivnu stvarnost

- vjestina kojom ucenici razvijaju kriticko misljenje o vlastitom uspjehu i tako jacaju
samopouzdanje, vjeru u sebe i svoj uspjeh.

Primjeri ucenic¢kih objasnjenja samoprocjene pisane provjere znanja

Primjer A: niska razina postignuéa - nastavnicka i ucenic¢ka procjena se poklapaju

Procjena nastavnice - ocjena provjere Procjena ucenice: 2 (dovoljan)
znanja: 2 (dovoljan)

ObrazloZenje ucenice: Dobila sam zasluZzenu ocjenu jer moje znanje nije bilo dovoljno za
vecu ocjenu. Nisam procitala sva djela kako treba. Naucila sam procjenjivati sebe i svoje
znanje.

Nastavnica razmislja: Dobro bi bilo ucenici dati poticaj za napredovanije.

Primjer B: niska razina postignuéa - nastavnicka i u¢eni¢ka procjena nisu uskladene

Procjena nastavnice - ocjena provjere Procjena ucenice: 4 (vrlo dobar)
znanja: 2 (dovoljan)

Obrazlozenje ucenice: Moja samoprocjena ne slaze se s dobivenom ocjenom. Iako sam
se mnogo trudila i ucila, pogrijesila sam u pitanjima s puno bodova. Gotovo svaki put
svjesna sam svojeg znanja i tocno napisem procjenu, ali sada to nije bilo tako. Mislila
sam da vise znam. Ispada da je ta ocjena moja Zelja, a ne iskazano znanje.
Nastavnica razmislja: U razgovoru s ucenicom napraviti analizu njezina nacina ucenja i
potaknuti promjenu stila ucenja.
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Primjer C: visoka razina postignuc¢a — nastavnicka i ucenicka procjena nisu uskladene

Procjena nastavnice - ocjena provjere Procjena ucenice: 3 (dobar)
znanja: 4 (vrlo dobar)

Obrazlozenje ucenice: Krivo sam procijenila svoje znanje. Bila sam prestroga prema sebi.
Inace sam svjesna svojeg znanja i neznanja i samoprocjena odgovara ocjeni koju
dobijem.

Nastavnica razmislja: Potaknuti u¢enicu na stvaranje realne slike o sebi i razgovarati o
njezinim ocekivanjima.

Primjer D: najviSa razina postignuca — nastavnicka i ucenicka procjena se poklapaju

Procjena nastavnice - ocjena provjere Procjena ucenice: 5 (odli¢an)
znanja: 5 (odli¢an)

Obrazlozenje ulenice: Otkrila sam formulu dobivanja petica. Citam lektire, radim
kvalitetne biljeske na satu i u¢im na vrijeme. Predvidam tipove zadataka koje cete
postaviti. Znam da ce lektire zauzeti vecinu testa, bit ¢e psiholoski portret, slicnosti i
razli¢itosti , izvlaCenja misli i/ ili problema iz knjizevnih tekstova. Osmislila sam zadatke
koje biste Vi mogli postaviti i tako viezbam.

Nastavnica razmislja: Zadovoljstvo je raditi s u¢enicom koja otkriva tajnu svojeg uspjeha
temeljenu na nacinu provodenja nastave u razredu.

Osim navedenih primjera koji govore o metodama kojima poti¢em ucenike i u¢enice na
samoprocjenu, na pocetku ovog procesa samovrednovanja u prvom razredu srednje
Skole potrebno je doznati vise o njihovim i roditeljskim stavovima na temu
samoprocjene.

Anketom do informacija

Osmislila sam anketu na temu samoprocjene znanja za ucenike i roditelje.

Na ucenickom listi¢u napisan je uvod u kojem objasnjavam da samoprocjenom, kao
vaznom zivotnom vjestinom, uce o sebi, povecavaju svoje samopouzdanje i
samopostovanje i ja ih tako upoznajem. Upucéujem ih na kriterije broj¢anoga ocjenjivanja
koje su dobili od mene na pocetku Skolske godine i postavljanje ciljeva. 1z ankete
saznajem da je vecina njih radila samoprocjenu jedanput ili nijedanput.

Na pitanje je li im samoprocjena teska, odgovaraju da uopce nije teska (27%), da je
malo teska (33%), djelomicno teska (30%), teska (10%). Korist od samoprocjene za
sebe vide u ufenju procjenjivanja svojeg znanja, razvijaju samopouzdanje, uocavaju
trebaju li jos uciti, razmisljaju o ostvarivanju svojih ciljeva, samoprocjena im moze
pomodi u Skolovanju i Zivotu, misle da je vazno procijeniti svoje znanje jer tako znas
koliko vrijedis i za Sto si sposoban, uvidaju svoje pogreske.

Naveli ste me na razmisljanje

Anketom za roditelje zeljela sam prosSiriti svoje poznavanje stavova roditelja o temi
samoprocjene jer znam koliko je ucenicima potrebna roditeljska podrska i koliko je
roditeljima vazna ukljuc¢enost u ono Sto njihova djeca rade.

Vecina roditelja misli da vjestinu samoprocjene treba poceti razvijati u osnovnoj skoli.
Jedan roditelj je zapisao: Samoprocjenu vlastitog ponasanja i u¢enja treba poceti
razvijati u roditeljskom domu, a nastaviti u odgojno-obrazovnim ustanovama.

Moja ideja samoprocjene znanja ¢ini im se korisnom, poticajnom, konstruktivhom,
zanimljivom i obecavajuc¢om. Gotovo svi roditelji vjeruju da je samoprocjena dobra za
razvoj samopouzdanja i samokriti¢nosti, pomaze u uocavanju pogresaka i motivacija je
za ucenje. Jedan roditelj misli da u¢eni¢ka samoprocjena znanja ne moze biti iskrena ni
mjerodavna.
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Roditelji mi porucuju: Vrata za suradnju su sirom otvorena. Nastavite dalje s aktivnhim
ukljucivanjem roditelja. Podrzavam Vas nacin rada (uenje s razumijevanjem i izradu
umnih mapa). Obratite paznju da mnoga djeca imaju osjecaj manje vrijednosti. Naveli
ste me na razmisljanje.

Nakon obrade ovih anketa uvjerena sam da trebam traziti uc¢eni¢ku samoprocjenu
znanja. Naglasak stavljam na ucleni¢ka razmisljanja o korisnosti razvijanja te vjestine i
roditeljsku podrsku koje ina¢e ne bih bila svjesna da im se nisam obratila.

Tragam za stru¢nom literaturom u kojoj mogu pronadi nesto o temi samoprocjene.
Thomas Armstrong u knjizi Visestruke inteligencije u razredu piSe o intrapersonalnoj
inteligenciji kao sposobnosti spoznavanja samog sebe koja ukljuCuje stvaranje vjerne
slike o sebi, svijest o vlastitim sposobnostima i ograni¢enjima, sposobnost
samorazumijevanja i samopostovanja, povezivanje s vlastitim potrebama, osjeéajima i
ciljevima. Smatra da ¢e materijali za samoprocjenu razvijati intrapersonalnu inteligenciju
koja je povezana s individualiziranom nastavom, samostalnim ucenjem, moguénoscéu
izbora u ucenju i izgradnji samopouzdanja (Armstrong, 2006).

Kad se ucenici i uenice procjenjuju, razumiju sadrzaje koje uce, onoga koji poucava i
socijalnu okolinu. Mudro je imati na umu jedno od pitanja koje mozZe unaprijediti uciteljev
proces ucenja: Koliko u svojoj nastavnoj praksi mogu pridonijeti razvijanju kompetencija
ucenika potrebnih za Zivot? Onaj tko zeli pratiti uCenike u njihovu ucenju, taj bi trebao
znati Sto sve ucenje Cini uspjesnim.

I ucenici i ucitelji imaju svoje strategije ucenja i napredovanja, svoje procese ucenja koji
se isprepli¢u i nadopunjavaju, ali jedno je sigurno: bude li onaj koji poucava poticao one
koji uce na neprestano samopromisljanje, pomoci ¢e im u razvijanju zZivotne vjestine
potrebne u svakom vremenu i na svakom mjestu.

Konfucijeve misli o znanju vjecno Zive i poticaj su za razmisljanje:

Tko ne zna, a ne zna da ne zna opasan je, izbjegavajte ga.
Tko ne zna, a zna da ne zna dijete je, naucite ga.

Tko zna, a ne zna da zna spava, probudite ga.

Tko zna i zna da zna mudar je, slijedite ga.
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Ingrid Slosar: Brain Gym - pokretom do é&itanja i pisanja

Sazetak
U ¢lanku sam predstavila sustav ucenja utemeljen na pokretima, Brain Gym - gimnastika
za mozak, i opisala iskustva njegove primjene u nastavi hrvatskoga jezika.

Kljucne rijeci
Brain Gym - gimnastika za mozak (mozgovna gimnastika)

Uciteljica sam hrvatskoga jezika u osnovnoj skoli. U radu se neprekidno susreéem s
ucenicima razliCitih sposobnosti i sklonosti. Neki vole uciti jezike, a nekima su drazi
prirodni predmeti; neki imaju bogat rjecnik i rado govore, a neki trebaju dodatni poticaj
da bi se izrazili; nekima je iscrtavanje linija slova uzitak, a nekima napor; neki mogu
mirno sjediti, neki su radije u pokretu... Te su razli¢itosti pokreta¢ mojih stalnih i
mnogobrojnih potraga za novim metodama i pristupima poucavanju kojima bih
primjereno poticala sve ucenike na uspjesno razvijanje jedne od osam kljucnih
kompetencija cjeloZivotnoga u¢enja — komunikacije na materinskom jeziku (MZOS,
2010).

Novi sam smjer u svojoj potrazi otvorila Citajudi literaturu iz podrucja istrazivanja
funkcija mozga i u¢enja (npr. B. Meister Vitale Jednorozi su stvarni, C. Hannaford
Pametni pokreti, T. McCarthy Ostatak i sl.), i tako naisla i na dr. P. Dennisona i njegovu
knjigu Brain Gym i ja, Povratak uzZitku ucenja. Pristup prikazan u toj knjizi primijenila
sam s ciljem poticanja razvoja vjestine Citanja i pisanja te oblikovanja slova kod ucenika.

Sto je Brain Gym - gimnastika za mozak?

Brain Gym (eng. gimnastika za mozak) program je edukacijske kineziologije — sustava
ucenja zasnovanoga na kretanju. Razvili su ga dr. Paul Dennison, i sam s poteSko¢ama u
ucenju, i njegova supruga Gail u drugoj polovici 20. stolje¢a. Glavno je polaziste Brain
Gym sustava misao da je kretanje Zivot. Sustav se sastoji od niza vjezba koje omogucuju
povezanost, spajanje uma i tijela s ciljem poticanja spoznaja i ucenja.

U sustavu Brain Gyma definirane su tri dimenzije kretanja:

1. Podrudje lateralnosti upucuje na podjelu mozga i tijela na lijevu i desnu stranu. U
svakoga od nas prevladava jedna strana, ali je mogucde prelaziti preko ,srediSnje
linije tijela" i raditi u ,srediSnjem polju®. Ako nismo sposobni prelaziti preko
»~sredisnje linije tijela“, javljaju se teskoce u ucenju.

2. Podrucje centriranja upucuje na podjelu tijela i mozga na gornji i donji dio, tj.
podjelu mozga na gornji dio, sadrzan u srednjem mozgu, koji je zaduzen za rad
na emocionalnim sadrzajima i donji dio, sadrzan u velikom mozgu, zaduzen za rad
s apstraktnim sadrzajima. Bez emocija i osjecaja za smislenost gotovo je
nemoguce uciti. Ako ne uspijevamo odrzavati stanje centriranosti, ¢esto dolazi do
osjecaja iracionalnoga straha ili nesposobnosti doZivljaja i izrazavanja emocija.

3. Podrucje fokusiranja odnosi se na podjelu tijela i mozga na straznju i prednju
stranu, tj. upucuje na podjelu mozga na straznje i prednje reznjeve. Nemoguénost
fokusiranja otezava izrazavanje i aktivno sudjelovanje u ucenju.

Paul Dennison se, objasnjavajuci nacela Brain Gyma, posluzio knjizevnim djelom L.
Franka Bauma éarobnjak iz Oza i njegovim likovima. Strasilo je u potrazi za misle¢im
mozgom. Dok govori i razmislja, sav je u pokretu. Ruke, noge, glava krecu se u svim
smjerovima. Iz njegovih je rijeci jasno da ima misleéi mozak, ali prema Dennisonu mora
nauciti ,integrirano koristiti cijeli mozak" i prestati izbjegavati ,sredisSnje polje tijela".
Limeni drvosjeca u potrazi je za srcem: ,jer mozak nikoga ne usrecuje, a sreca je
najbolja stvar na svijetu." On se drzi svojih granica zbog osjeéaja sigurnosti, ali time
narusava stanje ravnoteze koje omogucava aktivno sudjelovanje u zivotu. Plasljivi lav u
potrazi je za hrabrosc¢u, iako prihvaca izazove i uspjesno ih svladava.
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Sva tri lika ve¢ posjeduju Sto traze. Zapreke svladavaju umom, srcem i tijelom, stoga
Zivotne izazove valja shvacati kao ,katalizatore promjena": ,Kad radimo na teskodi i
prevladamo je, ¢inimo kvantni skok u osobnom razvoju i kusamo savrsen zivot koji
postoji u ravnotezi tih raznolikih elemenata®™ (Dennison, 2008).

Znajuci da djeca Cesto brze pamte rijeci uz pokret ili glazbu, zainteresirao me ovaj sustav
ucenja jer, prema prikazanim rezultatima, omogucuje razvoj osobnih i socijalnih
kompetencija te jezi¢no-komunikacijskih, osobito vjestina Citanja i pisanja koje su
podloga bilo kakvog ucenja.

Moze li se Brain Gym primijeniti u nastavi?

Odlucila sam sa svojim ucenicima, prema knjizi Brain Gym - prirucnik za obitelj i
edukatore, izvesti nekoliko vjezba i provijeriti zapazaju li se u njihovu ponasanju
promjene.

Odabrala sam lijene osmice, aktivaciju ruke, dvostruko Saranje i krizno gibanje, viezbe
koje pomazu u koncentraciji, ravnotezi i koordinaciji te potic¢u vjestine ¢itanja i pisanja:
mehanizam citanja, glasovnu analizu, slusanje, Citanje s razumijevanjem, pracenje
uputa, rukopis i pisanje pisanim slovima.

Primjer 1. - primjena u radu s ucenicima dvaju odjela 5. razreda

Da bih ustanovila pocetno stanje, ucenici su po diktatu zapisali dvije recenice. Nakon
zapisa pokazala sam im pokrete: lijene osmice, aktivaciju ruke, dvostruko saranje i
krizno gibanje.

Moje opazanje: Uclenici su se radovali vjezbama. Neki su s velikom ozbiljnos¢u izvodili
zadane pokrete, neki su se smijali i jednostavno zabavljali, a neki su imali poteskoca u
izvodenju vjezba. Lijene osmice uspijevali su, slijededi upute, izvesti bez vecih teskoca,
no nisu svi bili jednako usredotoceni. Bilo im je naporno drzati ruku u zraku i povremeno
su si pomagali drugom. Aktivaciju ruke svi su izveli. Krizno gibanje bilo im je osobito
zanimljivo i izvodenjem te vjeZzbe djeca su se razigrala i u potpunosti opustila. Primijetila
sam da sam najviSe pojedinacnih ispravaka imala bas u ovoj vjezbi. Ipak, vedina ju je
ucenika uspijevala samostalno izvesti. Nekoliko je ucenika po odjelu tek uz moju pomoc¢
uspijevalo izvesti vjezbu, a zanimljivo je da je sami nisu bili u stanju ponoviti. Vrlo su
tesko koordinirali pokrete. Dvostrukim Saranjem ucenici su pokusavali uskladiti rad ruku i
ociju. Nasmijavali su ih njihovi uraci.

Nakon izvedenih vjezba ponovili smo zapisivanje re¢enica. Zamolila sam ucenike da sami
usporede recenice zapisane prije i poslije vjezbe. U A odjelu ucenici nisu primjecivali
razlike u pisanju dok je vecina ucenika B odjela zakljucila da su recCenice napisane nakon
vjezba urednije, preglednije, da su slova pravilnije oblikovana. Na pitanje kako su se
osjecali pisudi, je li bilo ugodnije pisati prije ili poslije vjezba, vecina je ucenika u A odjelu
odgovorila da je ugodnije bilo pisati poslije vjezba, a u B odjelu su se svi slozili u tome.
Osjecali su se opustenije, aktivnije. Evo nekoliko ucenickih odgovora: Nekako sam bio
mirniji, Cinilo mi se da ruka sama pise, a jedan je ucenik odgovorio: Usporedba je
nemoguca. Jako se dobro osjecam. Nisam vjerovao da mogu uZivati u pisanju.

Sve sam zapise pregledala i usporedila. Uistinu nema osobitih odstupanja u pisanju i
oblikovanju slova prije i poslije vjezba, osim Sto su slova u drugom zapisu nesto veca.
Ono sto bih istakla kao vrijednost jest ucenicko oslobadanje i kod vecine radost u
izvrSavanju zadatka.

U ovim pocetnim aktivnostima potrebno je dosta vremena da bi se u¢enicima objasnila, a
potom s njima i izvela vjezba, ali kada se pokreti svladaju, lako ih je ponavljati. Potrebno
je pracenje i zapazanje izvodenja pokreta svakoga pojedinca Sto istodobno vjezbanje
velikoga broja ucenika otezava.

Primjer 2. — primjena u radu s dvama ucenicima (dopunska nastava)

Radila sam s dvoje uCenika 5. razreda. Ve¢ sam znala da imaju poteskoca u citanju,
stoga me pocetno Citanje s mnoStvom pogresSaka kod obojice nije iznenadilo.
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Moje opazanje: Poceli smo vjezbati. Jedan je ucenik sve pokrete nastojao izvesti
usredotoceno i ispravno. Trazio je pomo¢ u izvodenju lijenih osmica. Drugi je ucenik
vjezbe izvodio s lako¢om, ali je pogledavao uokolo. Mahao je rukama ne misleéi na
pokrete koje izvodi. Pri ponovnom citanju prvi je u¢enik pogrijeSio nekoliko puta, dok je
drugi zapinjao i grijeSio kao i prije izvodenja vjezba.

Uspjesni rezultat iznenadio je i uCenika i mene te nas potakao na daljnje iskusavanje.
Pokusali smo iznova na novom tekstu. Svaki put nakon izvodenja vjezba Citanje je bilo
uspjesnije i gotovo bez pogresaka.

Sto je sada to?

Na satu hrvatskoga jezika ucenici su imali zadatak tekst pisan tiskanim slovima to¢no
prepisati pisanim slovima pazedi na uporabu velikoga pocetnog slova. Promatrani su
ucenici nacinili mnostvo pogresaka u pisanju: ispustanje slova u rijeci, neispravno
oblikovanje slova, pogresno prepisana rije¢, pogresna uporaba velikoga i maloga
pocetnog slova. Na dopunskoj nastavi ucenici su dobili isti zadatak. Namjera je bila sa
svakim posebno poraditi na pogreSskama da bismo uvjezbavali pisanje. Uslijedilo je
pitanje: Mozemo li malo vjeZzbati prije pisanja? Pomislila sam da ucenik misli na
uvjezbavanje pisanja, no on je Zelio izvesti ve¢ poznate mu pokrete: /ijene osmice,
aktivaciju ruke, krizno gibanje i dvostruko Saranje. Podrzala sam ga i ponudila i drugom
uceniku isto. Obojica su vjezbala: prvi vrlo aktivno, a drugi bez zanimanja. Rezultat je
bio zapanjujudi. Prvi je uenik napredovao, bitno je popravio pisanje i nacinio nekoliko
pogresaka, dok kod drugoga nije bilo poboljSanja, ponovio je sve pogreske.

Metoda usmjerenih pokreta pokazala se vrlo uspjesnom kod jednoga ucenika. Bila sam
zadivljena i oduSevljena njegovim napretkom. Ima li Sto ljepSe za ucitelja/uciteljicu nego
vidjeti i osjetiti napredak kod ucenika ili, Sto je joS vaznije, njegovo zadovoljstvo sobom i
spremnost na ucenje?

Zakljucak

Opisala sam iskustvo ulaska u svijet Brain Gyma - gimnastike za mozak. Ovaj prvi korak
otvorio je nove mogucnosti za ucenje kako za ucenika, tako i za mene te nam pomogao u
stvaranju uzajamnoga odnosa povjerenja. Moj je zadatak bio uceniku pruziti priliku, dati
mu odgovarajudi «alat», podrzati ga i biti mu osloncem u procesu ucenja.

Sve ove aktivnosti i rezultate valja i dalje pratiti i propitivati. Mozda bih u njih mogla
ukljuciti i druge ucitelje, osobito uditelja TZK-a.

Usmjereni pokreti omogucdili su u¢eniku opustanje, jacanje samopouzdanja, poticaj da
bez straha pristupi Citanju i pisanju Sto je osnazilo njegove kompetencije na tom
podrucju u skladu s NOK-om (2010): «Kao sredstvo izrazavanja i sporazumijevanja jezik
je osnova za intelektualni, moralni, emocionalni, duhovni, drustveni, estetski, kulturni i
tjelesni razvoj pojedinca te njegovo snalazenje i napredovanje u osobnomu Zzivotu i Siroj
zajednici te odgovorno djelovanje u drustvu i prirodi. Jezikom se izrazava kulturno
nasljede i prenosi kultura Zivljenja, sto ukljucuje i vrijednosti, norme i obicaje pojedine
zajednice.»

Primjena Brain Gyma potakla je ucenika na Citanje i pisanje, pokrenula u njemu volju za
ucenjem, a u meni, po tko zna koji put, osvijestila spoznaju da smo svi isti, a razliiti.
Trebamo prepoznavati potrebe drugih i iskoristiti razlicitosti. Samo ucenjem,
istrazivanjem i medusobnim postovanjem mozemo ostvariti zajednicke ciljeve.
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Ksenija Cosié, Katarina Franjéec: Uéenje kroz igru

Sazetak

Autorice ovim radom Zele istaknuti vaznost poucavanja kroz. Igra u nastavi potice
djetetov emocionalni razvoj, razvija kompetencije, poti¢e kreativnost i zabavan je oblik
ucenja. Autorice opisuju neke primjere iz svoje prakse koriStenja igre u nastavi hrvatskog
jezika i matematike u nizim razredima osnovne Skole.

Kljucne rijeci
igra, jezi¢no-komunikacijsko i matematic¢ko podrucje

Djeca krecu u skolu sa Sest ili sedam godina i postaju ucenici. Za njih pocinje novo
zivotno razdoblje. Velika je odgovornost svakog ucitelja kako se pribliziti u¢enicima, kako
pridobiti njihovu paznju, kako postié¢i da im bude ugodno i zanimljivo na nastavi u skoli.
Smatramo da je igra jedno od rjeSenja za takva pitanja.

~Izmedu djecje igre i rada nema ostre granice. U igri dijete razvija razne sposobnosti i
sti¢e radne navike, pa se prihvaca sve tezih zadataka. Tako dijete sa igre postupno
prelazi na razne oblike aktivnosti koje ubrajamo u njegove radne zadatke." (Smiljani¢-
Colanovi¢, 1969, str. 145)

Iskustva iz prakse pokazuju da je koriStenje igre moguce sve do zavrsnih razreda srednje
kole. Igra je aktivnost karakteristi¢na za djetinjstvo, ali su joj skloni i odrasli. ,Covijek i
u igri i u slobodnom radu bira aktivnost koja mu je ugodna i obavlja je dok mu pruza
zadovoljstvo. I u radu i u igri postoje odredena pravila kojih se ¢ovjek mora
drzati.“(Bognar, 1986, str.13).

Igra u nastavi

Mnogi autori isti¢u vaznost igre u nastavi (Komensky, Frobel i dr.), a i nama prakti¢arima
je poznato da kod djece postoji snazna Zelja i sposobnost za razumijevanjem i uc¢enjem.
To obvezuje ucitelje da osmisljavaju nastavne aktivnosti i situacije koje ¢e poticati
ucenike na ucenje, buditi interes za spoznavanje novoga s krajnjim ciljem stvaralastva,
kreativnosti i poduzetnicke kompetencije. Ucenje kroz igru jedan je od nacina koji vodi
tom cilju i potrebno ga je graditi na dje¢jem interesu te iskoristiti kao jedan od izvora
motivacije.

U razrednoj nastavi igre mozemo koristiti kao uvod u nastavno gradivo, pri usvajanju
novih nastavnih sadrzaja, njihovu ponavljanju, uvjezbavanju ili provjeravanju. Mozemo ih
koristiti u individualnom radu s ucenicima, radu u parovima ili grupnom radu. Igra u
nastavi pobuduje paznju ucenika, ali moze biti efikasna samo pod vodstvom dobrih i
strucnih uciteljica/ucitelja. Furlan (Furlan, 1968) navodi i moguce prednosti igre kao
oblika ucenja:

- vrlo je lako postic¢i najvecu mogucéu koncentraciju paznje (primijetile smo u svojim
razredima da su ucenici jako koncentrirani kada se nastavni sadrzaji usvajaju,
ponavljaju ili uvjezbavaju pomocu igre u dramskim igrama potpuno se uzivljavaju
u uloge; u matematic¢kim igrama koncentracija je izravno povezana s uspjehom u
igri; kretanjem po prostoru zadovoljavaju svoju potrebu za kretanjem)

- emocionalni stav djece prema igri pozitivniji je nego prema ,o0zbiljnom" ucenju

- aktivnost djece u igri vec¢a je nego u drugom obliku uc¢enja (ucenici se u igru
uzivljavaju, krec¢u se, govore, svi sudjeluju pa je i aktivnost veca)

- naucene sadrzaje djeca bolje pamte ako ih nauce u igri (pratile smo kako ucenici
pamte sadrZaje usvojene kroz igru i uvidjele da su rezultati ucenja bolji kada u
poucavanju koristimo igru)

- uigri se djeca manje umaraju (nasi ucenici kazu da im nastavni sat u kojemu se
udi igrajudi traje prekratko i da jako brzo prode).
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Igra pruza velike moguénosti razvoja suradnickih odnosa medu djecom. Ucenici uce
postivati pravila, dijeliti medusobno uspjehe i poraze. KoriStenje igara u nastavnhom
procesu zahtijeva i kreativnost ucitelja/ica. Ucitelj/ica mora znati zasto uvodi neku igru u
nastavu i Sto Zeli tom igrom postiéi tj. koje kompetencije Zeli razviti kod ucenika. Da bi se
igre svrhovito koristile najvaznije je prvo upoznati ucenicke potrebe. Nakon toga, igre
treba prilagoditi dobi u¢enika i njihovim intelektualnim sposobnostima. Dobro osmisljena
igra moze potaknuti vrlo zivu, dinami¢nu i raznovrsnu aktivnost ucenika.

U ovom radu razmatramo igru iz pogleda koristenja u jezicno-komunikacijskom i
matematickom podrucju.

Igrom razvijamo i osobne (marljivost, samoodgovornost, kreativhost, komunikacija,
strpljivost...) i socijalne (empatija, povjerenje, posStovanje, spremnost na pomoc,
prihvacanje...) kompetencije kod ucenika...

Igra u nastavi hrvatskog jezika

SluSanjem i oponasanjem odraslih govornika dijete ulazi u jezi¢nu komunikaciju. Kasnije
u taj proces ukljucuje ponavljanje i razumijevanje, a nakon toga samostalno govorenje.
Posebno je bitno poticati razvoj Cetiriju jezi¢nih vjestina: sluSanja, govorenja, citanja i
pisanja (jezi¢no-komunikacijsko podrucje) u ranojezi¢noj fazi.

Velika je vrijednost primjene igara u procesu ucenja novih rijeci, usvajanju jezic¢nih
pojmova, te posebice, uvjezbavanju i primjeni nau¢enoga u komunikacijskim situacijama.
Vazno je ucenike poticati na aktivnosti govorenja. U tome nam mogu pomodi lutke i igre
s njima u nastavnim situacijama na satima knjizevnosti, jezika, jezicnoga izrazavanja i
medijske kulture. Lutke mogu doprinijeti kvalitetnijoj komunikaciji medu ucenicima, na
relaciji ucenik — ucitelj, mogu obogatiti tradicionalne metode, a lutkarska igra moze
pronadi kreativan put ucenja u planu i programu razredne nastave.

Djecje ucenje bit ¢e snaznije motivirano i uCinkovitije, ako lutke upotrijebimo kao
nastavno pomagalo. Lutkarska igra omogucava djetetu razvijanje estetskog, kognitivnog,
socijalnog i emocionalnog osjecaja i u tome je njezina vrijednost (umjetnicko podrudje).
Lutka je djetetov prijatelj uz pomo¢ kojega ono analizira svijet oko sebe i u sebi. Na
dijete ostavlja velik utjecaj te mnogo puta lutkina rije¢ ima snaznije djelovanje nego rijec
ucitelja (Kreativne lutkarske igre u nastavi, sazetak, internet, 7. rujna 2010. - nema
reference u literaturi?). Lutke mogu izraditi sami ucenici, moZemo animirati svakodnevne
predmete i prenijeti ih u lutkarsku igru te obogatiti lutkarsku komunikaciju u okviru
nastave. Primjec¢ujemo da ucenici tako izvode aktivnosti koje su im zabavne, ugodne,
pruzaju zadovoljstvo, a usput i uce.

Primjeri igara u nastavi hrvatskog jezika

Igre dosjecanja: Lutka uvodi ucenike u pri¢u. Pri¢a svoj dozivljaj s ljetnih/zimskih/
proljetnih praznika, a ucenici iznose svoj. Poclinje igra dosjecanja. Lutka daje primjer, a
ucenici nastavljaju: Bila sam na ljetnim praznicima...

Kako izgledam, Sto sam radila, kako se osjecala, s kim sam se druZila, koje igre sam se
igrala...

Ja sam bila / bio na zimskim praznicima...
Ja sam tratincica u travi...

Ja sam jagoda u Sumi...

Ja sam pcela u kosnici...

Nakon dosjecanja ucenici mogu nastaviti igru rijeCima. Lutka izgovara rije¢, a ucenici

rijeC suprotnog znacenja (malen - velik, toplo, hladno...), lutka imenicu, ucenici
umanjenicu (pcela - pcelica...). Na temelju niza rijeci koje zadaje lutka ucenici mogu
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nastaviti pisati pricu ili igrokaz, osmisljavati kostime, izradivati lutke, dogovarati
zvukove, rasvijetu i sl., te izvoditi igrokaz u ucionici.

Igra u nastavi matematike

Smatramo da je igra vrlo vazna i na satovima matematike (matematicko podrucje).
Hrvatski matematicar Vladimir Devide rekao je: ,Matematika nipoSto nije suhoparna,
dosadna i bez maste, vec naprotiv, poput plemenite djevojke uzvraca ljubav onome koji
je razumije i voli."

Matematika se udi rjeSavanjem zadataka, rjeSavanjem problema iz svakodnevnog zivota.
Ucenici kroz igru rjeSavaju mnogo zadataka, a nisu toga ni svjesni. Vesela lica nasih
ucenika svakodnevno nam pokazuju njihovu paznju, zainteresiranost i zadovoljstvo
prilikom rjeSavanja zadataka uz igru. Nakon nastavnih sati na kojima koristimo igru kao
metodu poucavanja rijec¢i nasih ucenika su: , UCiteljice, pa samo smo se igrali!™ ili ,Zar je
vec zavrsio sat?" ili ,Nisam ni skuzio kako sam mnogo zadataka rijeSio. Gle, ispunio sam
dvije stranice zadacima."

Roditelji su uocili veselje kojim djeca uce potaknuta primjenom igre u nastavi.

Pri osmisljavanju igara za razvoj osobnih i socijalnih kompetencija u sklopu kompetencija
cjelozivotnog ucenja) Cesto koristimo djeci vec ranije poznate igre iz djeéjeg svijeta, igre
iz televizijskih emisija, igre iz drustvenog okruzenja te igre na racunalu (tehnicko i
informaticka podrucje).

Primjeri igara u nastavi matematike

a. Matemati¢ki memory

Ucenike podijelimo u dvije skupine. Izrezemo 20 kartonci¢a jednakih veli¢ina u dvije boje
(dvije ekipe). Na deset kartonci¢a zapiSemo jednakosti, a na deset rjeSenja jednakosti.
Na stol poslazemo kartonci¢e sa zadacima okrenutima prema dolje. Prvi igraC okrece
dvije kartice i stavlja ih na mjesta na kojima su i bile, samo sa zadacima okrenutima
prema gore. Ukoliko je okrenuo zadatak s njegovim rjeSenjem, uzima obje kartice i
okrece sljedece dvije; ukoliko je okrenuo zadatak s nepripadajuc¢im rjeSenjem, obje
kartice okrece ponovo sa licima prema dolje i na redu je sljededi igrac. Igra se nastavlja
dok ne “nestanu” sve kartice. Pobjednik je skupina koja prije otkrije sve parove kartica.

b. Matematicki ,,Covjecle, ne ljuti se"

Ucenike podijelimo u &etiri skupine. Svakoj skupini dijelimo predlozak za igru Covjece, ne
ljuti se! Dijelimo ucenicima pijune i kockice. U¢enicima je potrebno objasniti pravila igre:
Kada igrac baci kocku i pomakne pijuna na odgovarajuce polje, naglas treba procitati
zadatak, zapisati ga u svoju biljeznicu, rijesiti te naglas reci rezultat. Svi igraci rjeSavaju
zadatak ucenika koji je na redu da bi kontrolirali rjeSenje zadatka. Ukoliko je igrac¢ na
redu to¢no odgovorio, na redu je sljededi igrac. Ukoliko je neto¢no odgovorio za kaznu se
vraca jedno polje unazad, cita zadatak na tom polju (ako je zadan), rjeSava zadatak i
igra teCe dalje. Ako je na polju na koje se igrac vraca drugi pijun, on ga ne ,rusi* vec¢ ga
preskace, tj. vraca se joS jedno polje unatrag.

c. Pikado

Ucenik s odredene udaljenosti lopticom pokuSava pogoditi pikado. Ovisno u koje polje
pogodi na kartonu pri¢vrs¢enom na plocCu trazi svoj zadatak, rjeSava ga i glasno svojoj
skupini priopcava rezultat. Ako je toCno rijesio zadatak osvaja bod. Pobjednik je onaj
ucenik u skupini koji je to¢no rijesio najvise zadataka. Svi ucenici u skupini rjeSavaju
zadatak u svojim biljeznicama da bi mogli kontrolirati u¢enika koji rjeSava zadatak.

d. Matematicki lanac

Potrebno je izraditi onoliko kartica koliko je u¢enika u razredu. Jedan ucenik pocinje igru
Citajuci zadatak sa svoje kartice, npr. Moj broj je 6. Tko ima broj koji je pet puta veci od
mog broja? UcCenik koji ima na svojoj kartici broj 30 javlja se i Cita dalje svoj zadatak.
Mogu se kombinirati razli¢iti zadaci i razliCite raCunske radnje. Ucenici se cCitajudi i
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rjeSavajudi zadatak slazu u krug, ,lanac". Igru zavrSava ucenik ¢iji je broj odgovor na
jednakost zadnjeg sudionika lanca. Ako su svi ucenici pratili igru i to¢no racunali, lanac se
zatvara zadnjim i prvim igracem.

Moj broj je 3

Tko ima broj
koji je deset
puta vedi od
mojeg broja?

Moj broj je 30

Tko ima broj
koji je 3 puta
manji od

mojeg broja?

Moj broj je 10

Tko ima broj

koji je 2 puta
veci od mojeg
broja?

Moj broj je 20

Tko ima broj
koji je deset
puta manji od
mojeg broja?

Moj broj je 2

Tko ima broj

koji je 6 puta
veci od mojeg
broja?

Zakljucak

Igra je najprirodniji i u¢enicima zabavan oblik u¢enja. Kroz nju otkrivaju svoje
mogucnosti, razvijaju sposobnosti i vjestine, stjecu iskustva, uce i stvaraju. Ona im
potice mastu i kreativnost. Putem nje lakSe je postic¢i veéu koncentraciju paznje, a
naucene sadrzaje ucenici duze pamte i lakse primjenjuju u novim situacijama.

Ovim ¢lankom Zeljele smo pokazati kako igra moze pridonijeti razvijanju osobnih i
socijalnih kompetencija u¢enika, a upravo njima Nacionalni okvirni kurikulum daje
posebno mjesto. I mi uciteljice, osje¢amo se radosno, ugodno i zadovoljno kad koristimo
igru u nastavi jer su vidljivija i pohvalna odgojno-obrazovna postignuc¢a nasih ucenika.
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Ladislava Bunjacki: Kultura rada s pogreskama

Sazetak

U ovom se ¢lanku posebna paznja posvecuje radu s pogreskama koje ucine ucenici u
procesu ucenja. Autorica navodi iskustva koriStenja pogresaka kao poticaja za bolje
razumijevanje i uspjesnije ucenje. Primjeri se odnose na stvaranje sigurnog okruzenija,
izvodenje nastavnog sata vjeZbanja i ulogu domadih zadaca. Clanak ukazuje na vaznost
razvijanja sposobnosti konstruktivnog ophodenja s pogreskama te istiCe prednosti
razvoja "kulture rada s pogreskama".

Klju¢ne rijeci
kultura rada s pogresSkama, sigurno okruzenje, ucenje

Kao uciteljica matematike nebrojno sam puta izasla zadovoljna iz razreda misleéi da je
nastavni sat bio uspjesan. Ucenici su bili pazljivi, sudjelovali u radu i zadovoljni izisli iz
razreda. No, vec¢ na idu¢em satu uocila sam da veliki dio u¢enika ne razumije gradivo, to
su oni tihi ucenici koji se ne javljaju, nista ne pitaju i Zele sakriti svoje pogreske.

~Na pogreskama se uci." - dobro je znana izreka koje se Cesto sjetim kada sama
pogrijesim.

Promisljala sam kako pronaci nacin da i moji ucenici prihvate ovu izreku i da im nakon
pogreske ne ostane ,gorki okus u ustima"“, ve¢ da pogreska bude ,zacin ucenju®.
Procitavsi ¢lanak objavljen u knjizi Samo onaj koji grijesi, ide dalje. Putovi k novoj kulturi
ucenja. posebice me se dojmilo sljedece autorovo pitanje koje me potaklo na dublje
promisljanje o ovoj temi: MoZda se neki od nas sjecaju djetinjstva, nervoznih roditelja za
ruckom i veCerom kada su se kontrolirale zadace: ‘Pa kako si to opet
pogrijesSio/pogrijesila?! (Reinhard Kahl, Ralf Caspari, Herder Freiburg, sijeCanj, 2008)
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Pitala sam se glume li u€enici u nasim skolama da ,sve razumiju" i ne usude se
postavljati navodno "glupa" pitanja? Koja je uloga ucitelja u poticanju ucenika da nauce i
primjenjuju strategije konstruktivnog ophodenja s pogreskama (kulturu rada s
pogreskama)?

Za pocetak sam otpocela razgovor s ucenicima o toj temi. Razgovor je pokazao je da
uglavnom nemaju osjecaj da ne smiju pogrijesiti, ali ipak, veliki dio njih kao uvredu i
sramotu dozivljava nacin na koji ucitelji ili vrSnjaci u nastavi komentiraju pogreske i zbog
toga ne postavljaju pitanja. Ovakvi ucenicki stavovi potakli su me na promjene u mojim
nacinima poucdavanja. Zeljela sam kod uéenika/ca razvijati sposobnost konstruktivnog
ophodenja s pogreskama (kulturu rada s pogreskama) i Zelju za ucenjem iz pogresaka.
Strucnjaci za upravljanje ljudskim resursima naglasavaju vaznost pitanja: Jesi li danas
vec pogrijesio/pogrijesila? Iza tog pitanja krije se posve nova pretpostavka: tko jos nije
pogrijesio, taj mozda jos nije ucinio nista, ili se barem jos nije pokrenuo. Upravo se po
pokuSajima i pogreSkama u danasnje vrijeme prepoznaju trazeni ljudi koji se usude
prijeéi granicu. Tko stupa na novi teritorij, izlaze se riziku, ali otvara moguénosti
inovacija, razvoja i unapredenja.

Izdvojit ¢u jednu od poznatijih metoda, ANA (analiza-nakon-akcije), koja omogucava
ucenje iz pogresaka koje su se dogodile na terenu. Tu metodu je u 80-im. godinama
uvela vojska SAD-a.

Proces "analiza—nakon-akcije", koji su u svakodnevnoj praksi primijenile i mnoge
uspjesne kompanije, strukturirana je diskusija. Bilo da je takva diskusija formalne ili
neformalne prirode, uvijek pokusava odgovoriti na Cetiri klju¢na pitanja:

Sto su nasi ciljevi? Sto smo Zeljeli posti¢i?
Sto se dogodilo?

Zasto se to dogodilo?

Sto mozemo u skladu s time poduzeti?

s

Za uspjesno uvodenje metode prijeko je potrebno da voditelji stvore “sigurno okruzenje”
za nesmetano odvijanje iskrenih razgovora u kojima se slobodno mogu postavljati sve
vrste pitanja. KljuC uspjeha je postavljanje otvorenih pitanja i priCe voditelja o vlastitim
pogreskama. Ti voditelji su u slucaju skole upravo ucitelji, stru¢ni suradnici i ravnatelji.

Pristup pogreskama u procesu ucenja i poucavanja

Sigurno okruzenje

U svojem radu posebnu pozornost posvecujem kreiranju sigurnog okruzenja kao
temeljnog elementa ,kulture rada s pogreskama". Pri tome imam na umu da:

- Ucenici ¢e bolje uditi iz svojih pogresaka ako im ne ukazujem izravno na rjesenje,
nego im pomazem u pronalazenju strategije za samostalno pronalazenje rjesenja.

- Za samostalno pronalazenje rjeSenja potrebno je znatno vise vremena, ali se time
povecava vjerojatnost da ¢e razumijevanje gradiva biti dublje.

- Ako Zelim kod ucenika/ca potaknuti Zelju za ucenjem iz pogresaka, vazno je jasno
razgraniciti faze vjezbanja — ucenja (formativnog vrednovanja) i ispitivanja -
ocjenjivanja (sumativnog vrednovanja).

- Stvoriti sigurno okruzenje u kojem ¢e se ublaziti strah od c¢injenja gresSaka u fazi
vjezbanja.

- Ucenicima trebaju pozitivna iskustva "grijeSenja" da bi se prepustili slobodi
otkrivanja.

- Podrsku svojim promisljanjima pronasla sam u radu dr. William Glaser koji
detaljno opisuje kako stvoriti sigurno okruzenje u Kvalitetnoj skoli:

- Moramo stvoriti uvjete u kojima se ucenici osjeéaju sigurnima da mogu riskirati
neuspjeh.
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- Strah je glavna zapreka ucenju, strah od neuspjeha, strah od kritike, strah da ¢u
ispasti glup.

- Nastavnik u kvalitetnoj skoli omogucava uceniku da grijesi bez kazne.

- Kada se ukloni strah, onda ucenik iskusava svoje mogucnosti.

- Objaviti dobrodoslicu pogreskama znaci ohrabriti dijete.

- Stvoriti povjerenje znaci stvoriti osjeéaj: ja sam ovdje da ti pomognem, a ne da te
povrijedim. (Glaser, 2005)

Za ostvarivanje sigurnog okruzenja pozeljno je da vise od jednog ucitelja ima ovakav
pristup pogresSkama. U skoli u kojoj radim ucenicke pogreske analiziraju se i na satovima
hrvatskog i engleskog jezika, tako da je taj nacin rada ucenicima postao uobicajen. Velik
broj udzbenika koji su u uporabi predvida zadatke u kojima ucenici moraju pronaci
pogreske, no pokazalo se korisnijim ako se to radi na stvarnim pogreskama konkretnih
ucenika, jer je tada ocito Sto ucenicima nije jasno i Sto zahtijeva dodatno objasnjenje.
Razgovaramo s ucenicima o njihovim pogreskama, poticemo ih da postavljaju pitanja.
Postavljanje pitanja naziva se aktivnosSc¢u na satu. Ucenikov proces formuliranja pitanja
vec je veliki korak naprijed. Pitanja o gradivu usmjeravaju paznju i pokazuju kako i sto
su ucenici/ce razumjeli. Nastavnici na taj nacin svoje ucenike/ce mogu individualno
podupirati u njihovim procesima ucenja.

Satovi vjezbanja i domacdih zadaéa

S obzirom na tijek nastavnog procesa u ovom c¢lanku ¢u detaljnije opisati dvije etape u
kojima posveéujem posebnu paznju radu na pogreskama. To su satovi vjezbanja i
samostalni rad ucenika kroz domacu zadacu.

1. Satovi vjezbanja

Satovi vjezbanja posebna su prilika da "krivo" postane "pravo" prije faze ocjenjivanja
(formativnog vrednovanja) sto dodatno motivira ucenike.

Na satovima vjeZbanja vazno je poticati ostvarivanje sigurnog okruzenja. Naglasavati da
za ucinjenu gresku na tom satu nema ocjene, poticati i ohrabrivati uCenike da postavljaju
pitanja, osigurati da se ucenici ne smiju jedni drugima ako i pogrijese i sl.

Nakon individualnog rada, u fazi analize rjeSenja, na plo¢u zapisujemo sva rjesenja koja
ucenici ponude (i pogresna), diskutiramo o njima i pronalazimo pogreske. Pogreska se u
biljeznici i na plo¢i ne briSe, uc¢inimo je vidljivom (razli¢ite boje), kao i to¢na rjesenja.
Prisutnost oba rjesenja pospjesuje razumijevanja problema, a istodobno je jasan signal
da se pogresaka ne treba sramiti i skrivati ih vec ih koristiti kao korak prema to¢nom
rieSenju. Dapace, ponekad “pogresni odgovori” mogu biti korisniji od to¢nih. Najvaznije
je uciniti vidljivim proces koji je u¢enika doveo do odgovora.

Mudro je voditi racuna i o tome da ne favoriziramo ucenike koji s lako¢om dolaze do
tocnih rjeSenja. Treba voditi racuna da ucenici kojima trebaju dodatni poticaji, dobiju Sto
im je potrebno da ne bi zastajali i osjecali se neuspjesnima. Te poticaje mogu dobiti od
ucitelja, ali i od ucenika.

Uloga uditelja je da pazljivo promatra procese ucenja jer opazanjem moZe saznati puno o
svojim ucenicima, o njihovu stavu prema ucenju. Na primjer:

- Kako uclenik postupa ako tijekom procesa ucenja nastanu poteskoce?
- Drizi se prethodnog postupka, pokusava ponovo.

- Analizira pogreske i donosi zakljucke.

- Poduzima mjere za promjenu postupka.

- Obrati se za pomo¢ druge ucenike ili nastavnika.

- Ostavlja zadatak nedovrsenim i zapocinje novi.

- Prepisuje rjeSenje (da bi ispunio duznost).
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2. Domacda zadada

"Domaca zadaca vrlo je ozbiljan obrazovni element. Cilj njezinog pisanja je utvrdivanje
obradenog gradiva i rjeSavanje eventualnih nejasnoca s jedne strane, a s druge strane
ona igra ulogu odredene motivacije." (Kurnik, 2010)

U svojem radu posvecujem veliku paznju zadacama i unijela sam neke promjene.
Smatram da je samostalno rjeSavanje domacdih zadaca jedan je od uvjeta uspjesnog
ucenja i zelim da tu naviku moji ucenici razvijaju.

Pri pripremi zadataka vodim brigu da su zadaci prilagodeni uc¢enicima/ama. Previse
zadataka ili preteski zadaci obeshrabruju.

Na pocetku nastavne godine u zajednickom dogovoru s ucenicima nastala su pravila o
pisanju zadace:

- Zadatak koji ucenik ne zna rijesiti prepise u biljeznicu i ostavi mjesta za njegovo
rieSenje.

- Zadatak u zadadi mozemo i krivo rijesiti, to nece imati utjecaja na ocjenu.

- Zadace ne ocjenjujemo, ali biljeZimo izostanak napisane zadace i originalna
rieSenja.

Ucenici koji nisu ni pokusali pisati zadacu nemaju izgovor: ,Nisam znao".

Razmisljajuci o analiziranju domace zadace, shvatila sam da se najcesée samostalno
javljaju ucenici koji znaju tocno rjeSenje i prezentiraju ga na ploci. Na pitanje ,Je li vam
jasno?" najcesce svi kazu :“Da, sve je jasno“. Da bih bila sigurna da su zadatak zaista svi
razumijeli i napisali to¢no rjeSenje u biljeznici, malo sam promijenila nacin rada.

U uvodnom dijelu sata analiziram zadac¢u koju sam zadala (10 — 15 minuta):
- ucenici u skupinama po Cetvero usuglase svoja rjesenja (5 minuta)
- na klupi im je otvorena biljeznica i u ruci olovka u boji
- ucitelj obilazi skupine, promatra i slusa
- ne brisu neto¢na rjesenja, pored njih napisu to¢an odgovor ako su ga usuglasili
- zadatke koji su i nakon toga nejasni na ploci rjeSava ucenik cije rjieSenje je
drugacdije, originalno ili pogresno i ne vidi gdje je pogrijesio.

Ovakav nacin pokazuje ucenicima da je njihov rad vazan. Svi ucenici su aktivno
ukljuceni, a ne samo oni koji s lako¢om rjesavaju zadatke. Pogreska postaje nesto Sto se
moze dogoditi bilo kome, a vazno ju je otkriti, oznaciti i razumjeti to¢an postupak.
Ovakvim promijenjenim pristupom analizi zadace dosla sam do novih spoznaja.

Na pocetku takvog pristupa analizi zadaca Zeljela sam da ucenici pogreske oznace
crvenom bojom i naisla sam na veliki otpor. Samo nekolicina ucenika je to odmah ucinila.
Shvatila sam da crvena boja nije poZeljna u biljeznici. Dogovorili smo da ubuduce
pogreske ucinimo vidljivima jednom bojom po njihovu izboru.

Neki ucenici jos uvijek ne Zele da njihove greske budu vidljive usprkos stalnom
naglasavanju da to nece utjecati na ocjenu. Shvatila sam da nekim ucenicima treba vise
vremena, pozitivnih iskustava i ohrabrivanja da bi se sami javili i zamolili za pomo¢ oko
pronalazenja i ispravljanja pogreske.

Za opisani nacin rada, zadaca ne smije biti opsezna jer se ne stigne analizirati u
predvidenom roku. Uocila sam da se smanjio broj u¢enika koji ne piSu zadacu. Oni koji
samostalno ne znaju rijesiti zadatak, prepisu ga u biljeznicu, znajuéi da ¢e na satu dobiti
pomoc¢ a ne negativnu ocjenu. Jos uvijek neki ¢e ucenici radije uzeti gumicu i obrisati
pogresku, nego je uciniti vidljivom. Buduci da se radi o procesu i povjerenju, potrebno je
neko vrijeme za prihvacanje ovakvog pristupa.
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Zakljucak

Tolerancija prema pogreskama!? Da ili ne?

Ja nemam viSe tu dilemu, ne prelazim olako preko netoc¢nih odgovora, ne mahnem
rukom i kazem uceniku neka sjedne. To ne ¢inim jer znam da propustam Sansu da ucenik
bude uspjesan u matematici. Tko radi, taj i grijesi; tko joS nije pogrijesio, taj mozda jos
nije ucinio nista, ili se barem jos nije pokrenuo, Ceste su rijeci koje izgovaram na satu da
bih potakla ucenike na samostalnost i ustrajnost.

Naucila sam da ¢e nekoliko, naizgled, sitnica omogucditi u¢enicima aktivno sudjelovanje u
nastavi i ¢esSce izraZzavanje njihovih stavova. Kada proSeé¢em razredom i pogledam
biljeznice u kojima su greske vidljive, jasno mi je koliko moji u€enici znaju, kome jos
treba pomo¢, tko je Sto naucio i tko nije aktivno sudjelovao u radu. Ako moji ucenici,
ukljucujuci one koji su do sad uvijek Sutjeli, mole za pomoc¢ i postavljaju pitanja, ¢ini mi
se da sam ostvarila neke od ciljeva koje od nastavnika zahtijeva novi kurikularni pristup
poucavaniju.

,Matematicko obrazovanje ucenicima omoguduje postavljanje i rjeSavanje matematickih
problema, poticudi ih pritom na istrazivanje, sustavnost, kreativnost, koristenje
informacijama iz razliCitih izvora, samostalnost i ustrajnost. Svi ucenici mogu i trebaju
iskusiti uspjeh u matematickim aktivnostima. Uceci matematiku, steci ée samopouzdanje
i sigurnost u upotrebi brojeva i razviti vjestine mjerenja, konstruiranja i prostornoga
zora. Naucit ¢e prikupljati, organizirati i tumadciti podatke, upotrebljavati matematicki
jezik i prikaze, generalizirati iz uoCenih pravilnosti i veza te apstraktno misliti. Postat ¢e
aktivni sudionici u procesu ucenja i tako se osposobiti za cjeloZivotno ucenje. (MZOS,
2010)

Sudjelovanje u projektu ,Proces ucenja u kurikularnom pristupu® i zajednicki rad na
projektu iznjedrio je mnostvo novih ideja, potaknuo me na razmisljanje i pokusaje
njihove primjene u radu s ucenicima/ama, ohrabrio me na iskuSavanje novog i
preispitivanje starog. Shvatila sam da je nastava uspjesna ako ucenicima/cama
posvetimo individualnu paznju i ako ih pratimo poticuéi u njima znatizelju i povjerenje.
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Sandra Vetma: E - ucenje

Vjerujemo da nas projekt e-ucenja nece ostati samo suha grana

i uvenuli cvijet na stablu hrvatskog Skolstva,

nego da ¢e nas trud doprinijeti rastu stabla hrvatskog e-ucenja,

s tisuéu rascvjetanih cvjetova koji simboliziraju rad novih e-skola.
Boris Vidovié, ravnatelj OS Pujanki, Split

Sazetak 5
U ovom radu opisano je koristenje e-ucenja kod skupine ucenika nizih razreda u OS
Pujanki u Splitu. Opisan je pojam e-ucenja i prikazani su nacini njegova koristenja u
nastavi.

Kljucne rijeci
e-ucenje, obogadivanje nastave, MS Moodle

OS Pujanki u Splitu sasvim je prosje¢no opremljena hrvatska $kola. Iako na nekim
mjestima curi krov, imamo problema s nedostatkom ucionica i sa sigurnoscu skolske
zgrade koja nije stabilna, to nas ne sprjecava da budemo Skola 21. stoljeéa.

Uvodenjem e-ucenja u nastavu ostvarujem promjene u procesima poucavanja i ucenja.
Uvodim nove metode i tehnike koje otvaraju mogucénosti za ostvarivanje odgoja i
obrazovanja usmjerenog na ucenika utemeljenog na ,socijalnom konstruktivizmu u
kojem ucenik, uz podrsku uditelja i nastavnika, sam istrazuje i konstruira svoje znanje."
(MZOS, 2010)

Sto je e-uéenje?

Elektronicko ucenje ili e-ucenje (eng. Electronic learning, E-learning) je op¢i naziv za
ucenje potpomognuto racunalom.

E-ucenje je u Sirem smislu izvodenje obrazovnog procesa uz pomo¢ informacijsko-
komunikacijske tehnologije. Takav obrazovni proces moze biti nastava na daljinu u kojoj
nastavnik i polaznici nisu fizicki na istome mjestu (npr. online kolegiji ili
videokonferencijsko predavanje na daljinu), ali moZe biti i obogacdivanje nastave u
ucionici (npr. koriStenjem interneta, digitalnih prezentacija ili multimedijalnih materijala)
o ¢emu govorim u ovom radu.

Na taj se nacin ostvaruje interaktivan ili dvosmjeran proces izmedu nastavnika i u¢enika
uz pomoc¢ elektroni¢kih medija. Naglasak je na procesu ucenja, dok su mediji samo
pomocno sredstvo koje podrzava taj proces.

Vazno je naglasiti da e-ucenje nije online knjiga niti zamjena za nastavu u ucionici.

Komu je namijenjeno e-ucenje u nasoj skoli?

U&enici nizih razreda u OS Pujanki razigrana su djeca puna energije i interesa za sve Sto
ih okruzuje. Kao i njihovim vrsnjacima u drugim hrvatskim Skolama, najdrazi su im
Skolski odmor i igra. Ipak, promatrajuci u¢enike u mom odjelu zamjecujem da djeluju
zrelije i ¢ine se motiviranim za ucenje. S vrSnjacima, uciteljima i drugim odraslim
osobama vole raspravljati o mnogim temama. Ponosna sam kad uoc¢im da su informiraniji
od drugih vrsnjaka, a nekad i od odraslih.

Sto ovu skupinu ucenika ¢ini posebnim u odnosu na druge uéenike? Ovi uéenici koriste
obrazovnu platformu Moodle za e-ucenje. Danasnji obrazovni standard uditeljima daje
slobodu uvodenja suvremenih teorija i metoda ucenja i poucavanja. Kurikulumski pristup
usmjeren na razvoj kompetencija trazi promjene metoda i oblika rada. Predlazu se
otvoreni didakticko-metodicki sustavi koji u¢enicima, ali i uéiteljima i nastavnicima,
pruzaju mogucnosti izbora sadrzaja, metoda, oblika i uvjeta za ostvarivanje programskih
ciljeva. Radi se o interaktivnhim sustavima, odnosno sustavima koji su otvoreni dijalogu,
izboru i odlucivanju te omogucuju samostalno ucenje i u¢enje na temelju suodlucivanja.
Svoju punu potvrdu nalaze ove metode, oblici i nacini rada: istrazivacka nastava, nastava
temeljena na ucenikovom iskustvu, projektna nastava, multimedijska nastava,
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individualizirani pristup uceniku, interdisciplinarni pristup, tj. povezivanje programskih
sadrzaja prema nacelima medupredmetne povezanosti, problemsko ucenje, u¢enje u
parovima, ucenje u skupinama i sli¢no. Prednost se daje socijalnomu konstruktivizmu u
kojemu ucenik, uz podrsku ucitelja i nastavnika, sam istrazuje i konstruira.

Cilj je promijeniti naglasak s memoriranja i reprodukcije ¢injenica na nastavu u kojoj su
uciteljice i ucitelji mentori i koordinatori raznovrsnih oblika ucenja. Ucenik je u ovakvoj
Skoli najvaznija aktivna karika u lancu ucenja i spoznavanja. Primarni oblik rada u skoli
vise nije frontalno predavanje, nego suradnic¢ko konstruiranje znanja (socijalni
konstruktivizam) svih ¢lanova tima na zadanom projektu koji se ne odvija samo u
Skolskoj zgradi i u redovnoj nastavi, nego i izvan nje u stvarnom Zzivotu.

Uvodenje e-ucenja od najranije ucenicke dobi pridonosi ostvarenju ciljeva definiranih u
NOK-u i europskoj strategiji i viziji obrazovanja o stvaranju drustva znanja kao motora
gospodarskog razvoja Europe. U tim je dokumentima naglasena vaznost osobnih i
socijalnih kompetencija, koje znace vise od znanja i vjestina. Karakteriziraju ih
fleksibilnost, poduzetnost i osobna odgovornost. Od pojedinca se ne ocekuje samo dobra
prilagodba, nego i inovativnost, kreativnost, samoregulativnost i unutrasnja motiviranost.
Ocekuje se i socijalna zrelost koja pomaze distanciranju od socijalnih pritisaka,
zauzimanje drugadijih stavova, donosenje neovisnih procjena i preuzimanje odgovornosti
za vlastito ponasanje.

Moodle koristim da bismo kvalitetnije radili. Djeca uce zajednicki, misleci da je ucenje
igra. Cesto i vikendom uce i pronalaze potrebne podatke, a da to ne dozivljavaju kao
dodatno opterecenje.

Volim raditi domace zadace u PowerPoint prezentaciji, Ivan, 8 godina

Zivot danasnjih osmogodi$njaka uvelike se razlikuje od Zivota njihovih vrénjaka prijie
samo dvadesetak godina. Dok su prije ucenici i uenice ucili sami, racionalno
apsorbirajudi jednu informaciju za drugom, uglavnom citanjem, strogo odvajajuci vrijeme
ucenja od igre, danasnji ucenici i uenice imaju razvijeniju sposobnost primanja vise
informacija i mogu istodobno raditi razli¢ite poslove.. Dok piSu zada¢u na racunalu,
slusaju glazbu preko jiPoda, gledaju videoisjecke i komuniciraju preko Skypa.

Rado vjeZzbam tablicu mnozenja preko racunala. Tina, 8 godina

Kad se spojim na nasu stranicu, pozovem prijatelje na chat i dogovaramo se o nastavi.
Marin, 8 godina

Ucenici i uCenice uce intuitivno, na preskoke, a ne linearno. Vole suradnicki rad i aktivno
sudjelovanje u timu kod rje$avanja problemskih ili istrazivackih zadataka. Skolu ne moze
ni zamisliti bez racunala koje ga motivira, puni energijom zbog dinamic¢nosti i
interaktivnosti, viSeslojne komunikacije, razli¢itih putova do pronalazenja informacija i
suradnickim konstruiranjem znanja cijele skupine. Naravno sve to radi uz pomo¢ ucitelja
mentora.

Zasto smo uveli e-uc¢enje za najmlade ucenike u nasoj skoli?

Ovakva vrsta ucenja odgovara otvorenom pristupu mladih generacija koje bez straha i s
lako¢om koriste digitalne tehnologije. Uvodenje e-ucenja na konkretan nacin pridonosi
stvaranju i razvijanju nove kulture u¢enja u Skolama koje postaju zajednice ucenja i time
sredista za cjelozivotno ucenje ne samo za ucenike, nego i za ucitelje i roditelje.
E-ucenje pridonosi poboljSanju obrazovnih ishoda uvjezbavanjem razlicitih kljuc¢nih
aktivnosti koje su konkretno opisane indikatorima kakvoce i koje su se odnedavna pocele
sustavno mjeriti vanjskim i unutarnjim praéenjem i ocjenjivanjem rada skole.

Sam c¢in uvodenja e-ucenja je bio dosta kreativan i poduzetan. Zahvalni smo Hrvatskom

telekomu koji nam je omogucdio sredstva za kupnju profesionalne opreme, izradu
strategije i vizije razvoja e-ucenja u skoli. Osigurali smo potporu ucitelja, ucenika i
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roditelja te prionuli izradi elektroni¢kih sadrzaja za ucenje. Stru¢nu informati¢cku pomoc
trazim od FESB-a i Sveudilista u Splitu. Istodobno, trajni izazov su nedostatno
poznavanje novih metodika koristenja pojedinih resursa i aktivnosti koje Moodle pruza za
ucinkovito e-ucenje. Ipak, ja sam uciteljica razredne nastave, a ne informatike. I sama
otkrivam Sto sve e-ucenje pruza. Ponekad ucim od djece jer oni otkriju brze i lakse
putove koje platforma nudi.

Kako realiziramo e-ucenje?

Ucenice i uCenici posjeduju racunala u udionicama i na njima svakodnevno uce razlicite
predmete. Nemaju poseban predmet informatiku, niti odlaze u informati¢ku ucionicu.
Digitalne kompetencije razvijaju intuitivno u svakodnevnom radu u skoli i kod kuce. Na
njih vrlo motivirajuc¢e djeluje trenutno dobivanje povratne informacije o tome jesu li
savladali odredeni zadatak ili ga jos trebaju uvjezbavati.

Ucenicki rad i napredak mogu vidjeti i roditelji s radnog mjesta ili od kuée, ukoliko su
online. Na taj nacin mogu pratiti koliko su im djeca provela u ucenju ili koliko su puta
pokusSala rijesiti odredeni zadatak.

Ucenici komuniciraju s ravnateljem i uciteljicom putem chata. Tada uciteljica ili ravnatelj,
nakon razgovora o tome kako je teklo savladavanja sadrzaja u proteklom tjednu, zadaju
odredeni zadatak. Npr. tko je bio Ivan Mestrovi¢? Na mrezi trebaju potraziti informacije o
njegovu zivotu i djelu. Uciteljica posebno zadaje zadatke u resursu ,Zadaci" na koje
ucenici trebaju odgovoriti u odredenom roku.

Miniistrazivanja ucenika putem trazilica i koriStenja djecjih baza podataka upoznaje ih s
istrazivackim radom koji se Cini kao igra. Satima znaju biti online, sve dok ne pronadu
odredene informacije o kojima raspravljaju na forumu da bi utvrdili tko je Sto otkrio i Cija
je informacija najtocCnija. Refleksija o miniistrazivanju poti¢e misaone procese.

Ucenici vole pisati svoje radove u PowerPointu. Neki umecu dinamicne slike koje skidaju
s odredenih mreznih stranica da bi uljepsali svoje uratke.

Ja sam s tatom skidao puno animacija. Potrosili smo barem Cetiri sata za to. Luka, 8
godina

Zelja za estetski dotjeranim e-uratkom pokazuje da mozak mladih digitalnih
homozipiensa (ne znam je li ovo pogreska ili namjerno piSe ovako) radi istodobno s obje
polutke, apstraktno-znanstvenom i jezi¢cno-umjetnickom. To je put kojim se otvara
kreativnost.

E-ucenje ukljucuje roditelje kao znacajne odgojno-obrazovne ¢imbenike u procesu odgoja
i obrazovanja.

Kad se ukljucio na rad preko platforme za e-ucenje vidim da je jako napredovao. Sve ga
zanima, zainteresiran je, samostalno uci. Preko brbljaonice mu je omogucena
komunikacija sa uciteljicom i prijateljima. Cesto razmjenjuju razne adrese na netu
potrebne za skolu, ali i izvanskolske aktivnosti. Snjezana Pivac, roditelj

Zakljucak

Uvodenje e-ucenja stvaranjem poticajnog osobno okruzenja za ucenje u kojem se potice
i omogucava aktivno, suradnicko i interaktivno partnerstvo ucitelja, ucenika i njihovih
roditelja koristenjem Web 2.0 tehnologija pridonosi kvaliteti obrazovanja E-ucenje potice
komunikaciju, suradnicko i timsko ucenje, razvija kriticko misljenje, otvara prostor
kreativnosti i inovacijama, zagovara problemsku nastavu i samostalan istrazivacki rad;
Pogodno je za sve programe cjelozivotnog ucenja. U obrazovnoj platformi LMS Moodle
ucitelj/ica odlucuje kada, Sto i gdje ¢e se uciti, a PLE (osobno okruzenje za ucenje)
gotovo je u potpunosti u kontroli ucenika koji imaju veliki broj digitalnih instrumenta koje
po osobnom nahodenju koriste za u¢enje. Kombinacija ovih dvaju pristupa stvara
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slobodu ucenja prema vlastitom tempu. Istodobno, povecava odgovornost za vlastito
planiranje, vrSnjacko vrednovanje i samovrednovanje naucenog.

Meni racunalo pomaze u ulenju. Interesantnije mi je uciti preko racunala nego iz knjige
jer vise saznajem, zabavno je i lijepo. Marinela, 9 godina

Kada bi nama netko uzeo ova racunala bilo bi nam ruzno, tesko i bez veze u skoli. Tina, 9
godina

E-ucenje pridonosi razvoju ucenickih sposobnosti samostalnoga ucenja i suradnje s
drugima te njihovim komunikacijskim sposobnostima. A meni kao uciteljici uvelike
olaksava nastavni i nenastavni rad. Moja uloga uciteljice je pomagati i poticati u radu
svoje ucenike. Omogucena mi je suradnja — dijeljenje ideja i stvaranje novih znanja,
stvaranje virtualnih zajednica, lakoca izrade i isporuke nastavnih sadrzZaja u kojima mogu
sudjelovati i ucenici i roditelji i kolege ucitelji i uciteljice.
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Sanja Antolis: Daroviti ucenici i u¢enice u redovnoj nastavi

Sazetak

U radu se govori o izazovima definiranja, identifikacije i prepoznavanja karakteristika
darovitih ucenika/ca u Skoli. Ukazuje se na zakonska, strateska i znanstvena polazista za
rad s darovitim ucenicima te predstavlja modele identifikacije. Rad se detaljnije bavi
iskustvima mnogobrojnih metoda i oblika rada s darovitima u redovnoj nastavi.

Kljucne rijeci
darovitost, daroviti ucenici i ucenice, rad s darovitima u nastavi

Zasto se bavim darovitima?

Radedi s darovitim ucenicima prepoznajem njihov veliki potencijal i zelim im pruziti Sto
vise mogucnost za rast i razvoj u skladu s njihovim sposobnostima. Taj je potencijal za
mene nepresusni izvor inspiracije, ali otvara i mnoga izazovna podrucja. Ponekad mi se
¢ini da imam vise pitanja nego odgovora. O nekim pitanjima progovorit ¢u u ovom
¢lanku.

Zakonsko polaziste za rad s darovitima temelji se ponajprije na pravu sve djece na
kvalitetno obrazovanje. Prema Ustavu Republike Hrvatske, obrazovanje je svakomu
dostupno, pod jednakim uvjetima i u skladu s njegovim sposobnostima. Nadalje, u
Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (2008) definira se kategorija
ucenika/ca s posebnim potrebama koju ¢ine ucenici/ce s poteskocama i daroviti
ucenici/ce. Daroviti su ,razli¢iti medu jednakim®".

Daroviti i kurikulum

Za darovite ucenike/ce se Nacionalnom okvirnim kurikulumom (MZOS, 2010) predvida
izrada individualnoga kurikuluma, a razlikovnost se postize programima u redovnoj
nastavi i programima izvan redovne nastave. U redovnoj nastavi provodi se obogacenije,
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proSirenje, ubrzanje, mentorstvo i natjecanje, a izvan redovne nastave izvannastavne
aktivnosti, radionice, ljetne i zimske skole, klubovi i kampovi.

Obogacenje programa znaci dodavanje sadrzaja koji su darovitim ucenicima/ama izazov
jer se dublje zalazi u pojedina podrucja, a osim toga mijenja se i nacin poucavanija.
Sadrzaje treba birati tako da zadovoljavaju interese, a istodobno poti¢u razvoj slozenih
vjestina i kreativnost. (Vizek Vidovié¢ i sur., 2003)

Kako definirati darovitost?

Za ucenike/ce koji su iznadprosjecni kazemo da su daroviti. Brojne su definicije
darovitosti, a ovdje ¢u navesti jednu od njih. Renzulli (1986) kaze: “Darovito ponasanje
pokazuje interakciju triju osnovnih skupina ljudskih osobina: nadprosjecne opce i/ili
specificne sposobnosti, visoke usmjerenosti na zadatak i visokog stupnja kreativnosti.
Pojedinci koji pokazuju nadareno ponasanje su oni koji imaju ili mogu razviti ovu
kombinaciju osobina i primijeniti je u nekom vrijednom podrucju ljudske aktivnosti."

Koje su karakteristike darovitih?

Neke karakteristike darovitog ucenik/ca: brzo i lako uci, uspjesno rjesava probleme i
veseli se izazovnim zadacima, lako pronalazi skrivena nacela, uocava suptilne odnose i
pravilnosti, voli Citati i koristi napredan rjecnik, razumije apstraktne ideje, traga za novim
informacijama, pokazuje kreativnost i neovisnost u misljenju, ima Sirok raspon interesa
specijalno za izvanskolska znanja, trazi razloge i objasnjenja, tezi perfekcionizmu,
pokazuje samokriticnost, postavlja si visoke ali realisticne standarde, pokazuje inicijativu
i originalnost u radu, zrelo komunicira s odraslima, osporava autoritet. (Whithmore,
1985)

MATHEU model identifikacije

Predstavit ¢u jedan od europskih modela identifikacije koji je nastao kao rezultat projekta
MATHEU (Identification, Motivation and Support of Mathematical Talents in European
Schools). Po tom modelu tri su faze u procesu identifikacije:

- odabir potencijalno darovitih koja se sastoji od izrade kontrolne liste i inicijalnih
intervjua s ucenicima i roditeljima

- vrednovanje kojim se provode testiranja i evaluacije rezultata

- potvrdivanje u kojem se provode intervjui s u¢enicima/ama, roditeljima i
nastavnicima/ama i detaljnije ispituje podrucje specificne darovitosti.

- Svi relevantni podaci o uceniku evidentiraju se u osobnu mapu ucenikovih
postignuca — portfolio (Makrides ed., 2006).

Model rada s darovitima - XV. gimnazija

U sSkoli u kojoj radim osnovali smo tim za darovite ucenike/ce koji planira, organizira i
prati provedbu rada s nadarenima. U procesu identifikacije sudjeluje pedagog, ili
psiholog, i nastavnici/ce koji predaju nadarenom uceniku/ci, a ukljuceni su i roditelji.
PoZeljno je odrediti mentora koji ne mora nuzno biti nastavnik/ca iz podrucja specificne
darovitosti. Mentor prema NOK-u moze biti nastavnik/ca, stru¢ni suradnik/ca, stariji
ucenik/ca, gostujuci stru¢njak. Mentor vodi cjelovitu i kontinuiranu skrb o napretku
darovitog ucenika/ce u podrudju darovitosti, ali pomaze i u stjecanju socijalnih
kompetencija i pruza emocionalnu podrsku. Na taj se nacin postize cjeloviti pristup u
kojem je uz podrsku u podrucju darovitosti, jednako vazno i jacanje osobnosti ucenika/ce
i poticanje razvoja socijalnih kompetencija.

Rad s darovitima - iz nastavne svakodnevice

Raznolikost kao osnovno nacelo

Uloga nastavnika u radu s darovitim ucenicima je ponajprije u kreiranju stimulativne
okoline za ucenje. Daroviti ucenici jesu sposobni uditi, ali uz odgovarajuéu podrsku
nastavnika, Skole i roditelja mogu postici jos i vise.

U praksi mozemo uoditi darovite koji zaostaju ¢ak i u redovnom programu, iako bi ga
mogli savladavati bez poteskoca. Ti su ulenici/ce posve nemotivirani i na nastavi se
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dosaduju jer im je redovni program nije izazov. Programi kojima se postize razlikovnost
izvan redovne nastave (izvannastavne aktivnosti, radionice, ljetne i zimske skole, klubovi
i kampovi) nedvojbeno su korisni za razvoj darovitih. Medutim, vrijeme koje ucenik/ca
provodi na redovnoj nastavi daleko premasuje vrijeme provedeno u izvannastavnim
aktivnostima. Stoga je i redovnu nastavu potrebno organizirati tako da nadareni mogu
napredovati primjerenim tempom u skladu sa svojim moguénostima.

Daroviti ne vole rutinske zadatke pa ih treba izbjegavati i umjesto njih osigurati
raznolikost sadrzaja te slozenije aktivnosti za razvijanje kreativnog i apstraktnog
misljenja i visih razina misaonih procesa. Daroviti u¢enik/ca redovne ¢e zadatke rijesiti
brze od ostalih te je potrebno pripremiti dodatne sadrzaje sukladno pokazanom interesu.
Cesto ubrzano napreduju pa ve¢ znaju dijelove gradiva koje njihovi vrénjaci tek pocinju
uditi.

Pracenje razlicitost (od strane nastavnika i uc¢enika)

Pisanje ispita ili provjere znanja planiraju se individualno. Ukoliko ucenik/ca pokaze
zadovoljavajuce znanje iz cjeline koju ¢e ostali ucenici tek obradivati, neko vrijeme ne
prati redovnu nastavu. Umjesto toga u suradnji s u¢enikom/com nastavnik/ca moze
odabrati dodatne sadrzaje. Oni mogu biti iz podrucja predmeta, a izvan standardnog
kurikuluma, mogu biti interdisciplinarni, a moze se dogovoriti i da ucenik/ca za vrijeme
satova jednog predmeta samostalno proucava sadrzaje iz nekoga drugog predmeta.
Ukoliko se pokaze da neki dijelove standardnog kurikuluma nisu usvojeni na
zadovoljavajudi nacin, moze samostalno, uz pomo¢ udzbenika ili iz drugih izvora, prouciti
dijelove gradiva koji nisu u potpunosti savladani. Pri tome se uceniku/ci moze omogucditi
koristenje interneta, za vrijeme nastave, a za samostalno istrazivanje.

Organizaciju ucenja i odgovornost za vlastito u¢enje u obogacenom programu treba
dijelom ili u potpunosti prepustiti u¢eniku/ci. Vazan je dogovor o nacinu komuniciranja.
Ucenik/ca ¢e razumjeti poziciju nastavnika/ce koji ponekad nije u moguénosti odgovoriti
odmah na sva pitanja. Pracenje napredovanja moze se organizirati na razne nacine.
Pisane provjere znanja mogu se nadopuniti dodatnim zadacima kojima ¢e provijeriti koliko
je savladan obogaceni program, ali ocjenu ne treba uvjetovati tim zadacima. Uceniku/ci
se moze prepustiti izbor nekog od oblika demonstracije: predavanje, esej, ¢lanak,
prezentacija, internetska stranica, video...

Osobne i socijalne kompetencije darovitih

Daroviti razli¢ito funkcioniraju u grupnom radu. Neki od njih imaju razvijene socijalne
vjestine, mogu biti vrlo uspjesni u grupi i pomodi u¢enicima koji imaju poteskoce i
ucenicima slabijeg postignucéa. Takvi ¢e daroviti i biti omiljeni u svojoj sredini i ostali ¢e ih
rado prihvadati kao ¢lana grupe. Neki daroviti imaju izrazene poteskoce u komunikaciji s
ostalima koji jednostavno ne razumiju o ¢emu daroviti uenik/ca govori. Daroviti ¢esto ne
razumiju Sto je ostalima problem. Nastavnik/ca ¢e poticati razvoj i socijalne kompetencije
darovitih, ali uz uvazavanje njihove razlic¢itosti u sposobnostima i interesima.

Hetoerogenost kao ,izvor" poticaja za ucenje

Daroviti u¢enici ponekad imaju vrlo malo zajednickih interesa s vrSnjacima. Stoga im
treba omoguciti samostalni rad dok ostali rade u grupi. Povremeno se mogu organizirati
grupe homogene po sposobnostima i ukljuciti darovitog u grupu uspjesnijih ucenika. Ta
grupa ce rjeSavati izazovne zadatke, razli¢ite od zadataka za ostale ucenike. Poticajno je
organizirati rad na nekom projektu s ostalim darovitim uéenicima razli¢itih uzrasta u
Skoli. Moze se organizirati rad na projektima s ucenicima drugih Skola koristenjem
interneta, na primjer preko portala eTwinning. Postoje grupna natjecanja organizirana
preko interneta koja mogu biti zanimljiva i poticajna. Moja Skola sudjeluje na natjecanju
iz matematike koje organizira Princeton University. Na natjecanju sudjeluje ekipa od Sest
¢lanova koji mogu biti razli¢itog uzrasta. Zajednicki tjedan dana rjeSavaju povezani niz
zahtjevnih i kreativnih zadataka. Osim samog rjeSavanja zadataka izuzetno vaznu
komponentu natjecanja Cini timski rad bez kojeg je nemoguce dodi do rjeSenja u
zadanom vremenu.
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Istrazivacka nastava

Jedan od mogucih oblika rada koji ¢e omogucditi istrazivacku nastavu i individualizirani
pristup je rad uz primjenu racunala. U skoli u kojoj radim dio nastave matematike
izvodimo uz pomo¢ racunala. Ucenici koriste program dinami¢ne geometrije i proucavaju
odnose medu matematickim objektima, uspostavljaju veze, traze pravilnosti, postavljaju
i provjeravaju hipoteze. Zadaci su osmisljeni tako da uvazavaju razliCitosti ucenika/ca.
Jedan dio zadataka, osnovni, mogu savladati zaista svi. Neki ¢e u tome trebati manje ili
vise pomodi i rjeSavanje osnovnih zadataka ispunit ¢e Citavo vrijeme vjezbe. Tako na
primjer u prvom razredu svi ucenici/ce proucavaju svojstva karakteristi¢nih tocaka
trokuta. Nadareni u obogacenom programu primjenjuju svojstva karakteristi¢nih to¢aka
trokuta, otkrivaju Eulerov pravac i Feuerbachovu kruznicu te u vodenom istrazivanju
sami dolaze do dokaza.

Ucenje otkrivanjem

Satovi koje osobito volim su oni na kojima primjenjujem metodu uéenja otkrivanjem.
Racunalo olakSava primjenu metode jer ucenik/ca na jednostavan nacin dolazi do velikog
niza primjera u kojima trazi zajednicko svojstvo odnosno pravilnost. Prednost rada na
racunalu je i u tome Sto svaki ucenik/ca radi svojom brzinom. Svi rade i trude se, a u
ucionici se osjec¢a pozitivha napetost: Tko ¢e prvi otkriti svojstvo? Ukoliko pricekate s
objavom trazenog svojstva, vedi broj u¢enika/ca moci ¢e osjetiti radost otkrica. Na kraju
takve vjezbe ponosni istrazivaci dobiju poucak koji nosi njihovo ime, ostali ga mnogo
bolje pamte, a nadareni obi¢no imaju dovoljno vremena pronadi i dokaz. A ja sam silno
ponosna na njihov uspjeh, ali i na proces u kojem uporno pokusavaju doéi do rjeSenja i
uzivam u radosnom ushitu: ,Profesorice, dodite, tako sam sretan, otkrio sam..."

Zakljucak

Nadareni posjeduju veliki potencijal i jedna je od uloga Skole pruziti im mogucnost za
rast i razvoj u skladu s njihovim sposobnostima. Organizacija procesa ucenja za
nadarene velik je izazov za obrazovni sustav, skolu i nastavnika. Ucenici svakodnevno
provode mnogo vremena na redovnoj nastavi pa je potrebno stvoriti uvjete u kojima ¢e
to vrijeme biti kvalitetno ispunjeno i poticajno za sve uz osobitu brigu o nadarenima. Za
mene kao nastavnicu kurikulumski pristup ,usmjerenosti na ucenika“ osnova je
svakodnevnog rada. A ,kompetencijski pristup" otvara nove mogucénosti, jer omogucava
vecu samostalnost u izboru sadrzaja, metoda i oblika rada. Rad s nadarenima veliko mi
je zadovoljstvo i snazan poticaj za moj profesionalni razvoj.
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Sanja Jambrovic¢ Posedi: Njemacki bez straha

Sazetak

U tekstu je rije¢ o komunikacijskom pristupu u¢enju njemackoga jezika i nekima od
metoda i oblika rada kojima sam na satu njemackoga jezika ostvarila pozitivno ozracdje u
kojem se ucenici osjecaju ugodno, aktivno sudjeluju, imaju moguénost odabira,
zanimljivo im je, uvijek razli¢ito i intrigantno, a pritom i napreduju. Osim kompetencije
na njemackome jeziku, ucenici tako razvijaju sposobnost timskoga rada, suradnje,
empatije, kritike i samokritike, a autonomija ucenika u ucenju i kreiranju zadataka te
ucenje kroz vlastite pogreske otvaraju put ka cjelozivotnome ucenju.

Klju¢ne rijeci
komunikacijski pristup ucenju njemackoga jezika, pozitivno ozracje kao preduvjet
uspjesnoga ucenja i poucavanja

Vjerujem da ovakav naslov pobuduje znatizelju kod svih onih (a iz iskustva znam da ih
ima mnogo) koji su nekada udili ili se sada «bore» s njemackim jezikom i koji gotovo u
pravilu — ¢ast i hvala iznimkama - na spomen toga jezika okreéu ocima, ljute se,
odmahuju rukom ili pak rezignirano konstatiraju da nakon vise godina ucenja ne znaju
gotovo nista.

Moram priznati da na pocetku profesionalnog puta nisam razmisljala o svom predmetu
kao neomiljenom medu ucenicima. Krenula sam puna pozitivhe energije i Zelje da barem
dio vlastitoga odusevljenja njemackim jezikom prenesem drugima i da pritom svima
bude korisno, zanimljivo i zabavno. Docekali su me 14-godiSnjaci s vec jasno oblikovanim
stavom: njemacki uce vec nekoliko godina, no ne znaju gotovo nista, mozda koje
gramaticko pravilo ili konjugaciju nekih glagola u prezentu, hrpu izoliranih rijeci koje se
ne usuduju upotrijebiti, a sposobnost komunikacije je minimalna i kre¢e se u okviru
osnovnih podataka o samome sebi. Ne vole uditi taj jezik jer je jako tezak, gramatika je
komplicirana - ima puno pravila i svako ima iznimku, a bududi da ima previse toga na sto
moraju paziti ¢ak i u najjednostavnijoj recenici, prakti¢na korist je nikakva jer se tek
rijetki usuduju upustiti u nekakav razgovor. Nasla sam se pred zidom. NaiSla sam na
strah, nesigurnost, rezignaciju, odbijanje. Uz toliko negativnih emocija svako je ucenje
osudeno na neuspjeh. Znala sam da je preduvjet uspjeSnoga ucenja a time i poucavanja
stvaranje pozitivhoga ozracja, poticanje i jacanje pozitivnih emocija. Moj put kao
nastavnika tog trenutka bio je zacrtan. Kako to postiéi, pitanje je na koje uvijek iznova
pokuSavam pronaci odgovor. Jesam li u tome, barem donekle, uspjesna?

Odgovor daju evaluacijski listi¢i na kraju skolske godine. Sada moji ucenici gotovo u
pravilu piSu da im je najdraze Sto smo se puno smijali i igrali, Sto su mogli sami napisati
pjesmu - naravno, na njemackom - odsvirati je i snimiti, Sto ih nisam sa zgrazanjem
ispravljala kad su zZeljeli nesto ispricati, Sto su im tekstovi koje smo radili bili zanimljivi i
bliski, Sto su mogli sami kreirati vijezbe jedni za druge, Sto nije bilo ispitivanja lekcija
napamet, Sto su mogli sami odabrati rijecCi koje Zele nauditi i zapamtiti, Sto se nismo
previse bavili gramatikom (!?), Sto su na osobnoj razini primijetili napredak... Bilo im je
zanimljivo i zabavno baviti se njemackim jezikom i zele ga i dalje uciti. Onima, pak,
medu njima, koji su uspjesno sudjelovali na drzavnim natjecanjima u znanju njemackoga
jezika, na knjizevnim natjecajima u Austriji ili razli¢itim projektima Goethe-Instituta,
njemacki jezik zacrtao je buduénost.

Vidim sada poneki sumnjicavi pogled, nevjericu, cudenje. Moze li se, doista, postiéi sve -
i zadovoljstvo ucenika nastavom i ostvarena, dapace, premasena obrazovna postignuca?
Moze. Treba najprije zajedno s ucenicima osvijestiti razlog zasto uciti njemacki jezik i, sto
je jos vaznije, potaknuti pozitivne emocije i prepoznati i odabrati prave nacine da se
pobudi interes za njihov samostalan i uspjeSan napredak u stjecanju vjestina ovoga
jezika.
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Razlog za ucenje njemackoga vrlo je opipljiv: okruzeni smo zemljama njemackoga
govornog podrucja i mogucnost, dakle, da ¢e nasi uc¢enici danas-sutra studirati ili raditi u
Austriji, Njemackoj ili Svicarskoj vrlo je realna. No, osvijestiti racionalne razloge za
ucenje njemackoga jezika ne znac¢i mnogo, ako se ne istraze emocionalni razlozi
odbijanja ucenja toga jezika koji i dovode do straha, frustracija i neuspjeha.

Koji su pravi nacdini da se potaknu i ojac¢aju pozitivne emocije ucenika?

Pozitivan pristup. Suvremene metode. Razliditi oblici rada. To je nesto Sto kao nastavnik
neprekidno doradujem, mijenjam, iskuSavam, poboljSavam i prilagodavam svojim
ucenicima, uvazavajudi raznolikost i interesa i tipova ucenika. Uvazavanje je kljuc
uspjesne suradnje, nacin na koji se pristupa ucenicima (ti to mozes) vrlo je bitan za
uspjesno ucenje. Kako je vaznije nego sto.

1. Novi vokabular

Ucenje novih neupotrebljivih, dakle, dosadnih (iz u¢enikova kuta gledista) rije¢i napamet
nikuda ne vodi. Jedan od vaznijih kriterija za odredivanje vaznijih novih rijeci je ucenikov
interes. Zasto im onda ne dopustiti da sami odrede koje se rije¢i moraju upamtiti? Oni ¢e
ih, naravno, na razli¢ite nacine i u razlic¢itim oblicima upotrijebiti u kontekstu koji ih
zanima - vi ¢ete im ponuditi prikladne govorne situacije ili igre — a to je pravi put ka
dugoro¢nom pamcenju.

2. Ta omrazena gramatika!

Tko se ne bi uplasio pred beskrajnim nizom pravila i oblika koji se moraju upamtiti? Kao
nastavnik znam da se od gramatike ne moze i ne smije pobjeci, no treba je zakamuflirati
u zanimljive govorne situacije ili u neku od brojnih igara, tako da nam umjesto cilja
postane sredstvo kojim ¢emo nesto redi ili napisati. I zato su mi najdrazi komentari s
pocetka ovoga teksta da «uopce nismo ucili gramatiku». Jesmo, dakako, kako bismo
inace bilo sto korektno izrazili, samo nije bila u prvome planu.

3. Igre

Mnostvo vec gotovih igara kroz koje se vjezba gramatika, vokabular ili pak neka od
Cetiriju jezi¢nih vjestina. Ucenici ih vole, bore se za svoju skupinu, doista se trude
ponuditi to¢no rjeSenje. A najdraze im je kad mogu sami osmisliti i izraditi osmosmjerku
s novim rijeCima ili oblicima za drugu skupinu ili neki drugi tip zadatka, zacinjen,
primjerice, tockalicom koja otkriva neki aktualan lik ako je zadatak tocno rijeSen. Znate i
sami da samostalna izrada zadatka podrazumijeva ponajprije vlastito znanje o toj
materiji a ucenici se uz to i mogu sluziti svime Sto im moze pomodi — rje¢nicima,
udzbenikom, biljeSkama sa sata, internetom. Samostalno, istrazivacki, kreativno,
osvijesteno, zabavno. I cilj je postignut.

4. Rad u skupinama ili paru

Mnogi odrasli ustraju u misljenju da je to gubitak vremena, mogucnost skrivanja
neznanja, nejednako sudjelovanje svih ucenika. A zasto bi i svi u€enici morali sve raditi?
Prirodno je da su razlicitih interesa, sposobnosti i mogucénosti. Ali svatko od njih je u
nec¢emu dobar i uspjehu skupine moze doprinijeti upravo na svoj nacin. Istodobno gleda,
slusa i uci od drugih. A red u skupini i eventualni nerad svaka skupina najefikasnije
rjeSava sama.

Netko ¢e reéi da nema koristi od rada u skupini jer ucenici medusobno komuniciraju na
materinskom jeziku. Zar to nije prirodno? Kombinacija materinskoga i stranoga jezika
Cesto je dobro rjeSenje. Osim toga, uvedite pravilo da se odredenih pet minuta tijekom
pripreme zadatka u skupini komunicira iskljuCivo na njemackom. Tko prekrsi pravilo, gubi
bodove za skupinu. A vrijeme predvideno za zadatak istice. MoZda ¢e na pocetku i Sutjeti
- teSko je dogovarati rad na stranom jeziku. No, nakon kratkog vremena ce se iz svake
skupine Cuti njemacki. Svaki puta sve bolji. Provjereno.

38



5. Projekti

Cesto upotrebljavana rije¢ posljednjih godina. Zvuéi komplicirano, ali ne mora biti. Moji
ucenici vole miniprojekte koje mogu sami osmisliti i provesti. Kad odredimo temu i
kriterije vrednovanja, uvijek imaju slobodu izbora nacina na koji ¢e provesti i prezentirati
svoj uradak.

Na primjer, Rilkeova pjesma u modernoj verziji. Njihovoj. Sami uglazbe, sami odsviraju,
sami snime audio- ili videomaterijal. Ili turisticki prospekti nekoga podrucja na njihov
nacin. Sami pronadu podatke, sami osmisle dizajn, sami izrade prospekte. Ili razgovor s
nekim «gastarbajterom». Sami osmisle pitanja, sami provedu intervju, sami snime
videomaterijal, sami naprave svoju reportazu. I pritom se druze i zabavljaju. I to ¢esto i
u svoje slobodno vrijeme. Ili radio-emisija o nasilju medu vrsnjacima. Ili viastiti ¢asopis
sa zanimljivim temama. Kakvo bogatstvo vokabulara! Koliko tek gramatike! I to usput,
neprimjetno i neopterecujuce, kroz vrtlog ideja i dobre suradnje. Bez straha jer znaju da
smiju grijesiti.

6. Pogreske

U pozitivnom ozracju ucenici nisu optereceni strahom od pogreSaka Sto istodobno
omogucuje svjesno ucenje kroz pogreske: ulenici koji se ne boje pogrijesiti u pravilu
Cesto pronalaze kreativne ideje i nova rjeSenja. To mi je kao nastavniku izuzetno vazno.
Ucenici i ja zajedno sakupljamo njihove najcesée pogreske, razvrstavamo ih i ispravljamo
npr. kroz aukciju pogresaka. Zanimljivo je vidjeti kako se zdusno trude otkriti ima li u
kojoj recCenici pogreska ili je sve korektno pa je mogu licitirati. Otvaraju rjecnike,
medusobno se konzultiraju, traze po udzbeniku primjer. Ako, ipak, kupe pogresnu
recenicu, itekako upamte pogresku koju nisu uodili.

7. Dinamika sata

Razliciti tipovi zadataka, razliciti oblici rada, prozimanje svih vjestina, obavezno malo igre
i za kraj malo poezije. Njihove, naravno. Zacudili biste se s kakvom radoséu i lakoéom
Cak i pocetnici sazimlju novu temu u svoj vlastiti «jedanaesti¢». I kako su na to ponosni.
Motivacija je, dakle, tu.

Zakljucak

U svojoj ulozi nastavnika kao pratitelja u procesu ucenja pazljivo osluskujem i pratim
reakcije ucenika, uvazavam njihove emocije, poti¢em njihove interese, ne Stedim na
pohvalama i cijenim svaki, pa i najmanji napredak. To nije uvijek jednostavno i lako i
iziskuje stalnu spremnost na promjene i prilagodavanja, stalnu spremnost na empatiju.
Nisam uvijek uspjesna, ponekad mi teSko pada. Povremeno imam svoje dvojbe i
nezadovoljstva, no tada razgovaram o tome sa svojim kolegicama i kolegama (imam i
svoje kriticke prijateljice) i u¢enicima.

Danas znam da sam na pravome putu jer mi to potvrduju pozitivne reakcije i povratne
informacije mojih ucenika (feedback je izuzetno vazna karika u procesu ucenja). Njihova
radost raduje mene i stalni mi je izvor nove energije. Neurobiolozi znaju da su radost i
ucenje u mozgu usko povezani. To treba iskoristiti i stvoriti pozitivho ozracje, bez straha i
frustracija, koje vodi do uspjesnoga ucenja i poucavanja. Primijetili ste da cijelo vrijeme
govorim o obrazovnim postignué¢ima i nacinima na koje se oni mogu postici. Savrsen
izgovor? Besprijekorna gramaticka to¢nost? Da, ali tako da ucenicima bude intrigantno i
zabavno. Da mogu grijesiti i uciti ne samo od nastavnika, nego i jedan od drugoga. Da se
oslobode straha i progovore. Komunikacija pak razvija osobne i socijalne kompetencije:
uvidanje vlastitih slabosti i sposobnosti, sposobnost kritike i samokritike; medusobno
razumijevanje, uvazavanje razli¢itosti, pomaganje, dopunjavanje. A nastavnik stvara
uvjete takvoga ucenja stranoga jezika, ucenja u pozitivnom ozracju ispunjenom
pozitivnim emocijama.

Upravo to je bila i osnovna misao vodilja proslogodiSnje Medunarodne olimpijade
njemackoga jezika u Hamburgu, na kojoj sam bila pratiteljica triju najboljih ucenica iz
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Hrvatske. I olimpijada mi je potvrdila da sam na dobrome putu - ucenici i ja zajedno
pronalazimo prave nacine do uspjesne komunikacije na njemackome jeziku i uvijek
iznova otkrivamo bogatstvo i ljepotu njemackoga jezika. Bez straha.

Sanja Kovacevi¢: Znanje + djelovanje = cjelozivotno ucenje

Sazetak

U ovom radu autorica govori o stjecanju znanja i vjestina kroz aktivne metode
poucavanja, s naglaskom na prakti¢cnom radu ucenika. Autorica opisuje primjere iz
vlastite nastavne prakse te Zeli potaknuti ucitelje ostalih nastavnih predmeta na primjenu
te metode u nastavni rad.

Kljucne rijeci
prakti¢ni rad, tehnic¢ke i tehnoloske kompetencije, ucenje djelovanjem

Tehnicka kultura kao nastavni predmet uveden je u osnovnu Skolu prije 50 godina s
ciljem da ucenici steknu opca tehnic¢ko-tehnoloSka znanja, razviju vjestinu rada i djelatne
sposobnosti, primjene ste¢ena znanja, snalaze se u novonastalim situacijama, razvijaju
kreativnost, inicijativnost, odgovornost, organiziraju svoj rad/ucenje, pravilno se odnose
prema alatima, priborima, strojevima i materijalima te uocavaju nacdine njihova
djelovanja, primjenjuju mjere zastite na radu te da se osposobe za Zivot i rad u
tehnickom okruzenju u kojem Zive.

Nacionalni okvirni kurikulum usmjerava nastavni proces prema kompetencijama te je
jedna od osam klju¢nih kompetencija upravo tehnoloska kompetencija. ,Tehnoloska
kompetencija shvacena je kao osposobljenost za primjenu prirodoslovnoga znanja i
metodologije kao odgovor na ljudske potrebe i Zelje. Osnovne kompetencije u
prirodoslovlju i tehnologiji, takoder, ukljucuju razumijevanje promjena uzrokovanih
ljudskom djelatno$c¢u te odgovornost pojedinca kao gradanina." (MZ0OS, 2010)

U tradicionalnim oblicima nastavnog rada (frontalna nastava, izlaganje ucitelja) u vecini
se nastavnih predmeta aktivnost ucenika svodi na pasivno sudjelovanje i u¢enje. Ucenici
sjede, slusaju, gledaju, piSu, odgovaraju na pitanja ucitelja (pismeno ili usmeno), Citaju
i/ili crtaju. Ucitelji prenose znanje, diktiraju tempo rada i najéesc¢e, usmjeravaju rad
prema ,prosjeénom" uceniku. Uspjesnost procesa ucenja i vrednovanje ishoda ucenja
tada ovise o provjeri steCenih znanja pismenim i usmenim provjeravanjima te ¢esto ne
prikazuju stvarno stanje. Nadalje, primjena tradicionalnih nastavnih metoda cesto dovodi
do situacije u kojoj se ishodi ucenja usporeduju s prosjekom. Svi ucenici u razrednom
odjelu trebaju zadovoljiti iste zahtjeve (pokazati razinu postignu¢a prema nekom
prosjeku) te se time gubi na usmjerenosti prema svakom pojedincu. Nije rijetkost Cuti
ucitelje da govore ,UcCenici niSta ne uce."“; podrazumijevajuci pri tome da ucenici nisu
zadovoljili postavljene prosjeke bodova ili da nisu na pitanje odgovorili na nacin na koji je
to ucitelj ocekivao. Pri tome se Cesto zanemaruju individualne razlike izmedu ucenika te
razli¢itosti u nacinima ucenja.

Prakti¢ni rad ucenike postavlja u drugaciju nastavnu situaciju. Oni obraduju materijale,
izraduju predmet, oblikuju, mijenjaju, mjere, izvode pokus, rjeSavaju problem,
konstruiraju, razgovaraju, usporeduju rjeSenja te uce jedni od drugih. Rezultati ucenja su
jasni i odmah vidljivi. OlakSano je uocavanje pogresaka i nacina njihova ispravljanja,
uocCavanje razliCitih rjeSenja i ideja, iznoSenje misljenja i analiza. Tijekom nastave u kojoj
ucenici rjeSavaju prakti¢ni zadatak mogucnost iskazivanja sposobnosti i vjestina je
pojacana i poticajna jer ishodi ucenja ne ovise samo o sposobnosti reproduciranja
naucenog.
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Ne treba zanemariti ¢injenicu da je takav oblik nastavnog rada ucenicima zabavniji i
dinamicniji, radna atmosfera doprinosi ukupnom napretku u ucenju te je uditeljima
olaksano uocavanje individualnih razlika, interesa i sposobnosti ucenika.

Usmjeravanjem procesa ucenja na ucenika i na njegovo samostalno ucenje i rad uvelike
se pospjesuje razvoj viSestrukih inteligencija koje je teoretski razradio Howard Gardner u
knjizi Frames of Mind. Prema Gardneru visestruke inteligencije su lingvisti¢ka, logi¢ko-
matematicka, prostorna, tjelesno-kinesteticka, glazbena, interpersonalna i
intrapersonalna inteligencija. Proucavajudi literaturu, autorica je uocila povezanost i
primjenjivost ove teorije u nastavi tehnicke kulture. Prakti¢ni zadatci postavljeni pred
ucenike doprinose individualnom razvoju visestrukih inteligencija kod ucenika. U
primjerima koji slijede naglasena je ta povezanost.

Prakti¢ni rad u nastavi tehnicke kulture

Tehnicko i informacijsko podrucje prema NOK-u ucenicima ,omogucuje stjecanje znanja,
razvoj vjestina rada i umijeca uporabe tehnickih proizvoda u svakodnevnom Zzivotu, radu
i uCenju te razvija spoznaje o gospodarskim i etickim vrijednostima ljudskoga rada."
(MZOS, 2010)

Postojeci nastavni plan i program predmeta tehnicka kultura podijeljen je u pet nastavnih
cjelina:

e tehnicko crtanje,

* materijali,

* energetika,

» tehnicke tvorevine

e informaticka tehnologija.

Nastavni sadrzaji ostvaruju se provedbom razliCitih nastavnih metoda no naglasak je na
rjeSavanju prakti¢nih zadataka u kojima ucenici stjeCu znanja, razvijaju vjestine i
stavove. Ostvarenje obrazovnih postignuéa u jednoj cjelini nuzno je za svladavanje
drugih cjelina. Znanja i vjestine koje ucenici stjeCu u 5. razredu osnovne Skole razvijaju
se do kraja 8. razreda osnovne Skole te se nadopunjuju i povezuju sa sadrZajima ostalih
nastavnih. Na primjer, tehnicko crtanje nije samo vjestina koju ucenici trebaju uvjezbati,
vec je vazna mogucnost primjene stecCenih vjestina i znanja (pri izradbi predmeta od
razli¢itih materijala, ¢itanju tehnicke dokumentacije pri sklapanju konstrukcija iz
elektrotehnike, elektronike ili robotike). U¢enjem tehnickog crtanja ucenici ¢e usavrsiti
motoricke vjestine (tjelesno-kineticka inteligencija), uvjezbati pretvaranje mjernih
jedinica i koristiti se njima na pravilan nacin (matematicko-logicka inteligencija), razvijati
vjestinu prostornog zora (prostorna inteligencija), pravilno koristiti tehnicke nazive i
terminologije (lingvisticka inteligencija) i u svakom buduc¢em susretanju s tehnickim
crtezima biti u stanju razumjeti informaciju koja je u njemu dana (cjeloZivotno ucenje).

Povezivanje nastavnih sadrZaja (korelacije) vazan je segment uspjesnosti u procesu
cjelozivotnog ucenja u kojem ucenici dobivaju odgovor na pitanje ,Zasto to uc¢imo?", tj.
osvjeStavaju korisnost i vaznost povezivanja i nadopunjavanja znanja i vjestina te
primjenu naucenog u konkretnim situacijama iz svakodnevnog Zivota.

Proces ucenja metodom prakti¢cnog rada

Metoda prakti¢nog rada ucenika usmjerena je na razumijevanje tehnike, tehnologije i
vaznosti proizvodnje, poduzetnistva i rada kao uvjetu opstanka i odrziva razvoja. Da bi
se ti zahtjevi realizirali pri planiranju nastavnog rada ucitelji posebnu pozornost trebaju
obratiti na izbor i slozenost prakti¢nih zadataka, ishode nastavnog rada, elemente
pracenja i vrednovanja ishoda ucenja. Osim metodicke pripreme ucitelj treba planirati, ali
i pripremiti sav potreban materijal, pribore, alate, strojeve, mjerne instrumente i ostalu
nastavnu opremu.
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Rjesavanje prakti¢nog zadatka moze biti individualno, rad u paru, u skupini ili timski rad.
Kreativnost uditelja u pripremi nastavnog sata lako se nadopunjuje s kreativnoscéu
ucenika. Pri tome je vazno da ucitelj potiCe ideje, postavlja problemska pitanja, potice
zakljucivanje i samostalnost u radu, ukazuje na moguca rjeSenja i prati ucenike do
obrazovnog postignuca.

Promatrajuci uenike i vodedi evidenciju o njihovu radu ucitelj moze planirati i/ili
mijenjati strategije poucavanja. Zbog toga pripreme za provedbu prakti¢ne vjezbe
trebaju sadrzZavati elemente koji ¢e biti poticajne. Razliitosti medu ucenicima u
prakti¢nim se vjezbama lako se uocavaju. Ucitelj dobiva uvid u brzinu usvajanja novih
znanja i vjestina, vjestinu usmenog i pismenog izrazavanja, spretnosti u rukovanju
priborima, alatima i strojevima, preciznosti i organiziranosti u radu, brzini i lakodi
povezivanja, sposobnost zakljucivanja i primjenjivanja naucenih znanja. U procesu
vrednovanja ishoda ucenja uocljivi su elementi:

e vrednovanje stecCenih znanja,

e vrednovanje uradaka/ vjezbi/ prakti¢nog rada,
e vrednovanje radnih navika,

e vrednovanje napretka u razvijanju vjestina,

e vrednovanje stavova i odnosa prema radu.

Prilagodavanjem prakti¢nog zadatka ucenicima s posebnim potrebama, dodatno se
pojacava utjecaj na njihov opci uspjeh. U nastavnoj praksi ¢esto se ucenici s teSko¢ama
u ucenju, lako i brzo snalaze u prakti¢nim zadatcima i napreduju u ucenju. Nadarenima
je ovakav oblik nastavnog rada poticaj za kreiranje vlastitih rjeSenja. Uspjeh u rjesavanju
prakticnog zadataka uvelike ovisi i o vjestini ucitelja da prati i potiCe rad svakog
pojedinog ucenika te da se prilagodi i djeluje u svakoj situaciji.

Povratna informacija o izvedenoj prakti¢noj vjezbi ucenicima je jasna i odmah vidljiva jer
vide i usporeduju uratke. Na primjer, vjezba izrade uporabnog predmeta (tjelesno-
kinesteticka i prostorna inteligencija). Vjezbom razvijaju vjestinu mjerenja, uporabe
pribora za mjerenje i ocrtavanje (matematicko-logicka inteligencija), koriste vjestine
¢itanja tehnickog crteza i primjenjuju znanja o svojstvima materijala. Po zavrSetku rada
ucenici postavljaju izlozbu radova i opazaju ciji uradak i zbog ¢ega je najuspjesniji.

Time se kod ucenika razvijaju sposobnost opazanja, analiziranja i donosenja zakljucaka o
svojem radu i o radovima ostalih ucenika (interpersonalna i intrapersonalna
inteligencija). Razvijanjem kriticnog misljenja u vrednovanju vrsnjackog postignuca
potice ih se na uocavanje te na promisljanje o postupcima rada. Vrednovanje je olaksano
jer ocjenu ne izrice samo ucitelj vec ju svaki ucenik moZe samostalno spoznati. Vjestinu
samoopazanja i vrednovanja vlastitog rada ucenici mogu usavrsiti koriStenjem liste
elemenata vrednovanja, tzv. ¢ek-lista. Ovu listu moze izraditi ucitelj u okviru svoje
pripreme za prakti¢nu vjezbu, a mogu je formirati i ucenici samostalnim radom i
analizom rada. Poticajna je aktivnost dovesti u¢enike u situaciju da izlaganjem obrazloze
svoja rjesenja te da prate izlaganja ostalih (lingvisticka inteligencija). Raspravama ili
izlaganjima ucenici postavljaju pitanja jedni drugima, ukazuju na pogreske, traze
rjesenja i daju ili primaju povratnu informaciju o radu. Na taj nacin razvijaju se socijalne
kompetencije ucenika kao Sto su: sposobnost pracenja, opazanja, analiziranja i
zakljucivanija.

Pripremanje za nastavni rad

Primjena metode prakti¢nog rada podrazumijeva osposobljenost i kreativnost ucitelja za
planiranje, pripremu i provedbu te o njegovim kompetencijama.

Ucitelj treba biti prilagodljiv te prateci rad ucenika mijenjati planirano. To posebno dolazi
do izrazaja u prakti¢nim vjezbama u kojima ucenici sudjeluju u kreiranju zadatka i u
situacijama u kojima zadatak moze imati visSe razliCitih rjeSenja ili postupaka kojima se
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dolazi do rjeSenja. Takoder ucitelj treba biti vjest u organizaciji vremena kao i u
organizaciji rada ucenika.

Nastavna priprema za primjenu prakti¢nog rada u odgojno-obrazovnom radu trebala bi
sadrzavati elemente:

a. Razvoj ucenickih kompetencija

U zadatku treba planirati razine i vrste kompetencija koje ¢e se zadatkom razvijati. Na
primjer: komunikacijske vjestine i znanja (uporaba toc¢ne tehnicke terminologije,
primjena pravopisa i gramatike u pismenom i usmenom izri¢aju), matematicko-
prirodoslovne vjestine (mjere, mjerne jedinice, pretvorba mjernih jedinica, racunanje s
razlomcima i decimalnim brojevima, crtanje geometrijskih likova i tijela), samostalnost,
odgovornost, kreativnost, poduzetnost, digitalna kompetencija, organizacija rada i
radnog mjesta, vjestina grafickog komuniciranja, vjestina rukovanja priborima, alatima,
strojevima, ekonomicnost, postupnost i drugo.

b. Prilagodenost prakticnog zadatka ucenicima s posebnim potrebama
U kojem ce se dijelu zadatak individualizirati te prilagoditi sposobnostima pojedinog
ucenika.

C. Oblici rada

Skupnim ili timskim radom, podjelom uloga unutar skupine ili tima, postavljanje
zajednickog cilja rada, podjela faza rada, mogucnosti samostalnog dogovaranja ucenika,
uvazavanje novih kreativnih ideja i rjesenja.

d. Ucenje na pogreskama

Ucenici pri izvodenju prakti¢nog rada jasno i brzo mogu sami uociti svoju ili tudu
pogresku. Vodenjem rasprava, analiza i usporedivanjem pogreska ucitelj potice ucenike
da uocavaju te predlazu nacin ispravljanja pogreske ¢ime se razvija samokriti¢nost i
samovrednovanje.

e. Povratna informacija - feedback

Upute za prakti¢ni rad i nacin vrednovanja prakticnog rada trebaju biti jasni i
nedvosmisleni te s njima treba upoznati ucenike na pocetku rada. UcCitelj pri provedbi
prakticnog rada ucenika prati i poti¢e, no ucenici medusobno sami daju i primaju
povratne informacije. Vodenjem nastavnog rada, pogotovo zavrsnog/ zaklju¢nog dijela,
ucitelj viSe nije jedini koji daje povratnu informaciju i koji izrice ocjenu.

f. Materijalna priprema

Uspjesnost ucenja kroz prakti¢ni rad ucenika uvelike ovisi o dobroj materijalnoj pripremi.
Ukoliko nisu pripremljeni materijali, alati, pribori i druga oprema, ucenje putem
prakticnog rada nece poluciti oCekivane rezultate. Na primjer: ako ¢e se izvoditi vjezba
koristenjem racunala, uditelj treba znati koliko radnih mjesta za racunalima ima na
raspolaganju, jesu li racunala opremljena svim programima nuznim za realizaciju rada.
Takoder je vazno isplanirati radne zadatke, organizaciju rada i vremena, ako u ucionici
nema dovoljan broj racunala.

g. Struktura, vremenski okviri i organizacija nastavnog rada

Prakti¢ni rad uspjesniji je ukoliko ucenici imaju vise vremena. Rad u blok-satu (90
minuta) dobar je vremenski okvir unutar kojeg svi ucenici mogu zavrsiti postavljeni
zadatak.
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Struktura i organizacija nastavnih sati u kojima je planiran prakti¢ni rad ucenika:

1. uvodni dio (zauzimanje radnih mjesta, priprema materijala, alata i
pribora za rad)

2. priprema/ najava rada (najava teme, zadatka, postupaka rada,
elemenata vrednovanja)

3. usvajanje novih znanja/ vjestina (razrada klju¢nih pojmova, izlaganje
novog nastavnog sadrzaja ili ponavljanje prethodno naucenih znanja i
vjestina rada)

4. izvodenje prakti¢nog rada/ pokusa/ vijezbe

5. analiza rada i vrednovanje (zavrsni dio sata) te

6. pospremanje radnog mjesta/ ucionice.

Za svaki od navedenih elemenata vazno je dobro isplanirati vrijeme trajanja, no najvise
vremena treba ostaviti za usvajanje novih sadrzaja, prakti¢ni rad te analizu i
vrednovanje.

Zakljucak

Nacionalni okvirni kurikulum donio je pomak u pristupu odgojno-obrazovhom procesu u
Cetiri klju¢na elementa: kompetencijski pristup, odgoj i obrazovanje usmjereni su na
dijete (ucenika), ciljevi odgoja i obrazovanja su dugorocni (odvijaju se u ciklusima) te
proces ucenja postaje cjelozivotan. Za ostvarenje navedenih elemenata odgojno-
obrazovni proces treba temeljiti na primjeni aktivnih metoda poucavanja, razvijanju
kompetencija i viSestrukih inteligencija. Tradicionalni oblici rada u kojima ucitelj ima
jedinstvenu ulogu prenosenja znanja ne doprinose ostvarivanju postavljenih ciljeva NOK-
a. Metodu izlaganja potrebno je kombinirati s drugim metodama odgojno-obrazovnog
rada. Vrednovanje ishoda ucenja ne bi trebalo temeljiti samo na onome Sto ucenik ne zna
ili koliko su njegovi odgovori odstupili od postavljenih prosjeka.

Uvodenjem prakti¢nog rada, kao nastavne metode u procesu ucenja, u velikoj se mjeri
mogu ostvariti elementi postavljeni NOK-om. Raznovrsnost zadataka, aktivno
djelovanje/rad ucenika, mogucnost da kroz prakti¢ni rad svaki ucenik pokaze svoje
sposobnosti, da ih dodatno razvija ili da ih unaprijedi. Prakti¢ni zadatci omogucuju da
ucenik dobije odgovore na pitanja Sto se od njega ocekuje, Sto treba nauditi, Sto treba
moci napraviti, kako se treba ponasati i kako ¢e najucinkovitije posti¢i najvise. Nakon
svake prakti¢ne vjezbe koju je ostvario u nastavnom procesu kod ucenika ostaje sjec¢anje
na iskustvo rada, a kroz to i na ¢injenice, znanja, vjestine, probleme i nacine njihovog
rieSavanja te emocije koje je doZivio tijekom rada. Znanja, vjestine i stavovi koje je
ucenik usvojio izvodedi neki prakti¢ni rad ostaju ugradeni u ucenikovoj osobnosti kao
iskustvo rada, dulje se pamte, motiviraju i postaju dobar temelj za cjelozivotno ucenje.
Stjecanje velikih koli¢ina znanja bez primjene ili djelovanjem ali bez primjene znanja ne
doprinose osobnom napretku niti napretku drustva. No, djelovanje uz primjenu znanja
omogucuje svakom pojedincu da zivi i radi u suvremenom drustvu, da se snalazi u
novonastalim situacijama, da razvija samostalnost i sposobnost rjeSavanja Zivotnih
zadataka, da unaprjeduje vlastite kompetencije i uspjesno se nosi s izazovima
buducénosti.

Literatura

Agencija za odgoj i obrazovanje: Zbornik radova: Stru¢no usavrsavanje i profesionalni razvoj, Zagreb, 2010.
Bognar, B.: Visestruke inteligencije — http://mzu.sbnet.hr/clanak2202-0-1246.htm, 30.3.2011.

Bratani¢, Marija: Paradoks odgoja, Hrvatska sveuciliSna naklada, Zagreb, 2002.

Hofmann, Franz: Ja&anje osobnosti i socijalno u&enje u nastavi, OZEPS, Austrijski centar za razvoj osobnosti i
socijalno ucenje, Bec, 2008.

Ministarstvo znanosti, obrazovanje i Sporta RH: Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje
te opce obvezatno i srednjoskolsko obrazovanje, Zagreb, srpanj, 2010.

Purkovi¢, Damir: Ishodi u¢enja kao okvir za vrednovanje razine postignuéa u nastavi tehnicke kulture,
predavanje, Opatija, sijeCanj 2011.

Salner-Gridling, Ingrid: Drugim putem: individualno u¢enje - diferencirano poucavanje, OZEPS, Austrijski
centar za razvoj osobnosti i socijalno ucenje, Be¢, 2011.

44



1.2. Uditelji koji uce
Alma Zubovié¢: Utvrdivanje znacaja kompetencija nastavnika

Sazetak

U ¢lanku ¢e biti opisan pojam nastavnickih osobnih, socijalnih, strué¢nih i metodickih
kompetencija kao dinamicke kombinacije znanja, vjestina i sposobnosti. Bit ¢e prikazani
rezultati radionice Ciji cilj je bio spoznavanje i osvjeStavanje vaznosti kompetencija
nastavnika kao preduvjeta za njegov profesionalni razvoj i rast.

Kljucne rijeci
osobne, socijalne, stru¢ne i metodicke kompetencije

Promjena sustava je obvezna, a razvoj pojedinca je dobrovoljan.
Michael Fullan

Pod pojmom kompetencije podrazumijeva se dinamicka kombinacija znanja,
razumijevanja, vjestina i sposobnosti. Kao nastavnica glazbene umjetnosti i voditeljica
Zupanijskog strué¢nog vijeca ¢esto razmigljam o tome $to znace kompetencije za uéenika,
koje su kompetencije nastavnika i u kojem su one odnosu s klju¢nim kompetencijama za
cjelozivotno ucenje. Kroz suradnju s kolegama/icama spoznala sam da pitanje
kompetencija nastavnika trazi jedno zajednic¢ko promisljanje i to me potaklo za
istrazivanje ovog problema.

Nastavnici kao glavni pokretaci uc¢enja u Skolama znaju puno o procesu ucenja ucenika,
no koliko su svjesni svog procesa ucenja i time profesionalnog razvoja veliko je pitanje.
Putem raznovrsnih oblika stru¢nog usavrsavanja (seminari i/ili konferencije na drzavnoj
ili meduzupanijskoj razini, Zupanijska strucna vijeca i strucni aktivi u skoli) utjeCe se na
razvoj nastavnickih kompetencija. Za kvalitetno stru¢no usavrSavanje koje potice prije
svega profesionalni razvoj svakog pojedinca potrebni su preduvjeti (Milovi¢, 2010):
nastavnici koji su svjesni odgovornosti za svoj profesionalni razvoj te skola koja ima
jasan cilj, plan i sredstva za ostvarivanje takvoga ciljanoga stru¢nog usavrsavanja. Pri
stru¢nom usavrsavanju interes nastavnika je usmjeren viSe na uzu struku, tj. na razvoj
struc¢nih i metodic¢kih kompetencije, a manje na razvoj osobnih i socijalnih kompetencija.

Strucno usavrSavanje usmjereno profesionalnom razvoju pojedinca prema Ambrus-Kis
(2010, str. 65) ,ne zadovoljava se pruzanjem novih informacija iz podrucja reforme
obrazovnog sustava, novostima iz podrucja uze struke, upoznavanjem s novim
metodama i tehnikama poucavanja, vec¢ poseze dublje u temelje nastavnikova sustava
vrijednosti i istinske potrebe za osobnom promjenom." Jer razvoj nastavnika kao
profesionalca potjece od njegovog razvoja kao osobe. Stoga je poticanje na osobni rast i
razvoj neophodno za profesionalni razvoj.

~Nacionalni okvirni kurikulum upucuje ucitelje i nastavnike na to da nadidu predmetnu
specijalizaciju i podjednako sudjeluju u razvijanju kljucnih kompetencija ucenika,
primjenjujuéi nacelo podijeljene odgovornosti, posebice u ostvarenju vrijednosti koje se
proZimaju s medupredmetnim temama." (MZOé, 2010).

Buduci da se Republika Hrvatska opredijelila za kompetencijski pristup i tezi razvoju
kompetencija ucenika, vjerujem da ce i nastavnicke kompetencije doc¢i na red za
definiranje i promisljanje. Svjesna opseznosti teme, odlucila sam se istraziti proces
promatranja, prepoznavanja, osvjestavanja i spoznavanja kompetencija s
kolegama/icama Zupanijskog stru¢nog vijeca nastavnika glazbene umjetnosti srednjih
Skola Zagrebacke, Krapinsko-zagorske, Karlovacke zupanije i Grada Zagreba cija sam
voditeljica. U nastavku slijedi prikaz rezultata radionice koja je ostvarena za potrebe
projekta.
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Utvrdivanje nastavnickih kompetencija
Radionica Nastava glazbene umjetnosti usmjerena na nastavni proces i rezultat
osmisljena je i realizirana s kolegama Renatom Happom, prof. savjetnikom glazbene
umjetnosti i Vesnom Krgovi¢, prof. glazbene umjetnosti (25. sijecnja 2010.). Cilj
radionice bio je spoznavanje vaznosti osobnih kompetencija nastavnika kao preduvjeta
za razvijanje metodicke kreativnosti. Ovdje ¢emo prezentirati rezultate radionice koji se
odnosio na preispitivanje kompetencija nastavnika.

Nakon uvodne aktivnosti radionice, u kojoj su nastavnici senzibilizirani za pitanja
kompetencija, a u okviru 1. zadatka, na papiri¢e u boji individualno su naveli po dvije
stru¢ne, metodicke, socijalne i osobne kompetencije sebe kao kreativhog nastavnika
nakon cega je slijedilo rangiranje i vrednovanje zapisanih kompetencija. Naknadna
analiza nastavnickih kompetencija, koja je nastala u suradnji s kolegicama Vesnom
Krgovi¢, prof. i Marijom Roth, prof. psihologije, pokazala je da su kolege uspjesno
osvijestile svoje kompetencije - tablica 1.

Nastavnicke kompetencije

Osobne Socijalne Strucne Metodicke

- "metodi¢nost" - autoritet - poznavanje struke | - aktivno slusanje
- autoritet - prihvadéanje razlika | - dugogodisnje - animiranje

- dobra sam mama | - druzeljubivost radno iskustvo ucenika za temu i
- duhovitost - empatija - informiranost komunikacija

- iskrenost - globalizacija - - kontinuirana, - dobra priprema
- konkretan glazba kao svakodnevna posebno odabir

- kreativnost zajednicki jezik priprava za sat primjera

- ljubav - interakcija - kvalificiranost - dobro izabrane
- mastovitost - komunikativnost - obrazovanje metode rada s

- motivacija - otvorenost - odabir profesije obzirom na temu
- neprestani rad na | - postivanje tude - odvajanje bitnog nastavnog sata
stru¢nom i osobnom | osobnosti od sporednog - interdisciplinarnost

razvoju
- obitelj
- odli¢no kuham

- pristupacnost
pruzanje pomodi
razumijevanje

- poznavanje
materije
- profesionalizam

- jasnoca

kreativnost
organizacija sata

- odusevljenje - senzibilnost - razumijevanje - postupnost
prema vlastitoj - usvajanje iskustva | glazbe - prezentacija
struci starijih kolega - snalazljivost u - prilagodba

- optimizam - uvazavanje literaturi - raznolikost

- opustenost - sposobnost - sistematicnost
- pravednost reproduciranja - spremnost na
- razumljiv - usavrsavanje Lmprovizaciju"
- samopouzdanje - usporedba - vizualizacija
- smisao za humor - znanje - zornost

- strpljivost

- suosjecajnost

- tolerancija

- znatizelja

Malih odstupanja bilo je kod pojedinih kompetencija koje su se mogle svrstati i pod

druge.

Navedene osobne kompetencije ,metodi¢nost", ,razumljiv", ,sazet" mogu biti i
metodicke, ili ,neprestani rad na stru¢nom a i osobnom razvoju" i kao strucna, ili
~pravednost", ,saslusati sva misljenja ucenika" i kao socijalne kompetencije. Od
socijalnih kompetencija se ,empatija“, ,otvorenost", ,pristupac¢nost", ,razumijevanje"“,
»~senzibilnost® mogu shvatiti i kao osobne, dok je ,stvaranje zajednic¢kih zakljucaka o
glazbenom djelu u razredu" i metodicka kompetencija. Stru¢ne kompetencije
~kontinuirana, svakodnevna priprava za sat", ,kvalitetna priprema sata/ teme",




~odvajanje bitnog od sporednog"®, ,poznavanje raznolikih izvedbi jedne skladbe
(uocavanje razlika)", ,stilska razdoblja poznavati sa filozofskog i drustvenog aspekta uz
zanimljive anegdote o skladateljima" jesu i metodi¢ke kompetencije, a ,odabir profesije",
~poznajem jezike i krasi me intelektualna znatizelja", ,snalazljivost u literaturi® su i
osobne kompetencije. Navedene metodicke kompetencije kao ,aktivno slusanje",
LKreativnost", ,spremnost na ,improvizaciju" i ,znam se usredotoditi na bitno i privudi
paznju krecudi od dopadljivog, zanimljivog prema ucenicima manje zanimljivom" mogu
se svrstati i pod osobne, a ,objasnjavanje teorijskih pojmova" i ,prezentacija" i pod
stru¢ne kompetencije.

Za neke od kompetencija koje su nastavnici naveli trebalo je razmisliti pod koju
kategoriju podpadaju. Tako su kompetencije navedene kao osobne npr. ,0sobni razvoj
profesora u nastavi i usporedivanje s drugima" te ,,umjetnicki i profesionalni razvoj
profesora“ zapravo stru¢ne kompetencije, dok je ,otkrivanje novoga u programskim
sadrzajima" stru¢na i metodi¢ka kompetencija.

Od navedenih socijalnih kompetencija odstupaju ,briznost", ,osjetljivost" i ,tolerantnost"
koje su osobne kompetencije, te ,mogucnost vrednovanja i ocjenjivanja o mjestu
odredene glazbe u drustvu onoga vremena i danas" koja je struc¢na, dok se ,interes za
druga podrucja“ moze svrstati pod stru¢nu i pod osobnu kompetenciju, a ,primjena" pod
stru¢nu i metodicku kompetenciju. Kod stru¢nih kompetencija navedena je
»ambicioznost" koja je ustvari osobna kompetencija i , kreativnost" koja je osobna i
metodicka kompetencija. Navedene metodicke kompetencije kao ,dodatno obrazovanje"“,
~PoOznavanje literature", ,prepoznavanje teme u glazbenom primjeru", ,struc¢nost®, ,uoditi
nerazumijevanje kod ucenika", ,usavrsavanje", ,uvidjeti nerazumijevanje" i ,znati
reprezentirati* su stru¢ne kompetencije, a kompetencija ,,sposobnost i zelja za
improviziranjem" osobna je kompetencija.

Kao rezultat ove radionice pojedinci su istaknuli da je u njihovu daljnjem radu moguce
»~0rganizirati i primjere javnog sata"“, ,biti kreativnija, zadovoljnija, strucnija“, ,prosiriti i
poboljsati komunikaciju s kolegama i uCenicima" te ,poboljsati kvalitetu nastave". No,
najveca vrijednost opisanog stru¢nog usavrsavanja bila je Sto je omogudila nazo¢nim
kolegama ostvarivanje njihovih oCekivanih profesionalnih ciljeva: ,osvjestavanje
kompetencija“, "saznanje i sistematizacija kompetencija“, ,suradnja“, ,osvjestavanje
vlastitih ciljeva u odgojno-obrazovnom radu", ,,upoznavanje novih metodickih pristupa“,
~razgovor o vrednovanju i poticanju kompetencija®“, i sl.

Zakljucak

Jedno od osnovnih obiljezja nastavnicke profesije jest izoliranost nastavnika u
svakodnevnom radu (Bolitho, 1996), koja ne doprinosi profesionalnom razvoju pojedinca,
vec pogoduje petrificiranju postojece prakse. Da bi se razvijali, nastavnici moraju
komunicirati i suradivati s drugima (Milovié¢, 2010) prije svega tijekom strucnog
usavrsavanja. Prikazana radionica, u kojoj je osvijesten pojam kompetencije kao
dinamicke kombinacije znanja, razumijevanja, vjestina i sposobnosti, omogucdila je
kvalitetniju komunikaciju medu kolegama, ili prema njihovim rije¢ima ,otvoreniji
razgovor i diskusiju o kompetencijama", ,raspravu sa kolegama i razmjenu iskustava u
nastavi glazbene umjetnosti kroz radionice koje su bile usmjerene na nastavni proces i
rezultat", ,razgovor s kolegama" i ,druzenje". Prepoznavanjem svojih osobnih
kompetencija kolege su pridonijele jacanju socijalnih kompetencija, sinergiji timskog rada
Zupanijskog struénog vijeca i zajedni¢kom rastu i razvoju. Zahvaljujuci ovoj radionici, i
projektu u cijelosti, zapocela sam proces osvjestavanja svojih kompetencija i spoznala
vaznost razvoja osobnih kompetencija kao preduvjeta za razvijanje i metodicke
kreativnosti.

Nadam da ¢e ovaj rad doprinijeti zajednickom promisljanju, prepoznavaniju i

osvjestavanju prije svega osobnih i socijalnih kompetencija, a daljnjim promatranjem i
spoznavanjem osigurati kontinuitet u razvoju nastavnickih kompetencija.
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Prepoznavanjem i osvjestavanjem svojih kompetencija svaki nastavnik si otvara put ka
spoznaji i razvoju ucenickih kompetencija. Jer ,temeljno obiljezje Nacionalnoga okvirnoga
kurikuluma je prelazak na kompetencijski sustav i u¢enicka postignuca (ishode ucenja)
za razliku od (do)sadadnjega usmjerenoga na sadrzaj." (Mz0OS, 2010, str. 9)

Mi osjecamo kako je sve Sto ¢inimo samo kap u oceanu, ali bi ocean bio manji zbog te
nepostojece kapi.
Majka Tereza
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Goranka Biskupi¢: Dnevnik ucenja i poucavanja
Promisljanjem nastavne prakse do snaznijega profesionalnog identiteta

Sazetak

Osposobiti za procese trajnoga, neprekinutoga, cjelozivotnoga ucenja jedan je od ciljeva
nadega Nacionalnoga okvirnog kurikuluma.®

Dnevnik ucenja prati u¢enje svih koji uce; ucenika i nastavnika. Jednostavno je
pomagalo za upravljanje procesima cjelozivotnoga ucenja. Osim za trajno ucenje
nastavnika, uvjerena sam da je ideju i model dnevnika uc¢enja moguce koristiti i pri
osmisljavanju sastavnica Skolskih kurikuluma koji smjeraju izgradnji jedne od temeljnih
kompetencija cjelozivotnog ucenja - 'uciti kako uciti'.

Nakon Sto predstavim osobni dnevnik ucenja i poucavanja, pokusat ¢u ukazati na njegov
pridonos profesionalnome razvoju nastavnika. Na kraju ¢u ukazati na moguénost
osmisljavanja medupredmetne teme koja smjera razvoju kompetencije 'uciti kako uciti'.

Klju¢ne rijeci
dnevnik ucenja i poucavanja, profesionalni razvoj nastavnika, kompetencija 'uciti kako
uciti'.

Svima koji zele upoznati i upravljati procesima ucenja predlaze se vodenje dnevnika
uéenja.” Bez jasne predodZbe &to bi dnevnik uéenja bio, vodena tek njegovim nazivom,
pocela sam graditi zbirku biljezaka opazanja i promisljanja o u¢enju i svemu Sto je s tim
procesima povezano. U njega nastojim biljeziti sve Sto dozZivljavam kao iskustvo ucenja;
sve Sto zamjecujem u svojim nastavnickim nastojanjima; sve Sto mi se javlja kao ideja ili
pitanje... sve sto me poti¢e na daljnje ucenje i bolje poucavanje. Ucenje nastavnika,
osobito ako je pokrenuto konkretnim iskustvom i usmjeravano prema posve odredenim
interesima i potrebama, imat ¢e izravan utjecaj na neposredan rad. U nastojanjima da se
'uci kako bi se bolje poucavalo', dnevnik uenja i poucavanja snazan je saveznik.

% Rije¢ je o kompetenciji 'uditi kako uditi' kao preporuke za osmisljavanje medupredmetnih tema unutar $kolskih
kurikuluma.

7 Rije¢ je o vrsti refleksivnoga dnevnika koji izrasta na dvjema teorijama: teoriji ué¢enja odraslih i iskustvenoga
ucenja.
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Sto je dnevnik uéenja i poudavanja?

Nastojanja da proniknemo u procese ucenja, osobito kada je rije¢ o ucenju odraslih,
dovest ¢e nas do pojma refleksivnhog dnevnika. RijeC je o zbirci zapisa koje nastaju
promatranjem i biljezenjem konkretnih iskustava iz prakse. Osoba koja uci na temelju tih
¢e biljeski promisljati, uocavati i zakljucivati te ¢e joj biti olakSano planiranje poboljSanja
kvalitete i u¢inkovitosti njenih profesionalnih nastojanja. U zelji da upoznam proces
vlastitoga ucenja, ali i da naucim kako ¢u njime upravljati, osmislila sam vlastiti
refleksivni dnevnik. Ponajprije mi je trebao posluziti kao pomagalo koje ¢e mi omoguditi
da u srediste svojega ucenja postavim ciljeve koji ¢e odgovarati mojim trenutnim
interesima i profesionalnim potrebama.

Dnevnikom ucenja i poucavanja nazivam zbirku biljezaka o svemu Sto dozivljavam kao
iskustvo ucenja; ujedno je to zbirka iskustava i promisljanja koji proizlaze iz moje
neposredne nastavnicke prakse. Dvojakost u njegovu nazivu naznacuje kako je rijeC o
promisljanju nad dvojakim procesima: poucavanju, odnosno neposrednom nastavnickom
radu koje postaje temelj za postavljanje ciljeva kontinuiranoga ucenja, te uc¢enju - koje
zeli evidentirati sve Sto sam spoznala, usvojila i u praksi primijenila; ali sve sto je jos
nedoreceno, nedovrseno, ili na putu svojega ostvarenja, Sto jos treba (na)uditi.

Analiza vlastitog dnevnika ucenja i poucavanja otkrila mi je neke njegove dragocjene
posebnosti i uloge. Premda je zamisljen kao mjesto organiziranja ucenja, dnevnicke su
mi biljegke sluzile kao temelj za promisljanje i planiranje svih nastavni¢kih aktivnosti®;
kao evidencija procesa ucenja, postignuéa, vrednovanja i primjene novosteenoga znanja
ili viestina; te kao izvor za utvrdivanje stanovitih postignuca.

U mom se dnevniku ucenja i poucavanja, primjerice, nalaze zapisi koji:

- donose iskustva iz neposrednoga nastavnoga rada ili u¢enja/usavrsavanja’®

- opisuju tijek i etape procesa uéenja'®

- donose dileme, pitanja, sumnje, emocije; cuvaju 'tajne’, slabosti ili nedostatke koje
pred drugima ne zelim pokazati, a koje zelim prevladati

- donose gotove strategije koje sam razvila noseéi se s kojim izazovom /problemom??

- izrazavaju zadovoljstvo, radost zbog postignuéa ili uspjeha'?

- biljeze povratne informacije koje sam od drugih dobila; zapazanja o napretku ucenika
koje pratim, pitanja kojima od mene traze savjet ili sugestiju.

Dnevnicke su me biljeske poticale na ucenje. Ukazivale su mi na ono Sto trebam
(na)uciti. Na taj sam nacin, osim sadrzaja i cilja svojega ucenja mogla oblikovati svoj put
ucenja; mogla organizirati ucenje koje je odgovaralo mojim snagama i dnevnom ritmu.
Sloboda koja je prisutna u planiranju, ostvarivanju i vrjednovanju ucenja - sve mi je to
osiguralo ucenje po osobnoj mjeri. Moguénost vra¢anja svim biljeSkama, promisljanje o
prethodnim iskustvima, dovodenje svega zabiljeZenoga u svezu sa iskustvima (vlastitima
i onima koje donosi literatura ili kriticki prijatelj); pogled u biljeSke kojima sam sama
ustvrdila svoj uspjeh - neki su od argumenata zbog kojih svoj dnevnik ucenja i
poucavanja smatram jednostavnim i korisnim pomagalom samostalnoga upravljanja

8 Bilje§ke o neposrednom nastavnom i izvannastavnom radu; biljeske o sudjelovanju na predavanjima,
radionicama ili one kojima pratim iscitavanje strucne literature; biljeSke osobnoga promisljanja, zapazanja,
dilema i sli¢no.

° Sto sam uodila/spoznala? Kada, kako i gdje ¢u to primijeniti? Na koja pitanja Zelim odgovoriti? Koji problem
Zelim rijesiti? Koju ideju Zelim ispitati? Sto Zelim isprobati, provjeriti, primijeniti? Kako ¢u odrediti 'isplati li se'
to? Sto drugi misle o tome? Sto o tome donosi stru¢na literatura? Povratna informacija? Sto je potrebno da
nadidem nelagodu?

10 promiéljanja koja pomazu osmisliti neko iskustvo; kako ¢u odrediti cilj i put svojega uéenja; Sto sam ve¢é
udinila, a éto jo$ slijedi? Koliko sam zadovoljna postignutim? Sto mi stoji na putu do punijeg zadovoljstva? Sto
moram udiniti da bih bila zadovoljna? Sto sada znam? $to jo& ne razumijem? S ¢ime se (ne)slazem? Sto jo$
treba ispitati? Gdje uo¢avam svoj napredak? Sto mi treba? Kako ¢u to postic¢i? Kako ¢u znati da sam postigla
Sto sam planirala/htjela?

1 Gotovi koraci kojima je moguce nadvladati ili izbjeéi sli¢ne situacije u buduénosti; upozorenja na opasnosti ili
podrucéja na kojima jos valja poraditi; Sto bi trebalo promijeniti ili za Sto treba pronadi koje drugo rjesenje.

2 Npr. dovrdene reenice: ,Ja sada znam..." ili ,Ja sam struénjakinja za..."
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vlastitim profesionalnim razvojem i temeljem jacanja svoga profesionalnoga
nastavnickoga identiteta.

Vlastiti mi je dnevnik ucenja i poucavanja omogucdio da:

- uocim 'skrivene' sposobnosti i vjestine; osvijestim svoje osobne, socijalne i stru¢ne
kompetencije te da otkrijem svoje razvojne potrebe

- promatram svoje uspjehe, a ne samo neuspjehe

- osiguram korake odnosno gotove strategije za izbjegavanje predvidljivih poteskoca

— se oslonim na iskustva koja mi koriste za razvoj scenarija za 'krizne situacije';

- preuzmem odgovornost za vlastiti profesionalan razvoj i upravljam procesom svoga
ucenja

- pronalazim izvore osobne motiviranosti; potice me da budem aktivna nastavnica -
istrazivacica, promotorica svojih nastavnickih aktivnosti

- promatram i upoznajem razli¢ite stilove ucenja ucenika

- kroz odredeni vremenski odmak pozitivho promatram sve ¢ime se u praksi susrecem i
tako trajno osnazujem svoje kompetencije.

Zasto voditi dnevnik uc¢enja?

Ako bi se trebala izreci u jednoj recenici, preporuka bi glasila: dnevnik ucenja i
poucavanja koristan je alat za njegovanje navika i vjestina promisljanja o vlastitim
nastavnickim nastojanjima i aktivnostima kojima nastojimo razvijati osobne i
profesionalne kompetencije.

Pojave koje uocavamo u svojemu radu mozemo promatrati na dva nacina: jedan je od
njih akcijski usmjeren i na postavljena pitanja ne slijeze ramenima. Meni dnevnik ucenja i
poucavanja osigurava podlogu za promisljanja, planiranje, istrazivanje i akciju. Pomocu
njega osmisljavam plan vlastitog u¢enja kojemu sam cilj odredila prema svojim
trenutnim potrebama ili interesima. U njemu su sacuvane sve moje spoznaje, dileme,
pitanja, pokus$aji, uspjesi i neuspjesi... iskustva i dojmovi kojima se mogu vracati i o
kojima mogu promisljati.

Dnevnik ucenja i poucavanja moze ispunjavati visestruku ulogu. Preglednosti radi,
donosim ih u tabli¢nom prikazu.'?

3 Da se najbolje udi ¢inedi, nastavnicima nije novost. Pa ni to da se umje$nijim nastavnikom postaje radom
nastavnicima nije strano. Sto vise promjene i inovacije unosimo u svoja nastavnicka nastojanja, to se vise
nadograduju nase sposobnosti i vjeétine. Sto nam je razvijenija kompetencija 'uéiti kako uditi', spremniji smo za
cjelozivotno ucenje i upravljanje osobnim profesionalnim razvojem. Pozivam na raspravu o dva pitanja:
*  Moze li dnevnik uc¢enja i poucavanja sluziti kao podloga za trajno ucenje nastavnika? Moze li sluZiti kao
podloga za samooblikovanje vlastita profesionalnoga razvoja?

e Moze li, osmisljen kao dnevnik ucenja ucenika, sluziti kao predlozak za osmisljavanje medupredmetnih
tema koje bi svoje mjesto promasile u Skolskim kurikulumima?
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DUP BiljeSke koje mogu pronaci svoje mjesto:

promisljanje o vlastitom radu

planiranje i ostvarivanje osobnih ciljel\‘/la koji odgovaraju
profesionalnim potrebama pojedinca

pracenje kontinuiranoga ucenja i stru¢noga usavrsavanja
samorefleksiju i samovrednovanje

istrazivanje i poticanje inovativnosti

v
v

Temelj za:

primjene znanja i vjestina

postignuca (osobnih i ucenickih)

susljednih etapa u napredovanju i uoc¢enim postignué¢ima
dobivenih povratnih informacija

Evidencija:

osvjescivanje jakih strana i kompetencija

izradu godiSnjeg izvjestaja o individualnom stru¢nom
usavrsavanju

izradu portfolia za napredovanje u struci

SN ENENENENANENEN

Izvor za:

<\

Vodenje dnevnika ucenja i poucavanja omogudilo mi je da osvijestim svaku svoju
nastavnicku aktivnost: bilo da je rije¢ o stru¢nom usavrsavanju ili o nastavnickoj praksi.
Uz njegovu sam pomoc¢ preispitivala svoja novostecena znanja, provjeravala ih u praksi
te o njima promisljala. Time je potican moj istrazivacki duh, Sto je pozitivho utjecalo na
moju motivaciju za nova ucenja i trajan razvoj znanja i sposobnosti. Na koncu, dnevnicke
mi biljeSke pruzaju uvid u osobna postignuca.

DNEVNIK UCENJA - medupredmetna tema skolskih kurikuluma

'Uditi kako uditi' jedna je od medupredmetnih tema koju NOK Skolama predlaze ugraditi u
$kolske kurikulume (MZOS, 2010, str. 24-25). Mislim da bi, odgovarajuc¢e osmisljena,
ideja dnevnika uc¢enja mogla posluziti razvoju kompetencije 'uciti kako uditi' ucenika.
Upoznamo li u¢enike s nac¢inom na koji mogu voditi dnevnik ucenja, pruzit ¢emo im
prigodu da sami odrede cilj i putove svoga ucenja. Pokazemo li im kako organizirati svoje
ucenje, pomoci ¢emo im da postanu i budu aktivni sudionici svojega ucenja te da za
njega preuzmu odgovornost. Potaknemo li ih potom da na kraju obrazovnoga razdoblja
promisle i iznesu sve Sto su naudili vodeci dnevnik ucenja, dat ¢éemo im priliku da uoce i
uzivaju u svojim postignuc¢ima, da navedu vjestine koje su stekli i razvili. Tako ¢emo im
omogucditi da osvijeste Sto razumiju, znaju i umiju bolje i viSe u odnosu na pocetak
obrazovnog razdoblja. Nedvojbeno ¢e to biti prvi koraci razvijanja temeljnih kompetencija
cjelozivotnoga ucenja.

Zakljucak
Iskustvo mi govori da je krajnje tesko uciti odrasle ljude bilo ¢emu.
Medutim, razmjerno je lagano stvoriti uvjete u kojima ¢e ljudi poucavati sami sebe.
Sir John Harvey-Jones

Dnevnik poucavanja i u¢enja omogucava nam da, polazeéi od neposrednoga iskustva,
planiramo i ostvarujemo ucenje - stjecanje znanja, vjestina i sposobnosti koje ¢e
odgovarati nasim trenutnim potrebama ili interesima. Uz njegovu ¢emo pomoc
samostalno oblikovati put svoga profesionalnog ucenja - ucenja koje ¢e upravo nama
odgovarati i koje ¢e imati neposredan utjecaj na nas rad.

Promisljanje o vlastitome radu i o svemu Sto sam dozivljavala kao ucenje, vodilo me ka
napretku i razvoju osobnih i stru¢nih kompetencija a time i poboljSanju kvalitete rada.

 To je osobito znadajno zbog razlika u pojedinim etapama profesionalnoga Zivota. Naime, potrebe nastavnika
pripravnika i iskusnoga nastavnika uvelike se razlikuju.
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Dnevnik ucenja i poucavanja omogudio mi je iskorak u akcijsko planiranje vlastitih
nastavnih aktivnosti: istrazivanje, osmisljavanje i primjenjivanje novoga. Poticao me na
pomicanje granica poznatoga i ustaljenoga i zahtijevao od mene da promatram, uo¢avam
i promisljam. U konacnici, pomogao mi je razviti kompetenciju 'uciti kako uciti', koja je
jedna od osam kompetencija za cjeloZivotno uéenje (MZ0OS, 2010, str. 12). Zbog toga
mislim da, osim Sto moze podupirati ciljano (usmjereno) i trajno ucenje nastavnika,
ugraden kao medupredmetna tema u Skolske kurikulume, moze podupirati razvoj te
temeljne kompetencije cjelozivotnoga ucenja i u u¢enika (MZ0S, 2010, str. 24-25).

Liteatura
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta RH: Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje
te opce obvezno i srednjoskolsko obrazovanje, Zagreb, srpanj, 2010.

Tomislav Seletkovi¢: Kreativnost — temelj novog ucenja

Ne vjerujem da je kreativnost dar dobiven od dobre vile.

Vjerujem da je kreativnost vjestina koja se poput upravljanja
automobilom moZe vjezbati i nauciti.

Kreativnost smatramo darom jer se nikada nismo potrudili uvjezbati je.
Edward de Bono

Sazetak

U svom se radu bavim kreativnoSéu koja ima golemo znacenje za nas osobni i
profesionalni razvoj, ali i za napredak citavog drustva. Kreativnost se moze pridodati
podrucju osobnih kompetencija. Posebno aktualno pitanje kreativnosti u procesu ucenja
postaje stupanjem na snagu Nacionalnog okvirnog kurikuluma (u daljnjem tekstu NOK)
kojim se redefiniraju svi aspekti institucionaliziranog odgoja i obrazovanja. Kreativan
ucitelj je nezaobilazan u koncepciji suvremene Skole po NOK-u, u procesu usmjerenom
na dijete, u okruzenju aktivnog, suradnic¢kog, individualiziranog, poticajnog i iskustvenog
ucenja. Kao prezentan primjer nastave izgradene na suvremenim principima opisujem
otvoreni model nastave glazbene kulture u osnovnim opcéeobrazovnim Skolama. Model
krasi visoki stupanj kreativne slobode ucenika/ca i ucitelja/ica, ali iskljucivo unutar
granica odgovornog i svrhovitog oblikovanja procesa ucenja. Otvoreni model primjenjiv
je u svim odgojno-obrazovnim podrucjima NOK-a.

Klju¢ne rijeci
kreativnost, kompetencije, divergentno misljenje, otvoreni model nastave glazbene
kulture

Brojna istrazivanja u proteklih 60 godina nisu nas priblizila preciznom odredenju pojma
kreativnosti. Sam izraz potjece od latinskog ,creare", a znaci ,stvoriti, roditi" i upucéuje na
proces s odredenom dinamikom (dakle, ima ishodiste i cilj). Prvobitno se kreativnost
povezivala sa stvaralackim ¢inom umjetnika. Suvremene teorije ne ogranicavaju se na
umjetnicke i urodene sposobnost. Edward de Bono, recimo, govori o kreativnosti ideja.
Kreativnost naglaseno dolazi do izrazaja u situacijama kada trazimo nove strategije ili
ideje npr. u razvoju nekog proizvoda ili pri donosenju vaznih (i onih manje vaznih)
zivotnih odluka. Drugim rijeCima, kreativnost nam pomaze pozitivno svladati zivotne
zadatke. Istrazivanja kreativnosti zapocela su 50-ih godina 20. stolje¢a Guilfordovom
teorijom o dvama oblicima ljudskog misljenja, divergentnom i konvergentnom. Dok je
konvergentno misljenje usmjereno prema jednoznac¢nom rjesSenju nekog problema,
divergentno utjece na produkciju veceg broja originalnih rjeSenja i osnovna je
karakteristika kreativnosti. Istrazivanja kreativnih procesa i ovladavanje njima
odnedavno je sve vise u srediStu zanimanja znanosti, gospodarstva i ekonomije. Europski
parlament je 2009. godinu proglasio godinom kreativnosti i inovativnosti prepoznajuci
iznimnu vaznost navedenih osobina u svijetu. U kriznim vremenima kakvo je danasnje,
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drustvo vapi za pojedincima koji ¢e svojim svjezim i neopterecenim pristupom svu svoju
pozitivnu, stvaralacku energiju upotrijebiti za pokretanje posrnulog i tromog drustva.

U dosadasnjoj Skolskoj praksi o kreativnosti se progovaralo uglavnom nacelno.
Pojednostavljeno receno problem lezi u uvrijezenom stavu kako prvenstveno treba
poticati lijevu mozdanu polutku odnosno racionalnu i analiticku razinu naseg misljenja,
dok se desna - kreativna i stvaralacka nedovoljno poti¢e. Danas, sve vise uditelja/ica
»~otvara" proces ucenja dajuci u€enicima/cama prostor za stvaranje, pruzajuci im
mogucnost za slobodan istrazivacki pristup i pripremajudi ih za odgovorno preuzimanje i
kreativno oblikovanje uloge u drustvu buduc¢nosti. Suvremena nagnucda prati i NOK te
kreativnost podvlaci kao nacelo djelovanja u promjenjivom i nepredvidivom svijetu.
Svjesni vaznosti fleksibilnog i interaktivnog pristupa te holisticke i istrazivacke
usmjerenosti za razvoj ucenicke kreativnosti, veliki iskorak ucinili su autori Nastavnog
plana i programa za predmet glazbenu kulturu 2005. godine.

Otvoreni model ucenja glazbene kulture nastao je kao reakcija na desetlje¢cima
primjenjivani integracijski model. Prema integracijskom modelu valjalo je u 45 minuta
tjedno ucenike/ice osposobiti za lijepo pjevanje, glazbeno ih opismeniti te da tako
opismenjeni znaju otpjevati pjesmu po notama, svirati po notama. To nije bilo sve,
trebalo je i usvojiti muzikoloSke sadrzaje, slusati glazbu i stvarati glazbu. Takvo Sto bilo
je neizvedivo u okolnostima s 45 min. glazbene kulture tjedno u razredima od 35
ucenika.

Po otvorenom modelu uditelji/ce u dogovoru s ucenicima/cama, a u skladu s njihovim
interesima i svojim sklonostima, biraju velik dio sadrzaja, ali i aktivnosti kojima ¢e
~poploCiti* put ucenja. Otvoreni model razlikuje se od drugih oblika jer individualni
predmetni i interdisciplinarni interes djece odreduje najveci dio onoga Sto se dogada u
razredu. Ucenike/ce se na otvorenu nastavu treba pripremati polako i postupno, kako
naviknuti raditi u okviru ¢vrstih ustaljenih struktura ne bi izgubili orijentaciju.

Primjer prakse

Nastavno podrucje: Izvodenje tradicijske glazbe u V. razredu.

Sadrzaj: pjevanje i sviranje — narodna pjesma Grad se beli.

Svi sadrzaji prilagodeni radu 4 do 5 grupa od 6 ucenika/ca. Grupe su nastale slu¢ajnim
odabirom. Ukupno Sest zadataka s uputama dobivaju izabrani voditelji te ih samostalno
prezentiraju. Grupe zadatke istovremeno izvrSavaju to¢no utvrdenim redoslijedom.
Zadaci su Cesto u formi zagonetki Sto nije jednostavno, ali stvara veée zadovoljstvo kada
se shvati kojim putem do cilja.
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Tijek nastavnog sata

Prvi zadatak: Jeka je kljuc, prvo on pa...! - (rad po fazama) (dozivljajno ucenje)usmjerava
ucenike na Cinjenicu da je za uspjesno izvrSenje zadatka potrebno pjevanjem ponoviti fraze za
uciteljem. Svrha zadatka je dozivljajno osvijestiti melodijske i ritamske situacije koje ¢e se kasnije
pojaviti u obradi pjesme.

Drugi zadatak: Pjevati bez rijeci nije fora, na stol ih istresite i po redu slozite! - Razbacane
rije¢i pjesme treba sloziti po redoslijedu izvodenja. Na ovaj nacin ucenici pazljivo slusaju i postupno
uce pjesmu vec pri prvom susretu.

Treci zadatak: Uz jeku si na brdu uspjeha! - Usmjerava na aktivnosti kao i kod prvog zadatka.
Ucenici pjevajuci ponavljaju dijelove pjesme u nesto duzim frazama. Na kraju izvode pjesmu u
cjelini

Cetvrti zadatak: Uz zadine su jela boljeg okusa, uz glazbene zaéine pjesma bolje zvuéi.
Glazbene zacine (p, mf, cresc. decresc.) stavite na odgovaraju¢a mjesta u pjesmi! -
Ucenici percipiraju promjene glasnoce i pojedine oznake stavljaju poput zacina u improvizirani
kotao koji simbolizira pjesmu

Peti zadatak: Slusajte pazljivo! Cujete nesto poznato i nesto novo! Nabrojite pa zatim
zapisite sve novo! - Izvedbu s CD-a ¢emo usporediti, prepoznavanje razli¢itosti u odnosu na nasu
izvedbu.

Sesti zadatak: svaka grupa dobiva paket s uputama:

- u kutiji je glazbeni alat

svakom alatka jedna, i odmah gromoglasno kazem na stol ju bez buke odmah odlozi

- kad svi alat dobiju, uzmi ga i zajedno sa svojima skladbu stvori

- pazi da pritom ne bucis i ne ometas druge

- kad ste gotovi svoju glazbu pokazZite i pazljivo poslusajte druge, u tome je bit, i tad smo kuvit!
- Pentatonsku ljestvica idealna je faktura za improvizaciju ucenika ,nema pogresnih tonova".

Posljednji zadatak - evaluacija rada u grupi: Do kraja ste dosli, pet zasluzili, jesu li svi
kotacici do cilja ispravno radili.
Sljedeci sat -svaka grupa prezentira svoj rad drugim grupama.

Primjer ukazuje na metodicko didakti¢ku raznolikost. Uc¢enici/ce su stvorili vrlo poticajno
ozracje, visok stupanj interakcije, bili su aktivni i imali prostor za kreativnost te su na
kraju reflektirali vlastiti proces ucenja.

Kako je problem tradicionalne Skole prisutnost straha i dosade, Sto upozorava na
nepovoljnu klimu (Bognar — Matijevi¢, 2002), upravo u modelima u kojima se ogleda
kreativnost svih ¢imbenika u procesu ucenja, treba traziti novi put djelovanja u svim
odgojno obrazovnim podrucjima. Kao putokaz sluze recenice s evaluacijskih listica nakon
satova glazbene kulture:

e ,Nastava je zanimljiva jer radimo razli¢ite stvari, a ne samo jednu.",

e ,Svida mi se nacin kako zajedno ucimo i pjevamo, to mogu primijeniti u uc¢enju."

e ,Satovi glazbene kulture nisu uvijek isti, kao kod nekih drugih predmeta.",

e ,Neke stvari ¢u modi iskoristit u svom Zivotu, recimo raditi u grupi.",

e ,Glazbeni je zanimljiv jer se Cesto koristi racunalo u nastavi",

e ,Naucili smo kako prihvalati nove stvari bez da smo odmah protiv.",

e ,Mislim da na glazbenom u¢imo kroz zabavu, sto je super.",

e ,Svi pjevamo i dobro se druzimo i u¢imo."

Zakljucak

Kada se danas govori o kreativnosti u Skoli, vecina se slaze kako u sredistu nije konacan
rezultat ve¢ proces. Drugim rijeCima, potrebno je odustati od fokusiranosti iskljuc¢ivo na
krajnji produkt jer se time ogranicava kreativan razvoj pojedinca. Djelo ucenika/ca treba
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razumjeti kao izraz njega samog te ga ne treba usporedivati s djelima drugih. Otvorenim
modelom ucenik/ca viSe nije objekt poucavanja, on preuzima odgovornost u vlastitom
procesu ucenja. Ucedi shvaca kako individualni postupci imaju odredene posljedice na
druge. Otvoreni model za ucenike/ce je izazov.

Kao ucitelj u otvorenom modelu vidim se u ulozi onoga koji potice, koji pomaze
ucenicima/cama da uce, istrazuju, promatraju, ucine ono sto ih zanima i da svjesno
upravljaju tim procesom. Ohrabrujuce rijeci brizno biram i koristim kao izraz individualne
povratne informacije. Najveci ponos osje¢am kada se na satu mirno mogu povuci u ulogu
nijemog promatraca i razred prepustiti samome sebi istodobno osjecajuci da djeca u
njemu Zzive u punini svojih bi¢a kreativno oblikujuci svoj individualni put.
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2. UCENJE KROZ SURADNJU - , MI"

2.1. Ucenici uce suradnjom

Kiti Jurica-Korda: Od detalja do znanja
Primjer terenske i istrazivacke nastave u poucavanju zavicajne povijesti

Sazetak

Clanak opisuje primjer projekta dodatne nastave povijesti, na temu zavic¢ajne povijesti u
kojem se isprepli¢e primjena istrazivacke i terenske nastave. Prikazuju se projektni
koraci i iskustva ucenika koji aktivno sudjeluju u istrazivackom postupku i otkrivanju
povijesne zanimljivosti svoga zavicaja. Ovakav kombinirani oblik nastave izvor je
razlicitih poticaja za razvijanje kritickih vjestina i povijesnih interpretacija te osobnih i
socijalnih kompetencija ucenika.

Kljucne rijeci
zaviCajna povijest, terenska i istrazivacka nastava, kompetencije

Uvod

Ucenici skole u kojoj radim svaki dan prolaze starom gradskom jezgrom Dubrovnika.
Pitala sam se koliko su svjesni bogatstva i znacenja povijesti svoga grada, svakog
njegova detalja koji pri¢a svoju pri¢u. U Zelji da priblizim bogatstvo i ljepotu kulturne
bastine Grada svojim ucenicima, znala sam da ih moram izvudi iz klupa i uciniti ih
aktivnim promatracima i istrazivacima.

Suvremena nastava povijesti naglasak stavlja na razvijanje ucenickih sposobnosti
samostalne analize izvora, samostalnog zakljucivanja i razvijanje razli¢itih mehanizama
kritickog i kreativhog misljenja. Ciljevi nastave nisu usvajanje Cinjenica i interpretacija
povijesnih dogadaja i procesa, vec¢ razumijevanje proslosti, vlastitih kulturnih korijena,
raznovrsnih identiteta i poticanje interesa za povijest. (Koren, 2004)

Zavicajna povijest kroz istrazivacku i terensku nastavu

Povijest kao nastavni predmet najbolje se moze pribliZiti u¢eniku kroz proucavanje
zaviCajne povijesti - proSlosti prostora iz kojeg je ucenik izrastao, koji ga svakodnevno
okruzuje i koji mu je stoga posebno ,blizak".

O zaviCaju i njegovoj povijesti mozZe se i treba uciti neposrednim kontaktom s njim, bilo
da je rijeC o posjetu kulturno-povijesnim i drugim ustanovama, razgovoru sa
stanovnicima ili aktivnoj Setnji sa zadatkom promatranja i prouc¢avanja odredenih
objekata ili prirodnih i drustvenih fenomena.

Prof. Ivo Rendi¢-MiocCevi¢ za ucenje zavicajne povijesti upotrebljava izraz ambijetalni
pristup kojemu je smisao povezivanje ucenika sa zivotnim kontekstom i osposobljavanije
ucenika za aktivno sudjelovanje u oblikovanju njegova okruzenja. (Rendi¢-Miocevic,
2000)

IstraZivacka nastava je vrsta problemske nastave koja ucenike uvodi u osnove
znanstvene metodologije, u ovom slucaju, metodologije rada povjesniara. Kroz
postupak samostalnog istrazivanja ucenici razvijaju kriticko misljenje, oblikuju svoje
stavove i bolje razumiju povijest. Istrazivacka nastava narocito se uspjeSno moze
primijeniti u poucavanju zavicajne povijesti. (Jez, 2006)

Jedna od metoda upucivanja ucenika u osnove povijesnog istrazivanja je terenska

nastava koja je ujedno i conditio sine qua non ucenja proslosti zavi¢aja. Izaci iz ucionice,
proSetati, promatrati i proucavati grad, mjesto, okolis, ljude, stvari... definicija je i
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smisao terenske nastave, kojom se objedinjuju samostalni rad, rad u grupi, individualno
ucenje, samostalno zakljucivanje, usporedivanje, egzemplarno ucenje, kriticko misljenje
itd.

Terenskom se nastavom, osim toga, kroz vrSnjacku suradnju na individualnim i
zajednickim zadacima, razne nepredvidene situacije poti¢e razvoj osobnih i socijalnih
kompetencija ucenika. Nekonvencionalno okruzenje izvan ucionice ucenike dodatno
motivira i potic¢e na istrazivacki pristup ucenju. (TrSkan, 2007) Sve ga to josS viSe zblizava
s mjestom u kojem Zivi i ja¢a njegovu osobnost i identitet.

~Danas, u doba globalizacije, u kojemu je na djelu snazno mijesanje razli¢itih kultura,
svjetonazora i religija, Covjek treba postati gradaninom svijeta, a pritom saéuvativsvoj
nacionalni identitet, svoju kulturu, drustvenu, moralnu i duhovnu bastinu.“ (MZ0OS, 2010)

~0d detalja do znanja"“

Projekt koji sam nazvala ,,Od detalja do znanja"“ svake godine provedem u svojoj Skoli na
dodatnoj nastavi povijesti. To je kombinacija istrazivacke i terenske nastave. Iako
unaprijed isplaniram svaki projektni korak i poticaje za proces ucenja, uvijek se dogode
nepredvidene situacije i slu¢ajna otkri¢a koja unose dodatnu dinamiku u rad, otvaraju
nove prostore za istrazivanja i, Sto je najvaznije, odusevljavaju i ucenike i mene.

Prvi korak: priprema - upoznavanje osnovnih ¢injenica o povijesti svog zavicaja
Ucenici se upoznaju s pregledom povijesti zavicaja (kronoloski pregled, glavni pojmovi,
vazniji povijesni momenti i prekretnice u razvoju zavicaja). Upoznavanjem uspostavljaju
polazisni odnos prema prostoru i vremenu kako bi se lakSe snasli u kasnijim zadacima.
Pokazalo se poticajnim izraditi lentu vremena i povijesni zemljovid koji u¢enicima
omogucuju kvalitetnije pracenje procesa mijenjanja naselja, grada i zavicaja kroz
proSlost. Ucenici u ovom koraku razvijaju kompetencije (tj. znanja, vjestine i stavove)
koje su preduvijet za daljnji rad i samostalno istrazivanje. Od znanja to su: povijesni
kontekst i osnovne cinjenice. Od vjestina: snalazenje u vremenu i prostoru. Od stavova:
ucenici razvijaju samopouzdanje i stjecu uvid u vlastite mogucnosti Sto je bitno za
suocavanje s nepoznatim sadrzajima i zadacima koje ¢e uslijediti u daljnjim projektnim
koracima.

Drugi korak: istraZivanje na terenu

Moja uloga, u pripremi ovog koraka, osmisliti okolinu i poticaje za ucenje izvan ucionice.
Pronalazim detalje odredenih objekata koje ¢e ucenici proucavati i fotografiram ih.
Ucenici, u parovima, izabiru fotografiju jednog od snimljenih detalja. Ucenici dobivaju
plan grada na kojem se moze naznaciti Cetvrt u kojoj se nalazi trazeni objekt. Detalj
moze biti jedan specifican kamen, vrata, prozor, balkon, grafit ili slicno. Objekt kojem
pripada detalj moze biti crkva, palaca, javna zgrada, utvrda itd.

Ucenicima je osnovni zadatak pronacdi zadani detalj, fotografirati se pored njega, odrediti
naziv i karakter objekta kojem detalj pripada i naznaciti ga na planu grada. U ovom
koraku vazno je osigurati ucenicima dovoljno vremena kako bi Setnjom gradom sto
pazljivije promatrali, uocavali razne detalje u potrazi za rjeSenjem svoga zadatka. S
obzirom na to da se radi o istrazivackom pristupu, ucenici trazeéi upravo ,svoj" (zadani)
detalj, Cesto nailaze na razne druge zanimljivosti te se vracaju odusevljeni ne samo
spoznajom da su uspjeli obaviti zadatak, ve¢ me obasipaju pitanjima o mnogim drugim
detaljima koji su im privukli pozornost, za koje su se zainteresirali i Zele ih istraziti. Tako
se u ovoj fazi rada otvaraju mogucnosti za nove projekte.

Interesantno iskustvo imala sam kada su prilikom potrage za odredenim detaljima
pozornost ucenika jedne grupe privukle devastacije u povijesnoj jezgri Dubrovnika.
Ucenici su samoinicijativno fotografirali te motive i pokusali uéi u trag uzrocima tih
zahvata. Bile su to razne nadogradnje, betonirane lode i sakralni objekti preuredeni u
stambene prostore. U ovom koraku ucenici razvijaju osobne kompetencije kao Sto su
samostalno planiranje rada, brizljivost, izdrzljivost, samoodgovornost, upornost u
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pronalazenju rjesenja, samosvijest i socijalne kompetencije kao Sto su sposobnost rada u
timu, suradnja radi usmjerenosti na rezultat zadatka, komunikacija sa sudionicima
projekta i s nepoznatim ljudima kojima ¢e se obratiti tijekom istrazivanja.

Tredi korak: priprema strucnog clanka (izvjestaja) o istraZzenom objektu

U ovom koraku ucenici trebaju detaljnije samostalno istraziti sve dostupne informacije o
objektu u sklopu kojeg se nalazi njihov zadani detalj. Trebaju, dakle, pronadi literaturu i
izvore, obici knjiznice i arhive. Moja uloga postaje mentorska te pomazem ucenicima tako
da im preporucim stru¢nu literaturu i ustanove u kojima ée pronaci sve potrebne
informacije.

Tijekom slijedeca dva do tri tjedna ucenici u parovima pisu ¢lanak na temelju literature,
izvora ili usmenih iskaza svjedoka. U ovom koraku upoznajem ucenike s pravilima
pisanja stru¢nog teksta, ukljucujudi biljesSke, pravilan popis literature i izvore. Pomo¢
ucenicama u pisanju obi¢no dajem i poticudi ih na postavljanje otvorenih pitanja koja ih
vode zanimljivim saznanjima, poti¢u na razmisljanje i daljnja istrazivanja (npr. Kakva je
drustveno-politicka situacija vladala u vrijeme kada je izgradena gradevina? Zbog Cega je
izgradena? Razlikuje li se od ostalih okolnih gradevina? Tko se njome koristio? Gdje
mozemo pronaci dodatne informacije povezane s odredenom gradevinom? itd.). U ovom
koraku ucenici razvijaju osobne kompetencije kao Sto su samostalnost i inicijativa,
spremnost na donoSenje odluka, samoodgovornost, samostalno planiranje procesa
ucenja, i time jacaju samopouzdanje. Istodobno razvijaju i socijalne kompetencije,
narocito sposobnost suradnje i rada u timu usmjerenog na zadani cilj, razvijaju
komunikacijske vjestine u komunikaciji s ¢lanovima uceni¢kog tima, sa stru¢nim
osobljem u arhivima i knjiznicama ili komunikaciji s nastavnicom.

ZavrSetak ovog koraka je ocjenjivanje njihovih strucnih ¢lanaka. Nisu svi radovi jednako
uspjesni no proces ucenja koji je doveo do njihova nastanka je od presudne vaznosti.

Cetvrti korak: priprema prezentacije uradaka

Cilj ovog koraka je pripremiti uratke za prezentacije drugima te ucenici u parovima
izraduju powerpoint prezentacije. Moja je uloga da im ukazem na razlike izmedu strucnog
¢lanka i prezentacije.

Dodatni projektni zadatak je osmisliti prijedlog obnove i revitalizacije odredenog objekta
ukoliko je devastiran, zapusten, neiskoristen. Ovdje dolaze do izrazaja ucenicka
domisljatost i kreativnost u punom smislu te rijeci. Ucenici obi¢no imaju izrazito
zanimljive ideje kako neki objekt obnoviti, prenamijeniti, iskoristiti... Zanimljivo rjesenje
za jednu potpuno devastiranu ¢etvrt u Dubrovniku razradile su dvije uc¢enice predlozivsi
rekonstrukciju tog dijela grada u Muzej svakodnevnog zZivota srednjovjekovnog
Dubrovnika. U ovom koraku ucenici razvijaju vjestine i sposobnosti upotrebe
informacijsko-komunikacijske tehnologije te inicijativnost i poduzetnost.'®> Takoder
razvijaju i sposobnosti izdvajanja bitnog u svrhu motiviranja i poticanja interesa publike
za istrazenu temu, te kompetencije kao Sto su samoodgovornost, samokontrola i
spremnost na donoSenje odluka, a osvjeséuju i svoju drustvenu odgovornost.

Peti korak: dijeljenje svojih ,,proizvoda™ ucenja s drugima

Svrha je da ucenici unutar jednog razrednog odjeljenja upoznaju jedni druge s razliCitim
rezultatima svog ucenja. A time i kulturnu bastinu svoga kraja (grada). Poslije svake
prezentacije od 10 do 15 minuta razvija se diskusija, osobito o prijedlozima za obnovu i
revitalizaciju predstavljenih objekata. Posebno pamtim rad ucenica koje su svoj rad
oblikovale u film i odusevile sve sudionike prezentacije. U jednom od ovakvih projekata
ucenici su izrazili Zelju da sa svojim radom upoznaju i ostale ucenike nase Skole. Stoga
smo napravili izlozbu njihovih radova u obliku plakata.

5 Hrvatski NOK prihvatio je osam temeljnih kompetencija za cjeloZivotno uéenje koje je odredila EU, medu
kojima i digitalne kompetencije, inicijativhost i poduzetnost. NOK, str.12.
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Svoje ,proizvode ucenja“ ucenici dijele ponajprije s drugim ucenicima u razredu, ali mogu
to Ciniti i na razini Skole ili u suradnji s lokalnom zajednicom, npr. s turistickom
zajednicom ili nekom drugom organizacijom ili institucijom. U tom slucaju ucenici bi bili
dodatno osnazeni i motivirani vaznosc¢u svojih projekata i dozivljajem sebe u ulozi
aktivnih, osvijestenih, kreativnih i odgovornih gradana. ,0dgoj i obrazovanje poti¢u
aktivno sudjelovanje djece i mladih u drustvenomu Zivotu i promicu njihovu odgovornost
prema opéemu drustvenomu dobru, prirodi i radu te prema sebi samima i drugima."
(MZOS, 2010)

Kompetencije koje se naglaseno razvijaju u ovom koraku su: prezentacijske i
komunikacijske vjestine, osvjescivanje verbalne i neverbalne komunikacije te socijalne
kompetencije kao Sto su iskazivanje postovanja i (ne)prihvacanje misljenja sudionika,
sposobnost jasnog izricanja svojih znanja i stavova te preuzimanja odgovornosti za svoj
stav. Sve ovo vodi jacanju samosvijesti, samokontroli i samoodgovornosti ucenika.

Zakljucak

Istrazivackom i terenskom nastavom ucenici svih uzrasta na aktivan nacin stjecu znanja
o povijesti svoga zavicaja koja nadilaze samo faktografiju. Sve metode primijenjene u
ovakvoj nastavi vode prema jednom od temeljnih ciljeva NOK-a: odgoju i obrazovanju
usmjerenom na ucenika.

Ucenici razvijaju sposobnosti promatranja, uocavanja, istrazivanja, zakljucivanja,
uocCavanja uzrocno-posljedi¢nih veza, multiperspektivnosti itd. Kroz grupne zadatke
razvija se sposobnost suradnickog ucenja, te time i niz ve¢ navedenih socijalnih i osobnih
kompetencija. Sve ove kompetencije klju¢ne su za buduce cjelozivotno ucenje, jedan od
osnovnih ciljeva suvremenog obrazovanja. Ovakvom nastavom uceniku se omogucuje
autenti¢an dozZivljaj sredine u kojoj Zivi, a to jaca njegovu osobnost i uc¢i ga sudjelovanju
u civilnom drustvu.

Svaki ovakav projekt i i meni osobno omogucava razvoj u profesionalnom smislu. Ne
samo stoga Sto gotovo uvijek saznam neke nove zanimljivosti o gradu u kojem zivim, vec
i stoga Sto, viSe nego u ijednom drugom obliku nastave, mogu pratiti i razvoj ucenickih
kompetencija. Upravo kroz njihovo razvijanje osje¢am svu draz i smisao svoje profesije
kao i vlastiti profesionalni rast.
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Jasmina Silvasi Pumic¢: Metodicka kompetencija i profesionalno
zadovoljstvo nastavnika

Sazetak

Ucenje koje je usmjereno prema uceniku zahtjeva od nastavnika ne samo promjenu
stava vec i povecanu pozornost. Planiranje nastave, postavljanje zadataka, vrednovanje
postignuca i metodicki doprinos moraju biti uskladeni s gore navedenim. Nastavnicima je
potrebno ne samo struc¢no znanje vec¢ i metodicka kompetencija, sposobnost prihvacanja
razliCitosti i sposobnost reflektiranja.

Kljucne rijeci
nastava usmjerena prema uceniku, metodicka kompetencija, sigurnost u ucenju.

Nastava u kojoj ne dominira nastavnik/frontalna nastava i metodicka kompetencija nisu
jamstvo da ¢e nastava biti usmjerena prema uceniku.
Nastava usmjerena prema uceniku za nastavnike znadi da ce:

- koristiti jezik koji ¢e ucenicima biti razumljiv i koji ¢e pokazati postovanje prema
uceniku. To je od posebne vaznosti za nastavnike jezika koji svojim govorom
predstavljaju posebne uzore.

- s ucenicima oblikovati odnos pun postovanja, jer su nastavnici pratioci nastavnog
procesa u kojem jacaju ucenikov razvoj osobnosti.

- ucenicima stvoriti moguénost da oni aktivno sudjeluju u nastavi i zajedno s
nastavnikom odlucuju i planiraju nastavu.

- podupirati u€enike u rjesavanju njihovih zadataka.

- odijeliti fazu vjezbanja od faze vrednovanija.

- koristiti feedback koji sluzi za stvaranje svijesti i samoprocjene nastavnika.

Nastavnicima i ucenicima je potrebno vrijeme kako bi se snalazili u razli¢itim nastavnim
situacijama. Djeci i mladima je potrebna sigurnost da bi odrastali. To znaci da nastavnik
prilikom oblikovanja nastave mora stvoriti okruZzenje u kojoj ¢e se ucenici sami sa sobom
i s drugima zbliZiti sa sadrzajem gradiva. ObiljeZje uspjeSne nastave je jasna struktura tj.
dobro planiranje, jasna pravila, rituali i dobra vremenska organizacija. Ulenici takoder
moraju znati koji im je cilj ucenja.

Metoda kugli¢nog lezaja (Klippert, 1995, str. 89)

To je viSestrano upotrebljiva metoda. Opis metode slijedi u nastavku. Osobno sam je vec
cesto primjenjivala i s njom se mogu ostvariti razliciti ciljevi - ne samo u nastavi
njemackog jezika. Kugli¢ni lezaj je jedna od mnogobrojnih metoda koja unapreduju
komunikativhu kompetenciju. Nastava, kao Sto zahtjeva Nacionalni okvirni kurikulum,
vise ne dopusta pasivnog ucenika koji ¢e samo slusati i pisati/prepisivati s plo¢e. Ova
metoda ocito stavlja ucenika u srediste nastavnog procesa, Sto je vidljivo iz nacina
oblikovanja kugli¢nog lezaja.

Kao nastavnik imam moguc¢nost da me ucenici ne dozivljavaju kao nastavnika koji
vrednuje. Ucenici svjesno promatraju, mene doZivljavaju kao pratioca. Nastavni satovi
me cine zadovoljnom kada dozZivim da je moj plan, moja metodicka ponuda prihvaceno
od strane ucenika u obliku povratne informacije, a povratna informacija je njihovo
veselje u ucenju i pokazivanje osjecaja da su napredovali.

Kao nastavniku cilj mi je da ucenici razvijaju govornu kompetenciju stranog jezika da bi
se jednog dana u svakodnevnom i poslovnom Zivotu mogli bolje snaci. Metoda se moze
primijeniti i u razredu s velikim brojem ucenika koji imaju ,samo" dva sata tjedno
njemackog jezika. Tematski sadrzaj, koji je alat za govorenje uvijek je orijentiran prema
interesima ucenika. Time se uskladujem s Nacionalnim okvirnim kurikulumom u kojem se
navodi nuznost ,fleksibilnijeg nacina... odgojno-obrazovnog rada... usmjerenog prema
uceniku®. (MZ0S, 2010, str 5)

60



[
/ Ut 1 ~—

=

N o om

¢.7

Osam ucenika (broj nije odreden) napravi jedan krug (unutarnji) i gledaju prema osam
ucenika u vanjskom krugu. Svaki ucenik ima svog para. Svaki par razgovara na neku
zadanu temu: ,Sto si radio preko vikenda?"; ,Intervju o dzeparcu" itd. Ucenici

razgovaraju otprilike tri minute. Nakon toga se svatko od njih pomakne za jedno mjesto
u desno, tako da se dobije sljedeca slika.

Nakon sljedeée 3 minute, ucenici se ponovno pomicu za jedno mjesto u desno. itd.
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Metoda kugli¢nog leZzaja kao metoda rada u skupini tj. u parovima nije ,,obi¢na“ podjela
razreda u grupe. Ova metoda je koncipirana na takav nacin da se sastav parova unutar
jedne grupe neprestano mijenja. To omogucuje jednu dinamiku rada, stvara se ugodna i
motiviraju¢a atmosfera rada. Ucenici vole promijeniti mjesto rada, a kada je to povezano
jos i s nekim kretanjem, tada je atmosfera rada uvijek opustajuca.

Kugli¢ni lezaj omogucuje da svi ucenici u razredu istodobno mogu komunicirati na
stranom jeziku. Aktivno se vjezbaju vjestine sluSanja i govorenja. Ucenicima se nudi u
izvrSenju zadatka odredena tema razgovora s nekoliko podtema. Ucenici sami odlucuju
Sto ce reci (bez nadzora od strane nastavnika), koliko opsSirno ¢e pricati o zadanoj temi,
hoce li prekidati svog sugovornika, postavljati jedni drugima potpitanje. Ucenici uce jedni
od drugih: uvijek ¢emo naiéi na ucenika koji ne zna sto bi rekao. Medutim tom uceniku
se nudi prilika da nakon pomicanja k novom partneru moze reci upravo ono Sto je ¢uo od
svog 1. partnera. Znaci 1. partner mu je dao inspiraciju za daljnji rad, a da pri tome nitko
ne moze primijetiti da je ,ukrao" ideju. Ucenik tako dozivljava uspjeh obavljenog zadatka
Sto ¢e mu zasigurno dati ve¢e samopouzdanje za daljnji rad i ohrabrenje za nepredvidene
situacije kojima ¢e se sresti u stvarnom svijetu govoredi njemacki jezik. (Neuner i
Hunfeld, 1993, str. 83-106)

Kao nastavnik nikako necu utjecati na njihov proces govorenja niti ¢u ga prekinuti
ukoliko ¢ujem greske, jer znam i imam u ucenike povjerenje da ¢e se samostalno
organizirati i potpomagati. Moj zadatak je planiranje i promatranje nastavnog procesa.
Samo u slucaju da me netko od ulenika pozove, napustit ¢u svoje mjesto promatraca.

Promatrajuci u¢enika nakon odradenih zadatka s kugli¢nim lezajem, vidim ozarena i
zadovoljna lica. Cesto ih znam pitati, kako im se vjezba svidjela. Uvijek dobivam
pozitivne reakcije te Zelju za ,jos vise". Ulenici se ¢esto uzive u svoje uloge govornika,
eksperimentiraju na stanom jeziku, hrabro koristeci razlicite fraze na njemackom jeziku
kako bi bili u komunikaciji uvjerljiviji svom sugovorniku. Hrabri su jer im je dana situaciju
u kojoj ih slusaju njihovi vrsnjaci. Zbog velikog broja istodobnih govornika Cesto je u
razredu velika buka, Sto prema ,van" izgleda da se u razredu ne radi, da se ucenici
zabavljaju. Naravno da se zabavljaju. Zabavljaju se radeci, ucedi i pripremajudi se za
radni svijet koji ih jednog dana ceka. Na takvu ,radnu buku® sam se ve¢ odavno navikla.

Zakljucak

Opisana metoda je samo jedna od niz drugih metoda koje poti¢u stjecanje socijalnih
kompetencija. Oblikovanje nastave u kojoj je ucenik stavljen u srediste nastavnog
procesa je postala moja svakodnevna primjena.

Nastava orijentirana prema uceniku me c¢ini zadovoljnijom jer od ucenika dobivam
pozitivhe povratne reakcije. Posebno me vesele njihova ozarena lica na kraju nastavnog
sata i po koja fraza na njemackom jeziku koju ponavljaju na hodnicima malih odmora.
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Snjezana Pavi¢: Promatranje nastave kao oblik stru¢nog usavrsavanja

Sazetak

U ovom radu opisuje se oblik stru¢nog usavrSavanja ,promatranje nastave kolega/-ica"
(eng. peer-observation) u skoli kao organizaciji koja uci. Navedena su iskustva primjene
ove metode tijekom projekta ,Proces uc¢enja u kurikularnom pristupu" te u
svakodnevnom radu u skoli. Iskustva upucuju na visestruke koristi za profesionalni
razvoj nastavnika bilo da se radi o promatranju u istoj skoli, razli¢itim skolama, istom ili
razli¢itim predmetima, ali i na zapreke u Siroj primjeni ovog oblika na razini skole.

Kljucne rijeci
Promatranje nastave kolega/-ica (peer-observation),refleksija, kriti¢ki prijatelj

Promatranje nastave kao oblik profesionalnog usavrsavanja

Tijekom projekta stru¢nog usavrSavanja Proces ucenja u kurikularnom pristupu
primjenjivani su razliciti oblici i metode poticanja profesionalnog razvoja ucitelja/ica i
nastavnika/ica — sudionika/ca projekta.

Jedna od metoda je bila i ,promatranje nastave kolega/-ica" (peer-observation) s ciljem
medusobnoga profesionalnog ucenja nastavnika. Jasno mi je da unapredenje kvalitete
nastave ovisi o unapredenju kvalitete uclitelja. Premjestanje usavrsavanja nastavnika u
razred je metoda koja je svima dostupna a ipak se kod nas u Hrvatskoj praksi ne
provodi, stoga sam odlucila pisati o toj temi. U stru¢nom usavrSavanju u Hrvatskoj
uvrijezen je pojam ,hospitiranje" pod kojim se podrazumijeva pracenje nastave studenta
nastavnika ili pripravnika od strane mentora (i obrnuto), najcescée istoga nastavnog
predmeta, a rezultira vrednovanjem nastave. Model ,promatranja nastave kolega/-ica"
temelji se na dobrovoljnosti i ravnopravnosti (nisu u nadredenom-podredenom polozaju)
kolega/ica koji posjecuju i promatraju nastavu istih ili razli¢itih predmeta, a s ciljem
razmjene iskustava, prikupljanja novih ideja, uocavanja novih ili drugadijih pristupa istim
problemima, sagledavanja istih ili sli¢nih situacija s jednim parom ociju vise, uocavanja
kako nesto stvarno djeluje u praksi.

Ucitelji imaju moguénost redovito promatrati satove jedni drugima, a ne samo tijekom
studiranja kao praktikanti ili staziranja kao pripravnici. Na taj nacin uCenje postaje
kontinuiran proces; oni uce i profesionalno se usavrsavaju dok istodobno razmjenjuju i
dijele ideje o ucenju i poucavanju. Koristi pritom imaju obje strane: oni koji promatraju
mogu vidjeti prednosti i nedostatke, Sto ¢e kasnije doprinijeti unapredenju promisljanja o
onome Sto se zbiva u njihovim vlastitim razredima. Oni koje se promatra imaju priliku
pokazati neke od mikrosituacija u svojim razredima koje se jednostavno moraju dozivijeti.
Mogu to biti kvalitetni ucitelji koji su provodili neformalno unapredenje svoje nastave
tijekom svog radnog vijeka i tako postali profesionalni ucitelji, ali i uCitelji koji su tek na
pocetku svojeg profesionalnog usavrsavanja.

Kako smo peer-observation koristili u projektu

Za primjenu ove metode tijekom projekta pripremali smo se na jednom od modula
(dvodnevnih seminara). Zadaca za sve sudionike bila je promatranje nastave kolege/ice i
dokumentiranje vlastitih opazanja. Posjetili smo jedni druge izmedu modula i na
sljede¢em modulu izvijestili o onome Sto smo vidjeli. U dnevniku ucenja trebali smo
dokumentirati sve Sto smo tijekom promatranja naucili, dakle svoja opazanja vezana uz
nastavu, ali i uz svoje ucenje za vrijeme rada. Pritom smo trebali vjezbati svoje
kompetencije opisivanja, analiziranja i strukturiranja, bez interpretacije i vrednovanja.
Nauciti sudjelovati i promatrati bio je metodic¢ki izazov radi uoCavanja , pedagoskih
mikrosituacija®“. Rezultate tih posjeta neki od sudionika prikazali su na posterima,
prezentacijama i slikama; drugi su govorili 0 svojim iskustvima. Relativizirali smo tzv.
Lortieov ,obrazac autonomije" koji govori: ono Sto se dogada u ucionici iskljucivo je stvar
nastavnika koji u njoj drzi nastavu; nitko drugi ne treba ulaziti u to ili se u to mijesati.
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Promatranje nastave u svakodnevnom radu u skoli

Promatranje nastave istog predmeta: engleski — engleski

Za 'zadadu' sam promatrala nastavu uditeljica koje predaju engleski jezik u drugoj skoli.
U promatranju nastave vlastitog predmeta vrlo brzo me je ponijelo nastavno gradivo, no
kao promatracica sam puno naucila o raznolikosti metoda upravljanja razredom i o
ponasanju ucenika.

Tijekom promatranja nastave kod kolegice mogla sam usporediti njezine i svoje pristupe
istom nastavnom satu. Nakon sata smo, kao Sto smo prethodno dogovorile,
porazgovarale o profesionalnim temama i o tome Sto je prema mojim opazanjima dobro
uspjelo i sto je manje dobro uspjelo na njezinu satu. Ja sam pritom bila u ulozi kritickog
prijatelja: to je termin koji oznacava osobu koja ne vrednuje, ne izrazava kritike, nego
iznosi svoja opazanje, ostaje na razini opisa situacije i ne daje 'recepte’. Kriticki prijatelj
je osoba koja ,nudi razgovore nakon provedbe u kojima se s odredenih stajalista
reflektira o ostvarenom procesu.™ (F. Hofmann, 2008, str. 28). Moja kolegica je mogla
provesti kritiCku analizu svojeg sata, sto nam je olaksalo zajednicku refleksiju. Navela
sam Sto mi se sve svidjelo na njenom satu, izmedu ostalog kako ucenici pazljivo slusaju
jedni druge i upotrebljavaju rijeC objection (prigovor) kada primijete da nesto nije dobro
receno. Isto tako, iznijela sam svoje zapazanje da neki ucenici nisu niti jednom podigli
ruku ili rekli nesto na engleskom jeziku. Suradivali su manje-viSe uvijek isti ucenici.

I sat i razgovor nakon sata dozivjele smo kao poticajno iskustvo.

Promatranje nastave drugih predmeta

U promatranju drugih predmeta mogla sam se distancirati od nastavnog gradiva i
promatrati Sto se to¢no dogada - proces poucavanja dogadao se pred mojim ocima isto
kao i proces ucenja, jer sam i ja ucila zajedno s ucenicima.

Prije nekoliko godina mojim satovima u jednom osmom razredu redovito je prisustvovala
kolegica koja predaje matematiku jer je Zeljela obnoviti znanje engleskog jezika, a ja
sam kao kriticki prijatelj promatrala nastavni sat kod kolege glazbene kulture koji je
trebao biti unaprijeden u zvanje mentora. Iskustvo je u oba slucaja bilo vrlo pozitivno i
taj pozitivni uc¢inak primarno se odnosi na mene jer u¢im od koleg/ic/a. Iznenadio me je i
pozitivan ucinak na ucenike. Satovi engleskog postali su zanimljiviji, u¢enici su imali
potrebu pokazati i drugoj uciteljici svoje sposobnosti i znanje. Postala sam i ja bolja,
(ne)svjesno sam se viSe pripremala za te satove. Svi smo profitirali. UCenici su postali
motiviraniji, ja sam bila pripremljenija, uciteljica je osim ucenja engleskog vidjela a
kasnije i komentirala poticajno ozracje za ucenje u mojem razredu i jacanje
samopouzdanja (pridajem vaznost osjecaju vlastite vrijednosti kod ucenika).

U sklopu 'zadace' pokrenula sam projekt u svojoj Skoli 'Ucenje medu uciteljima'i s
vremenom okupila grupu zainteresiranih.

Na Uditeljskom vije¢u objasnila sam da se radi o obliku stru¢nog usavrsavanja koje nije
kao uvijek do sada samo profesionalno informiranje. Mi imamo jedni drugima sto
pokazati, mi moZzemo jedni drugima pomodi u poboljsanju kvalitete poucavanja.
Istodobno ostvarujemo ucenje i kriticku analizu svog rada u drustvu kolege/ice s kojim
se dobro osje¢amo i s kojim/om mozemo otvoreno razgovarati. Krenula sam prva,
zamolila sam da mi otvore vrata svojih ucionica. Vazno je bilo naglasiti da dolazim kao
osoba koja uéi. Jo$ uvijek se radi o malom broju ucitelja/ica. Sto sam promatrajudi
nastavu kolegica i kolega naucila?

- Na matematici sam 'pokupila’ ideju da mi ucenici koji to zele, mogu poslati domace
zadace elektronickom postom.

- Na drugoj matematici naucila sam od mlade kolegice da nemir razreda ne smije
prije¢i na mene, nego ja moram svojom mirno¢om umiriti razred. Mir, staloZenost
uciteljice kao da se prenio cijelim razredom i zbog ritmiziranja cijelog tijeka sata
stvorilo se ozracje koje je najbolje pomagalo pri smirivanju inace glasnog razreda.
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- Na satu vjeronauka uvjerila sam se koliko je humor dobro sredstvo za
prevladavanje stresa prilikom ponavljanja za test.

- Na povijesti sam uvidjela vaznost kratkih ponavljanja radi automatiziranja
prethodno naucenog gradiva i povecanja kvalitete zapamdivanja

- Ucionica prirode bila je primjer prostora koji omogucéava stvaranje osjecaja
zajedniStva i pripadanja i potice kreativnost kod ucenika. Osjecéala se pozitivha
atmosfera u razredu: uditeljica ju je uspostavila slusanjem, uvazavanjem,
pokazivanjem zanimanja, povjerenja i razumijevanja. Svaki papiri¢ koji je podijelila
ucenicima imao je nacrtanog 'smajlica’.

Vidjela sam frontalnu nastavu, grupnu nastavu, klasi¢nu i otvorenu nastavu i spoznala
ono o ¢emu Hilbert Meyer pise: ,,Kao Sto frontalna nastava sama po sebi nije losa, a
grupna nastava sama po sebi nije dobra, tako ni konzervativnija nastava, usredotocena
na nastavnika ne dovodi automatski do losijih, niti otvorena nastava ne dovodi
automatski do boljih rezultata. Uvijek sve ovisi o tome Sto se u praksi od toga napravi."
(Meyer, 2005)

Koje su zapreke?

Ideju o promatranju nastave ne prihvacéaju svi ucitelji jednako dobro. Nakon Sto sam u
svojoj Skoli pokrenula projekt uc¢enja medu uciteljima, naisla sam na razliCite reakcije, od
onih koji su jedva c¢ekali da se pohvale svojim satovima i kojima sam mogla dodi i
nenajavljena, do onih koji su vrlo hladno reagirali ili izbjegavali i odgadali
posjet/hospitaciju?. Pretpostavljam da za to postoji vise razloga: ucitelji nisu upoznati s
ovim oblikom suradnickog ucenja, takvom se ucenju ne pridaje pozornost, tako nije
propisano.

Zakljucak

Peer-observation ili promatranje nastave kolegica i kolega prati smjernice Nacionalnog
okvirnog kurikuluma i podrzava ga. Prema NOK-u: ,U ostvarivanju odgoja, obrazovanja i
nastave potrebna je stalna suradnja i dogovor ucitelja i nastavnika." (MZOS, 2010, str.
17)

Promatranje nastave kolegica i kolega radi profesionalnog usavrSavanja samo je jedan od
oblika rada nastavnika/ucitelja kojim Skola postaje organizacija koji uci. Takav rad potice
suradnju medu uciteljima, potice nova rjeSenja vezana uz probleme iz prakse, ne
zahtjeva troskove. Radi se o procesu koji pomaze i koji je pozitivan, ohrabruje uditelje da
jedni drugima daju povratnu informaciju, da se profesionalno razvijaju i jacaju. Cilj
promatranja je poboljSanje kvalitete nastave, a ne ocjenjivanje kolege nastavnika ili
ucitelja. Treba poticati nastavnike da otvore vrata svojih ucionica. Moja iskustva i kao
promatraca i kao uciteljice Ciji rad kolegica/kolega promatra svjedoce o visestrukoj koristi
toga procesa.
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Ivan Miskulin: Kultura feedbacka

Sazetak

U ovom radu opisujem kulturu razgovora kao sastavni dio osobnog i profesionalnog
razvoja nastavnika. Na temelju vlastitog iskustva u praksi dajem i pregled osnovnih
nacela komunikacije kroz davanje i primanje povratne informacije (feedbacka) te
odgovaram na pitanja: na Sto staviti naglasak u procesu davanja i primanja feedbacka,
na koje probleme racunati i zasto se uopce valja truditi oko ove specifi¢cne kulture?

Kljucne rijeci
povratna informacija (feedback), razgovor, slusanje

Treba li uopée i zasto govoriti o kulturi davanja povratne informacije (u daljnjem tekstu
sinonim: kulturi feedbacka)? Sto oznacava sintagma kultura feedbacka i tko je sve u nju
uklju¢en? Prije nego Sto pokuSam definirati feedback, mogu jednostavno reéi da je to
jedan vrlo vazan kotaci¢ slozenog mehanizma kojeg nazivamo dijalog.

Filozof Martin Buber kaze da cijela ljudska egzistencija stoji u znaku dijaloga. Zadatak je
Covjeka da taj dijalog ucini zaista humanim i time stvaralackim. Za to su potrebni volja,
znanje i hrabrost, individualna i zajednic¢ka snaga.

Tijek ljudske egzistencije

stoji u znaku razgovora, dijaloga.
Poziv na razgovor

covjeku je njegova sudbina.
Sugovornika treba prihvatiti
takvog kakav je,

kao bitno drukcijeg,

kao jedinstvenog i posebnog,
neponovljivog.

Razgovor je

verbalizirana reciproc¢nost

i dijaloSko prihvacanje sugovornika.

Martin Buber, 19. st. (Brajsa, 2010)

Tu sam cinjenicu osvijestio i kroz vlastitu praksu: zajednicke razgovore na modulima
projekta ,Proces ucenja u kurikularnom pristupu® i razgovore s kritickim prijateljem
unutar tog projekta i u Gimnaziji Antuna Gustava MatoSa u Zaboku (mati¢noj Skoli u
kojoj radim) te redovite susrete integrativne supervizije za stru¢ne suradnike pedagoge u
srednjim Skolama Krapinsko-zagorske zupanije. To je i razlog zasto sam odlucio napisati
ovaj ¢lanak kao poticaj razvoju vjestina, vjezbanju kulture razgovora u nasim zbornicama
i kabinetima, ucionicama i vjezbaonicama, ali i osobnu obvezu da se i dalje prakti¢no
bavim ovom zanimljivom temom.

Pojam i svrha

Razmjena govora, raz-govor, kultura razgovora, kultura feedbacka ukljucuje posiljatelja i
primatelja poruke. Osim toga podrazumijeva njihov obostrani napor, ali i obostranu
svrhovitost procesa kroz razvijanje kompetencija, unapredivanje kvalitete rada i radnih
odnosa temeljenih na podrsci i povjerenju.

Skola u kojoj kolege/kolegice i kroz razgovor jedni drugima pomazu u osvjeséivanju jacih
i slabijih strana svoga rada, pruzaju postovanje i podrsku jedni drugima prostor je
kvalitetnog feedbacka. Iskustvo mi govori da u skoli ¢esto nemamo vremena za ovakve
oblike komunikacije, iako je kultura davanja i primanja feedbacka klju¢na sastavnica
svakoga uspjesSnog oblika suradnje. Ona ukljucuje pomo¢ u sagledavanju uspjesnosti
provedbe nekog zadatka, razvijanju radnog samopouzdanja, novih vjestina te
kolegijalnosti i suradnje. Zbog svega navedenog kultura davanja i primanja feedbacka
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dio je kulture skole, ali i procesa profesionalnog razvoja nastavnica i nastavnika
(Agencija za odgoj i obrazovanje, 2009).

Feedback je oblik razgovora u kojem drugima govorim nesto o tome kako ih vidim,
odnosno u kome uc¢im kako drugi vide mene. Dobar feedback pretpostavlja da moraju biti
zadovoljeni/ispunjeni odredeni uvjeti.

Kako bi definicija feedbacka bila razumljivija, treba reci da kritika kao antipod feedbacka,
cesto nepripremljena i 'pre-spontana’, izaziva negativne osjecaje kod primatelja.
Komunikacija je nezadovoljavajuca, a eventualni problemi se ne rjeSavaju.

Uvjeti

Zamislimo da Zelim porazgovarati s kolegom o jucerasnjem sastanku nastavnickog
vijeca. Prvi od uvjeta koje moram osigurati su odgovaraju¢e mjesto i vrijeme. I naravno
~provjeriti je li moj partner spreman i je li u stanju primiti feedback™ (Hofmann, 2008).
Dobro je ne Cekati da dogadaj o kojem Zelim razgovarati zastari i/ili ne ¢uvati 'sto'
slucajeva za jedan razgovor. Neposredno rjesavanje otvorenih pitanja stvara ozracje
otvorenosti i podrske. No, neposredno ne znadi 's nogu', povrsno. Pozeljno je steci
svakodnevnu naviku dogovaranja prikladnog vremena i prostora za ovakve razgovore.
Ako dajem feedback, onda sugovorniku pruzam informaciju o tome sto vidim, Sto sam
opazio, Sto mi se svidjelo, koja informacija mi treba, u Sto bih se volio ukljuditi itd.
Govorim samo za sebe i o sebi (,ja" reCenice), izrazavam da je rije¢ o mojem osobnom
misljenju, osjecajima i potrebama (npr. primijetio sam, zapazio sam, puno bi mi
pomoglo...). Izrazavam se razumljivim, sazetim i preciznim reCenicama, ne prosudujem
postupke, karakter ili motiv sugovornika.

Informacije koje dajem sugovorniku usmjeravam na konkretne stvari o kojima
promisljamo i raspravljamo. Trudim se biti jasan i ne dovesti primatelja u situaciju u
kojoj mora nagadati Sto zelim redi i Sto ocekujem od nasSeg razgovora da ne bih dosao do
pogresnih zakljucaka ili ostao u dvojbi.

Dati feedback znaci opisati vlastito videnje neke situacije, ali ne nuditi alternativu ili
davati savjet ili prijedlog rjeSenja, pogotovo ne odmah. Svaku je povratnu informaciju
moguce formulirati jasno i precizno i pri tome naglasiti pozitivhe aspekte, koji se mogu
pronadi u gotovo svakom dogadaju.

Kad bih sam sebi davao feedback na ovaj ¢lanak, mogao bih sebi kao autoru redi:
Svidio mi se tvoj ¢lanak o feedbacku. Zanimljivo je ponoviti kako se daje povratna
informacija. Bilo bi mi jasnije da si dao malo vise konkretnih primjera za vjeZbanje
feedbacka.

Preopcenita izvedba navedene povratne informacije mogla bi glasiti:

Nisi dao dovoljno primjera u svom c¢lanku. Steta, moglo je biti puno jasnije.

Osim toga, treba izbjegavati negativne formulacije. Onda je bolje reci:

Primijetio sam da u ¢lanku nema puno primjera, mislim da bi mi pomogli u
razumijevanju.

Nakon Sto sam dao feedback i postavio dodatna pitanja, tijekom razgovora trebam
aktivno slusati sto mi sugovornik odgovara (o pojmu ,aktivnog slusanja" vidi glosar).
Postavljam mu pitanja i tako provjeravam razumije li Sto sam htio redci, ali na jednak
nacin provjeravam razumijem li njegove stavove.

Aktivno slusati znaci obratiti paznju na govor tijela sugovornika, zastati u davanju
feedbacka ako se pojavi smetnja u komunikaciji, truditi se razumjeti stajaliSte, potrebe i
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osjecaje primatelja, govoriti autenti¢no i iskreno, uvazavajuéi sugovornika. Tek kad je
postignuto i utvrdeno medusobno razumijevanje moze se krenuti na pronalazenje
rieSenja. U ovoj fazi davanja feedbacka sugovorniku mogu izloziti svoje ideje za moguca
rieSenja situacije ili problema®®, ali ne dajem mu upute ili savjete, nego ostavljam
mogucnost i prostor da prosudi Sto ¢e 'uzeti' i odabere rjeSenje za odredenu situaciju.

Na kraju zajedno sazimamo ono o ¢emu smo razgovarali i na taj nacin pokazujemo da
razumijemo medusobna stajaliSta. Smatram da je ova faza vrlo vazna. Ako, naime, na
nasim nastavnim satovima u razli¢itim metodickim sustavima imamo sintezu, ponavljanje
i zakljucak, zasto je ne bismo imali u nasim razgovorima?

Na sto moram paziti ako primam povratnu informaciju? Prvo i osnovno: isplati se pazljivo
saslusati. Feedback je uvijek usmjeren na konkretan postupak ili dogadaj i ne daje
opcenitu ocjenu necijih mogucnosti ili sposobnosti. Stoga nema potrebe razvijati
obrambeni stav prema primljenom feedbacku. Kako znati krece li razgovor u pravome
smjeru? Ako se sugovornik po¢ne opravdavati, odbacivati ili napadati re¢eno, razgovor je
sigurno krenuo u krivom smjeru. Ako primam feedback, dobro je pokusati uhvatiti
glavnu, konkretnu misao povratne informacije, a ne generalni dojam ,,odlican sam" ili
»Nista ne valjam,,.

Kod davanja i primanja feedbacka na koncu treba uzeti u obzir ,ljudski faktor" odnosno
¢injenicu da nasa zapazanija, rijeci i odnosi, koliko se god trudili biti profesionalni i
objektivni, u sebi nose mogucénost krive interpretacije, etiketiranja i generaliziranja.
Schulz von Thun zanimljivo primjecuje da je ,,u kemiji prisutan neobic¢an fenomen - kad
se spoje dvije, po sebi bezazlene tvari, postaju vrlo eksplozivan spoj" (Schulz von Thun,
2006). Kaze da se, analogno tome, sli¢na reakcija moze dogoditi i primatelju neke
povratne informacije na naizgled bezopasnu poruku posiljatelja.

Koja je, po meni, svrha feedbacka? Feedback mi pomaze u procesu vlastitog rada, ucenja
i razvoja (F. Hofman, 2008) lakSe zakljuciti Sto je dobro, a Sto se moze popraviti, daje mi
ideje, usporeduje moj dozivljaj vlastitog rada s nac¢inom na koji ga dozivljava okolina,
'katalizator' je za sagledavanje situacije na realisti¢niji i uravnotezeniji nacin.

Zakljucak

Kroz vlastitu praksu primjecujem da je rad na kulturi davanja i primanja feedbacka ili
povratne informacije odnosno na kulturi razgovora nuzno potreban kako za profesionalni,
tako i za privatni Zivot. To navodi i Nacionalni okvirni kurikulum kad spominje razvijanje
socijalnih i gradanskih kompetencija kao osposobljenosti za meduljudsku i medukulturnu
suradnju koju ¢e, po mojem misljenju, ucenici najbolje osjetiti i razvijati ako osjete
kontinuiranu suradnju i dogovor nastavnika u skoli. (MZOé, 2010)

Konkretno, u nastavnoj praksi vjezbanje davanja i primanja feedbacka moze nas osnaziti
da krenemo u neke nove projekte. To, na primjer, moze biti projekt kritickog prijatelja
koji moze ukljucivati dobrovoljne hospitacije medu kolegama u skoli.

Gledajudi Sire, kultura feedbacka zahvaca srz ljudske egzistencije koja, kao Sto to kaze
Martin Buber, stoji u znaku dijaloga kroz kojeg se trajno 'o¢ovjecCujemo' i ulazimo u
dijalog sa sobom i drugim. Koju god razinu svoje (su)odgovornosti promatram, ¢ini mi se
da je njegovanje te kulture imperativ — kao vjeroucitelju, odgojno-obrazovnom djelatniku
ili jednostavno - kao osobi.

I malo ponavljanja za kraj. Za mene kultura feedbacka znaci:

- da se pripremam za razgovor, sluSam, postavljam 'prava' pitanja, budem sustavan,
da u vjezbi feedbacka Cak i biljezim svoje napore i zapazanja (Hofmann, 2008) da
kroz pripremu razgovora uvijek iznova provjeravam svoju namjeru, svrhu razgovora

8 Na supervizijskim susretima pedagoga Krapinsko-zagorske Zupanije to zovemo puniti koSaricu idejama.
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- da feedback bude pocetak dvosmjerne komunikacije, dijalog, a ne monolog,
sposobnost razumijevanja drugoga, a ne davanja gotovih recepata za poboljsanje
rada

- da se u radu i razgovoru usredotocim na ¢injenice uz uvazavanje misljenja drugoga (i
tre¢ega)

- da ne oCekujem trenutnu promjenu drugoga/njegova ponasanja

- da postanem vjesti davatelj koji, i u nezgodnoj situaciji, stvara osjecaj podrske
kolegama

- da mi rijec¢i budu toc¢ne, iskrene i stvaralacke

- da kroz podrsku dam drugome njegovu slobodu u odlukama i djelovanju

- da se veselim raz-govoru

- da c¢ak budem spreman i na otpor drugoga, koji je uvijek drugaciji (da se opet vratim
na Martina Bubera s pocetka ¢lanka)

- da se ti razgovori prenesu i u razred jer ¢e to pomoci procesu ucenja.
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Zeljka Tomasec: Sto za mene znadi kolegijalnost?

Sazetak

U ovom se radu razmatra pojam kolegijalnosti medu uciteljicama i uciteljima, utemeljen
na odgojno-obrazovnim vrijednostima. Prikazuju se iskustva i primjeri poticanja
kolegijalnosti u svakodnevnom radu u skoli, koji doprinose osobnom i profesionalnom
razvoju. IstiCe se vaznost razvoja kolegijalnosti i kvalitetnih odnosa medu uditeljicama i
uciteljima, koji izravno i neizravno imaju pozitivan utjecaj na razvoj odnosa medu
ucenicima.

Klju¢ne rijeci
kolegijalnost, vrijednosti, aktivno slusanje

Jedan nas osjecaj objedinjuje: volimo djecu koju treba obrazovati
da odrastu i sazriju, da Zive.
Andreoli (2000)

Ova misao snazan je poticaj mom svakodnevnom radu jer vjerujem da su kvalitetni
odnosi medu ljudima osnovno polaziste za kvalitetan Zivot i rad. U navedenom citatu
inspirativna su mi dva elementa: "jedan osjecaj nas objedinjuje" isti¢e zajednicku
(kolektivnu) odgovornost i profesionalnost s "djecom koju trebamo obrazovati", a to su
svi nasi ucenici. Uloga nastavnika u razvoju takvih odnosa je vrlo vazna stoga ¢u u ovom
radu govoriti o tome Sto za mene znadi zivjeti, raditi, uciti i poucavati u Skoli koja njeguje
kvalitetne odnose kao preduvjet kvalitetnog odgoja i obrazovanja.

Pod pojmom "kolegijalnost" podrazumijevam njegovanje i razvijanje kvalitetnih odnosa,
bilo da se radi o odnosima uditelja i ucenika, te ucitelja i ucitelja.
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Pojam kolegijalnosti utemeljen je u vrijednostima koje prepoznajem i u Nacionalnom
okvirnom kurikulumu (MZ0OS, 2010): solidarnost, identitet, odgovornost.

Solidarnost - obuhvaca osposobljavanje djece i mladih da budu osjetljivi za druge.
Identitet — odgoj i obrazovanje trebaju buditi, poticati i razvijati osobni identitet
istodobno ga povezujudi s postivanjem razlicitosti.

Odgovornost prema sebi samima i drugima — odgovorno djelovanje i odgovorno
ponasanje pretpostavlja smislen i savjestan odnos izmedu osobne slobode i osobne
odgovornosti.

Premda te vrijednosti nisu razdvojene vec isprepletene, vazne su i vidljive u
svakodnevnom radu u skoli.

Sto potice kolegijalnost?

Kolegijalni odnosi medu nastavnicima zasnivaju se na medusobnoj suradnji, uvazavanju,
solidarnosti i uzajamnom pomaganju. To moze ostvariti skupina nastavnika koja ima
potrebu za davanjem i primanjem, stalnim ucenjem, usavrSavanjem i napredovanjem. U
suradnickom ozracju je vrlo ugodno komunicirati i postiZzu se bolji radni rezultati,
ugodnije se zivi. Takvi odnosi Cine poticajnu okolinu i za ucenike i razvoj njihova
kvalitetna odnosa s njihovim vrsnjacima, uditeljima i drugim ljudima. U takvom
pozitivnom kolegijalnom okruzju svi se osje¢amo jednako vaznima i to nam predstavlja
zadovoljstvo. Postajemo sigurniji u rjeSavanju brojnih problema, a svaki korak u dobro
obavljenom zadatku predstavlja nam poticaj za daljnji rad. U tom okruzenju lakse je
harmonizirati strucni individualizam nastavnika i zajednicki rad.

Nitko nije imun na negativne osjecaje i stavove.

Vazno ih je prepoznati onakvima kakvi doista jesu

i poduzeti pozitivnhe mjere kako bismo ih usmjerili na pravi put.
Maltz (1960)

Sto predstavlja izazove?

U svakodnevnom zivotu i radu susre¢emo izazove jer se svi razlikujemo po svojoj
osobnosti. Jedni su okrenuti sebi i ravnodusni prema svemu Sto se oko njih dogada.
Takvi ucitelji ne suraduju i izolirani su u skolskoj sredini.

Medu uciteljima jos$ uvijek vrijedi Lortieov takozvani obrazac autonomije i pariteta koji
znadi: sve ono Sto se dogada u ucionici iskljucivo je stvar nastavnika koji u njoj provodi
nastavu. Pod paritetom se smatra da se ne bi trebala praviti razlika u odnosu na
kompetencije u nastavi i stru¢no angaziranje svakog nastavnika. S takvim tendencijama
ucitelji se jos uvijek susrec¢u kada Zele podijeliti svoja iskustva s kolegama i kolegicama.
Da bismo to izbjegli vazno je ne ograniciti se samo na uspjehe nego govoriti o onome Sto
je manje dobro uspjelo ili uopce nije uspjelo i na kakva su ih razmisljanja dovela ta
razoCaranja. Razli¢ita iskustva su veliko bogatstvo u radu nas ucitelja. U procesu
donosenja zajednickih odluka ne moramo svi isto misliti i sloziti se s rjeSenjima. Upravo
ta razli¢itost misljenja moze poticati nas osobni i profesionalni razvoj.

U samim pocecima svoga rada dogadalo se da sam, oc¢ekujuci pozitivhu povratnu
informaciju od kolege/kolegice, dobila onu koja mi nije odgovarala. Neopravdano i
potajno sam se ljutila na kolegu/kolegicu. Mislila sam Sto ona meni ima pametovati o
mom radu. Krivila sam i samu sebe te zbog toga postajala nervozna i tjeskobna sto je
loSe utjecalo na moj rad i ozra¢je u radnom okruzenju. Medutim s vremenom sam
uvidjela kako moje ponasanje nije bilo opravdano, jer iz toga nije proizaslo nista korisno
za moj profesionalni razvoj. Dobro sam razmislila u kojoj mjeri mi takva informacija
moze pomodi i postavila si pitanje: ,Jesam li spremna i jesam li u stanju primiti povratnu
informaciju?" U pocetku mi to nije bilo jednostavno jer sam bila uvjerena da samo ja
znam pravo rjesenje. Medutim, tijekom svakodnevne suradnje s kolegicama i kolegama,
shvatila sam da je vrlo vazno poslusati drugoga jer tako mogu puno novoga nauditi i to

70



moze jacati mene kao uciteljicu. Time dajem do znanja kolegama da uvazavam njihovo
misljenje Sto pridonosi nasoj daljnjoj uspjesnoj suradniji.

Neke uciteljice na posao donose svoje kuc¢ne probleme, neke uzruja kolega koji uvijek
vodi glavnu rije¢, neki osjete da sugovornik govori jedno, misli drugo, a radi sasvim
tre¢e. To mogu biti razlozi za nesporazum i sukob Sto moze narusiti komunikaciju a bez
komunikacijskih kompetencija nezamisliv je uspjeh u odgoju i obrazovanju.
Konstruktivno rjeSavanje sukoba potiCe nas na promjene i razvoj. Aktivno analizirajudi
problem i mogucnosti njegova rjeSavanja, otkrivamo i svoju nepoznatu stranu. Sukobi
nas ucine jacima i iskusnijima za neke buduce sli¢ne trenutke. U¢imo dopustanje
razli¢itosti. NerijeSeni sukobi oduzimaju puno nastavnicke energije potrebne za kvalitetno
poucavanje ucenika.

Navest ¢u nekoliko primjera njegovanja kolegijalnosti, a kroz komunikaciju na razlicitim
razinama i medu razli¢itim sudionicima u Skoli:

Kolegijalnost medu ucditeljima

1. Planiranje otvorenog dana u mom razredu - primjer aktivnog slusanja

(uciteljica - uciteljica)

Imala sam dileme: Hoce li kolegice misliti da ako ja to uc¢inim da moraju i one? Sto ako
roditelji nece biti zainteresirani za takav dan u nasemu razredu?
Kriticka prijateljica: Prvo je dobro sasluSala u moju situaciju. Nije me kritizirala. Iznijela
je svoja iskustva i razmisljanja i postavila mi pitanja: Je li ti jasan cilj koji Zelis postici?
Misli§ da ¢e$ se zbog toga osjecati dobro? Sto mozes napraviti da se pri zadatku osjecas
bolje? Ovo vidim kao odli¢nu priliku da napravis nesto novo? Jesi li razgovarala s
ravnateljicom? Imas li njenu podrsku? Zasto oCekujes ono najgore? Ohrabrujem te u
tvojoj zamisli. Ne mozes$ uvijek zadovoljiti sve ljude. Osjecéas li da uzivas u ostvarenju
svojih ciljeva?

Na takav nacin mi je dala potporu pri planiranju moje namjere i ponudila razgovor nakon
odrzanoga otvorenog dana. Takav razgovor me ohrabrio i pridonio podizanju mog
samopouzdanja. Na kraju svega roditelji su bili odusevljeni, dosli su u velikom broju i
uvidjela sam kako uZivaju gledajuci svoje dijete u svakoj aktivnosti. Pitali su: , UCiteljice,
kada ¢emo ovo ponoviti?"

U radu s kritickim prijateljem najprije je vazno formulirati neko opazanje iz nastave ili
pitanje vezano uz nastavu koje zaokuplja ucitelja. Poticaj mogu biti pitanja: Koju ste
ideju ve¢ duze vrijeme htjeli iskusati? Koja Vam situacija stvara teskoce i Zelite se u njoj
bolje snadi? Sto biste htjeli poboljSati u svom radu? Kako iskustvo svog kolege/kolegice
moze pomoci meni? Kriticki prijatelj ne daje savjete kao na primjer ,Ako ucinis ovo,
dogodit ¢e se ovo ili ono", jer nastava je sloZzen proces da bi jednostavni recepti za
djelovanje mogli savrseno funkcionirati u svim razredima. Kriti¢ki prijatelj ne trazi
nedostatke i pogreske vec postavlja poticajna pitanja, pozorno slusa s razumijevanjem,
potice razmisljanje i preispitivanje alternativnih mogucnosti i rjeSenja. Sugovornici
stvaraju krug akcije i refleksije tj. daju potporu pri planiranju odredene namjere,
promatraju kolegicu/kolegu pri provedbi plana i nudi razgovore nakon provedbe u kojima
se s odredenih stajalista reflektira o ostvarenom procesu.

U razgovoru ne prekidamo sugovornika i ne branimo se vec¢ jednostavno slusamo. Na
povratnu informaciju gledamo kao na pomoc¢ u nasem profesionalnom razvoju a ne kao
na instrument kojim ¢emo promijeniti kolegu/kolegicu. Vazno je ne ostavljati dojam kako
bismo u nekoj situaciji bolje ucinili, pruziti podrsku i sigurnost te objektivno sudjelovati u
pracenju procesa ucenja. Osnova je kolegijalna podrska, otvorena i poticajna rasprava,
razmjena korisnih iskustava i povjerenje. Kriticki prijatelj vidi na drugaciji nacin situaciju
u razredu bez emocionalnog ukljucivanja.
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2. Kolegijalan posjet nastavi
Prema prethodnom dogovoru i nakon dobre pripreme — nastavnici jedan drugoga
promatraju u nastavi i nakon toga daju povratne informacije. Tijekom hospitacija biljezi
se ponasanje ucenika ili ucitelja. UcCitelj promatrac vodi pisane biljeSke o opazanju u
kojima pazi na to da opisuje ponasanje ucenika ili ucitelja, ali da se ono jos ne vrednuje i
ne komentira. I u razgovoru nakon hospitacija treba paziti da se ta dva postupka odvoje.
Ucitelju/uciteljici pomaze ako promatrac opise Sto je u kojoj nastavnoj situaciji konkretno
vidio i ¢uo (Reci mi Sto ti vidi$?) vrednovanje tih opazanja uslijedit ¢e tek kasnije.
Povratne informacije ucitelju/uciteljici trebaju se odnositi na opazanja o njegovu/njezinu
ponasanju a zatim se uzimajudi u obzir odredene modele, koncepte i teorije ti nacini
ponasanja mogli vrednovati. Ali ovdje je vrlo vazno objasniti teorije koje su se koristile.
Povratne informacije u smislu vrednovanja mogu biti na primjer: Dobro je Sto nisi kaznila
Ivana za njegovo ponasanje. Ako je istinita tvoja pretpostavka da Ivan trazi paznju, tada
kazna ne bi djelovala jer bi i dalje imao tvoju paznju. Bilo je dobro Sto si stalno trazila
njegov pogled, jer je on vjerojatno shvatio da mu ZelisS pokloniti toplinu i paznju. U
svojem si ponasanju pronasla dobru mjesavinu paznje i usmjeravanja. Kakvi bi mogli biti
iduc¢i koraci u tvom odgajanju Ivana?

Takvo pracenje nastave pridonosi jacanju profesionalnih kompetencija. Iskustvo mi je
pokazalo da od ovakvih nacina rada profitiraju oba ucitelja tako da se ulozeno vrijeme i
trud svakako isplati.

Zakljucak

U svakodnevnom radu sa svojim kolegama/kolegicama pokazujem postovanje,
otvorenost, iskrenost i interes za ono Sto Zele podijeliti sa mnom. Vazno mi je znati kakvi
su njihovi interesi i namjere jer mi to moZe pomodi razumjeti njihovo ponasanje i
prilagoditi im se. Mogu se pohvaliti izvrsnom svakodnevnom suradnjom s velikim brojem
kolega/kolegica u svojoj Skoli. Uvijek imam na umu kako kvalitetan meduljudski odnos
otvara brojna rjeSenja i stvara mnostvo dobrih ideja. Na taj nacin dijelimo svoja
razmisljanja, iskustva i znanja koja pomaZzu mom osobnom razvoju. Nesebicnost,
tolerancija, oprastanje, razvoj komunikacijskih vjestina vrijednosti su koje me poticu na
daljnji rad i vode ka ostvarenju naSeg cilja joS s poCetka nase price, obrazovati ucenike
da odrastu, sazriju i Zive i to u ugodnom skolskom ozracju ispunjenom suradnjom,
podrskom i medusobnim razumijevanjem a to mozemo posti¢i samo ako mi ucitelji
zivimo i radimo u takvom kolegijalnom okruZju.
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Sanja Milovi¢, Ela Veza: Nas PUT - nas PUK!
E-ucenje u funkciji profesionalnog razvoja ucitelja/ica i nastavnika/ica

Sazetak

U ovom radu opisana su iskustva sudionika projekta stru¢nog usavrsavanja ,Proces
ucenja u kurikularnom pristupu®™ (2009-2010) u koriStenju mjeSovitog oblika e-ucenja
putem PUK platforme, a u svrhu profesionalnog razvoja i suradnje. Razmatraju se
prednosti i nedostaci IKT podrske profesionalnom razvoju u odnosu na ciljeve Projekta i
PUK platforme.

Kljucne rijeci
suradnja, proces profesionalnog ucenja, mjesoviti oblik e-u¢enja (blended learning)

Zasto i kako je nastao PUK?

Mozete li zamisliti da vodite skupinu sastavljenu od dvadeset i pet izvrsnih polaznika?
Upravo takva situacija bila je u projektu stru¢nog usavrsavanja ,Proces ucenja u
kurikularnom pristupu® (2009-2010). Izvrsni/e uditelji/ce i nastavnici/e iz ¢etrnaest
razlic¢itih nastavnih predmeta kao kompetentne osobe, s razlicitim osobnim i
profesionalnim karakteristikama, uce na razli¢ite nacine. Moja uloga voditeljice je
osiguravanje dovoljno razlicitih poticaja i prilika za profesionalni razvoj svakog od njih, ali
i skupine u cjelini. To je veliki izazov!

Za ostvarivanje tako visoko postavljenih ciljeva potrebno je osigurati kvalitetna
partnerstva s razli¢itim institucijama i pojedincima, okupiti skupinu motiviranih
sudionika/ca, osmisliti sadrzaje i angazirati kvalitetne stru¢njake, osigurati potrebne
materijalne i tehnicke uvjete i sve to povezati u cjelinu koja doprinosi razvoju svih
ukljucenih u procese profesionalnog ucenja. Iz ovakvog promisljanja svoje uloge i na
temelju povjerenja u kompetentnost i motiviranost svih sudionika projekta, odlucila sam
se upustiti u avanturu koristenja informacijsko-komunikacijskih tehnologija kao dijela
projekta stru¢nog usavrsavanja. Ovaj ¢lanak govori o tom iskustvu mjeSovitog oblika e-
ucenja koji se odvijao putem portala ,Proces ucenja u kurikularnom pristupu" (u daljnjem
tekstu: PUK), prvenstveno iz perspektive voditeljice projekta i administratorice PUK
portala, dok smo iskustva sudionika/ca projekta prikupile upitnikom te ¢emo ih ovdje
prezentirati.

Spoznaje administratorice PUK-a: ,Na pocetku projekta, prije dvije godine, ocekivala sam
da bi mi sudjelovanje moglo pomocdi u profesionalnom razvoju, ali nisam nasludivala
kakve ¢e dimenzije poprimiti ovaj projekt u mom ucenju. Osim novih poznanstva, nije
odmah bilo lako vidjeti svoje mjesto. Otvaranjem PUK portala, shvatila sam da mogu biti
korisna kapljica u nasem slapu (projektu). U atmosferi nakon prve prezentacije portala,
mogli su se osjetiti mnogi strahovi i sumnje na koje se inace nailazi prilikom informaticke
izobrazbe razlic¢itih skupina odraslih. Mnogo toga Sto je informatickim znalcima
jednostavno, obi¢nom korisniku to ponekad djeluje zastrasujuce. Zelja mi je bila svima
pokazati kako su (ne)realni strahovi uobicajeni, ali i poslati poruku da nisu sami u svom
strahu. Voditeljica projekta mi je ukazala povjerenje i u ruke mi je dala Citav PUK, tj.
njegovo administriranje. U meduvremenu, na zadovoljstvo svih nas, kao moderatorice
foruma, pojavile i druge kolegice."

Tijekom projekta odvijale su se mnogobrojne aktivnosti: sedam dvodnevnih modula
(strucnih skupova), raznoliki medumodularni projektni zadaci, priprema struc¢nih radova
za zbornik, zavrsSna konferencija i diseminacije (tijekom i nakon projekta). Osnovno
nacelo rada bilo je suradnja sustrucnjaka u svrhu profesionalnog ucenja i razvoja
pojedinca i grupe u cjelini te smo smatrali izuzetno vaznim osigurati dodatne moguénosti
suradnje i u vremenu izmedu modula. TraZili smo rjeSenja u upotrebi informacijsko-
komunikacijskih tehnologija (IKT). Trebali smo IKT partnera. Na nas poziv spremno se
odazvao portal Ucitelj.hr, koji je dio programa Suradnici u u¢enju (Partners in Learning -
PIL), a to su bili Darko Jurekovi¢ - Microsoft Hrvatska, Zeljka Knezovi¢, visa savjetnica za

73



informatiku u Agenciji za odgoj i obrazovanje i Lidija Kralj iz Osnovne Skole Veliki
Bukovec koja je glavna urednica portala. Oni su nam unutar portala Ucitelj.hr pruzili svu
potrebnu podrsku i osigurali sigurno, virtualno mjesto za komunikaciju, uéenje, osobnu i
profesionalnu suradnju i razmjenu iskustava - kreirajuci nasu platformu PUK. Da bismo
osigurali sigurno okruzenje za ucenje i otvorenu komunikaciju, pristup sadrzajima na
PUK-u imali su samo sudionici projekta.

PUK je osigurao prostorno-vremensku fleksibilnost, odgovorio na izazove regionalne
rasprsenosti sudionika/ca (14 Zupanija), osigurao povezanost osnovnih i srednjih Skola te
razlic¢itih nastavnih predmeta (14 predmeta) i time stvorio pretpostavke za kontinuirani
razvoj komunikacije i suradnje medu sudionicima. PUK-om je omoguceno e-ucenje,
mjesovitog oblika (blended learning) pod kojim podrazumijevamo “izvodenje obrazovnog
procesa uz pomo¢ informacijsko-komunikacijskih tehnologija — IKT” (Hoi¢ Bozi¢, 2006), a
u ovom slucaju se odnosi na IKT podrsku profesionalnom razvoju i stru¢nom
usavrsavanju ucitelja i nastavnika.

Sudionici/ce projekta, iako visoko kompetentni u svojim predmetnim podrudjima, imali su
razli¢ito razvijenu digitalnu kompetenciju, bili su razli¢ito motivirani i spremni za
koristenje IKT-a u osobnom i profesionalnom zivotu. Vazno je naglasiti da velik vecina
sudionika nije imala iskustvo e-ucenja kao dijela projekta stru¢nog usavrsavanja. Kako
nismo Zeljeli ostaviti dojam da je koristenje IKT-a samom sebi svrha, niti da ju treba
upotrebljavati bez uvazavanja individualne i kriticke procjene korisnosti za profesionalni
razvoj, odlucili smo da ¢e upotreba PUK portala biti dobrovoljna i u skladu s individualnim
mogucnostima i potrebama. PUK smo smatrali potrebnim i korisnim te smo tijekom
svakog modula osigurali dodatnu individualnu podrsku pri registraciji, prijavi i koristenju
sadrZaja portala, poticali smo sudionike/ce da na portalu objavljuju svoje radove i
primjere ,dobre prakse" te otvoreno razgovaraju o izazovima i raspoloZivim rjesenjima. U
tom smisli uloga administratorice PUK-a je bila vrlo znacajna jer je ona osigurala
potrebnu ljudsku i stru¢nu podrsku, ohrabrivala sudionike da se ukljue u rad PUK-a te
uredivala sadrzaje na portalu. Sudionici s visoko razvijenom digitalnom kompetencijom
bili su klju¢ni za razvoj PUK-a, ali i kao podrska ostalim sudionicima. Kvalitetna suradnja i
povjerenje izmedu voditeljice projekta i administratorice PUK-a od iznimne su vaznosti.

Sto se nalazi na PUK-u?

Na PUK-u se nalaze tematske stranice i podstranice za svaki pojedini modul i forumi za
razmjenu misljenja i iskustava. Ponudena je i mogucnost odrzavanja online sastanaka Sto
do sada nije realizirano.

Najcesce su koristene stranice na kojima su prezentirani medumodularni zadaci, radovi
sudionika/ca i pozivi na module. Najpopularniji je bio forum na kojem su sudionici/ce
izmjenjivali misljenja o Sirokom spektru tema. Od prvih, pomalo stidljivih pozdrava i
predstavljanja, prakti¢nih savjeta za bolju upotrebu foruma i trazenja ,kritickih prijatelja"
pa do davanja i primanja povratnih informacija (feedback). Forum je sluzio i za trazenje
Skola domacina za pracenje nastave (peer-observation), razmjenu novosti, iskustva i
dozivljaja, preporuke relevantne literature i mogucnosti razlicitih dodatnih oblika
suradnje i profesionalnog usavrsavanja. Zanimljivo je da je od svih tema kojima smo se
bavili na forumu najviSe interesa pobudila tema webinari (56 odgovora i 439 pogleda).
PUK je postao nas zajednicki web dnevnik ucenija.
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Je li nam PUK bio koristan?

Ovdje ¢emo prikazati kako su sudionici/ce procijenili korisnost PUK-a te Sto ih je poticalo

ili ometalo u koristenju:

Sto je korisno?

Sto me poticalo na
koristenje?

Sto me ometalo?

- ostvarivanje suradnje i
povezanosti medu
kolegama

- dostupnost svih potrebnih
informacija za rad na
projektu na jednom mjestu
- brza i aktualna
komunikacija bez obzira na
vremensko-prostorna
ogranicenja

- neformalna razmjena
iskustava, misljenja,
savjeta, primjera dobre
prakse

- mogucénost dogovaranja
oko dolaska na razlicite
lokacije odrzavanja modula
(prijevoz)

- mogucnost objavljivanja
stru¢nih radova, primjera
dobre prakse, fotografija,
preporuka strucne literature
- tehnicki savjeti oko
koristenja PUK portala

- informacije o drugim
stru¢nim zbivanjima,
literaturi, webinarima -
profesionalno

- informacije o aktivhostima
i uspjesima drugih
sudionika nevezano uz
projekt

- mogucnost pracenja
profesionalnog napretka
sudionika i zajednickog rada
na jednom mjestu

- moje kolegice i kolege

- Zelja za komunikacijom s ostalim
sudionicima

- osjecaj povezanosti s kolegama i
izmedu modula (prije/nakon), a
ponajvise nakon modula kada su
teme i dozivljaji aktualni

- osjecaj pripadnosti skupini visoko
kompetentnih sustrucnjaka

- znatiZelja (moze li se doista ovako
podici kvaliteta rada na projektu?)
- strah da se ne propustim nesto
vazno za nas projekt

- povjerenje i spoznaja da se uvijek
mogu obratiti i dobiti pomo¢

- mogucnost pracenja komunikacije
drugih i (ne)ukljucivanja

- razliciti poticaji na samim
modulima (razgovori o koristenju
PUKa, dogovori o javljanju na
forumu, pomo¢ pri registraciji i dr.)
- iskreni interes za profesionalne
uspjehe drugih sudionika u razli¢itim
podrucjima rada

- vlastiti osjecaj visoko razvijene
digitalne kompetencije i lakoce
koristenja foruma kao
komunikacijskog alata

- svjesnost o mnogim prednostima
ovakvog nacina komuniciranja

- shvadanje koristenja IKT-a kao
nuznosti u profesionalnom razvoju
svakog pojedinca u 21. stoljecu

- otklanjanje tehnickih poteskoca i
novo vizualno sucelje portala

- osjecaj straha i nelagode
pri susretu s novim i
nepoznatim

- nedostatak vremena
(brojne druge obveze)

- osjecaj nekompetentnosti
u odnosu na druge s visoko
razvojnom digitalnom
kompetencijom

- redovna aktivnost malog
broja sudionika (voljeli bi da
je bilo vise sugovornika)

- slozenost registriranja i
prijavljivanja

- otezan pristup serveru

- nedovoljna preglednost
sucelja portala

- nedovoljna preglednost i
sistematiziranost materijala i
dokumenata na PUK-u

- nedovoljna preglednost
tema i komunikacije u PUK
podforumima

- neredovitost objavljivanja
svih poslanih radova
sudionika

- nedostatak ,hrabrosti® za
objavljivanjem radova ili
ukljuc¢ivanjem u diskusije

- koristenje nadimaka, a ne
punih imena i prezimena
sudionika u raspravama na
forumu

- stanka u komunikaciji
tijekom preuredenja portala

Iz prikaza je vidljivo da je PUK doista bio mjesto podrske, druzenja, suradnje i
profesionalnog ucenja te je povezivao sudionike i izmedu modula. PUK forum se najcesce
koristio upravo u vrijeme prije i nakon modula Sto je jasan indikator povezanosti i

pripadnosti skupini.

Jesmo li ostvarili ciljeve PUK-a?
Prvi je cilj bio osigurati koristan poticaj za profesionalnu suradnju sudionika projekta
izmedu modula. Vedina sudionika je procijenila da je cilj potpuno i/ili djelomi¢no
ostvaren. Posebno nam je drago da su sudionici koristili i uobi¢ajene nacine komunikacije
(telefon, elektroni¢ka posta, susreti na drugim stru¢nim skupovima) sto govori o razvoju
kvalitetnih odnosa medu sudionicima koji obuhvacéaju sve nacine komunikacije i nadilaze

projektne okvire.

Drugi je cilj bio potaknuti daljnji razvoj digitalne kompetencije sudionika. Velika veéina
sudionika smatra da je i ovaj cilj djelomi¢no, odnosno potpuno ostvaren. Pomak u
razvoju ove kompetencije procjenjuju znacajnijim oni sudionici kojima je ovo prvi iskorak

u e-ucenje.
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Sto smo naudili na nasem PUT-u i nasem PUK-u?

Ovdje smo prezentirale iskustvo, nas put ucenja i prve rezultate koristenja PUK-a. Za
bolji uvid u dugorocnije ucinke trebamo pricekati jos barem godinu dana. Tijekom
protekle dvije godine PUK je ispunio svoju osnovnu svrhu - povezivanje, bolja i
raznolikija komunikacija i suradnja sudionika/ca Projekta. Projekt je i bez komponente e-
ucenja urodio mnogim vrijednim rezultatima, no PUK mu je dodao vrijednost u smislu
omogucavanja intenzivnije suradnje i komunikacije te dinamicnijeg profesionalnog
razvoja.

Naucili smo da pri poticanju ucitelja/ica i nastavnika/ica na koristenje IKT-a treba voditi
racuna o njihovim individualnim potrebama, razini spremnosti te osigurati ciljanu i
primjerenu podréku sudionicima/ma. Cini se iznimno znadajnim da svoje prve korake
ostvaruju u ,zatvorenom" prostoru, medu poznatim kolegama i kolegicama i u odnosu
medusobnog uvaZavanja i povjerenja.

Administratorica PUK-a zakljucuje: ,U ovom projektu voditeljica projekta je prepoznala
prednosti i nedostatke svoje grupe te je pripomogla svakom sudioniku projekta da nade
pravo mjesto unutar veoma Sarenog mozaika. Ona je kao prava iskusna ,uciteljica" bila
je spremna i na ucenje od svojih ,ucenika" Sto je meni kao ucenici veoma imponiralo.
Nadam se da ¢u takav odnos uditelj — ucenik uspjeti ostvariti i u svom radu kako s
ucenicima u razredu, tako i s uciteljima. Posebno je vazno naglasiti uvazavanje nacela
dobrovoljnosti i postupnosti pri prvim koracima svladavanja e-ucenja. Bas kao i
ucenici/ce, i sudionici/ce projekta bili su motivirani u svim situacijama u kojima su iskusili
konkretnu osobnu dobrobit upotrebe IKT-a.

Spoznaje voditeljice projekta: ,Za mene je ovaj projekt i suradnja s tolikim brojem
entuzijasti¢nih, kompetentnih i razli¢itih stru¢njaka bila posebno izazovna i poticajna.
Osje¢am se obogac¢enom. Moj dozivljaj je istinski odraz dva klju¢na pojma iz naslova
projekta: proces i uCenje. Istodobno znam da su izazovi u podrucju koristenja IKT-a u
svrhu stru¢nog usavrsavanja tek preda mnom!"

Nasi ucenici danas su e-ucenici koji zive u e-svijetu koji poput Zivota ima svojih prednosti
i nedostataka. Da bi bili uspjesni u svojim e-zivotima, potrebni su im kompetentni e-
ucitelji/ice i e-nastavnici/ce koji prepoznaju i primjenjuju najefikasnije oblike poticanja
ucenja. Sada ucenike/ce pripremamo za zZivot u multikulturalnom svijetu, za sigurnu i
kriticku upotrebu informacijsko-komunikacijske tehnologije u osobnom, profesionalnom i
drustvenomu Zivotu te u komunikaciji. I u Nacionalnom okvirnom kurikulumu naznacena
je potreba za razvojem digitalne kompetencije, kao jedne od osam klju¢nih kompetencija
za cjelozivotno ucenje te se predlazu ,otvoreni didakti¢ki-metodicki sustavi koji
ucenicima, ali i uciteljima i nastavnicima, pruzaju mogucnosti izbora sadrzaja, metoda,
oblika i uvjeta za ostvarivanje programskih ciljeva® (MZOé, 2010). Kako drukdije, nego
poceti od sebe?
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3. S KIME JOS UCIMO -, TKO JOS?"

Dinka Zulié: Pruzimo si ruke
Osobno usmjereno planiranje i MAPS tehnika

Sazetak

U radu ce biti prikazan primjer osobno usmjerenog planiranja za ucenike i ucenice s
teSko¢ama. Polaziste su njihove sposobnosti i interesi na temelju kojih se utvrduju
odgojne i obrazovne potrebe. Opisuje se MAPS tehnika planiranja kao alat koji se koristi
prvenstveno pri ukljucivanju djece s teSko¢ama u redovnu osnovnu Skolu. Pruza uvid u
sposobnosti, interese, potrebe ali i strahove te upucuje na kompetencije koje treba
razvijati kod ucenika i u¢enica. U proces planiranja ukljucuje roditelje i druge osobe koje
pruzaju podrdku uéeniku i uéenici. Takav inkluzivni'’ pristup u postupku planiranja daje
potpunije i kvalitetnije osnove za provodenje odgoja i obrazovanja.

Kljucne rijeci
ucenici s teSko¢ama, osobno usmjereno planiranje, MAPS tehnika, suradnja

U redovne osnovne Skole Medimurske Zupanije ukljucen je velik broj ucenika i ucenica s
teSko¢ama. Samo jedna od trideset Skola ima podrSku rehabilitatora/defektologa, Sto je
razlog da uditelji i uciteljice redovnih skola traze pomo¢ u Centru za odgoj i obrazovanje.
Rehabilitatori zaposleni u Centru spremno pruzaju stru¢nu pomoc¢ uciteljima i uciteljicama
u redovnim Skolama. Primijeceno je da uditelji i uiteljice velike nedoumice imaju vec u
planiranju nastavnog rada.

Nacionalni okvirni kurikulum isti¢e i promice odgoj i obrazovanje usmjereno na ucenika i
ucenicu, pa tako treba pristupiti i procesu planiranja.

Osobno usmjereno planiranje je termin koji se koristi u planiranju podrske osobama s
teSko¢ama. U skladu je sa socijalnim modelom drustvenog pristupa osobama s
teSko¢ama koji u srediste interesa stavlja sposobnosti, interese, potrebe i prava
djece/osoba s teSkoéama.

MAPS tehnika planiranja

Polaziste osobno usmjerenog planiranja su, dakle, ,jake strane" ucenika i u¢enice. One
se utvrduju inicijalnom procjenom, u svrhu koje je moguce koristiti MAPS tehniku
planiranja.

MAPS stil planiranja razvili su Judith Snow, Jack Pearpoint i Marsha Forest. Koristi se
prvenstveno kao alat za pomoc¢ djeci s tesko¢ama u cilju njihove integracije u redovne
Skole, ali i za osobno usmjereno planiranje djece i odraslih (Krampac-Grljusi¢, Mihanovic,
2010).

Na naizgled neformalnom sastanku (sjedi se u krugu, jedu se grickalice i pije kava ili sok;
prisutni su roditelji, vrSnjaci, strucnjaci razlic¢itih profila i sam ucenik) odgovara se na
sedam pitanja koja ¢ine MAPS proces i dovode do osmog koraka, akcijskog plana.

Pitanja u MAPS-u su sljedeca:

1. Koja je povijest? (Sto se s njim dosad dogadalo, gdje je bio - terapijski/
rehabilitacijski/ obrazovno; u kojim uvjetima Zzivi i sl.)

2. Koji je tvoj san za? (Sto bi bilo najbolje za njega, bez ikakvih ogranicenja)

3. Koja je tvoja noéna mora za? (Sto je najgore Sto mu se moZe dogoditi)

7 Inkluzija (u odgoju i obrazovanju) je proces ukljugivanja svih uéenika i uéenica u redovan sustav postujudi
njihove potrebe i interese.

Integracija je ukljucivanje samo onih ucenika i ucenica s teSko¢ama koji/koje mogu usvajati prilagodeni
program.
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Tko je? (kakav je, po ¢emu ga se prepoznaje, koje su mu vrijednosti)

Koje su jake strane, za sto je nadaren i koje su mu sposobnosti?

Koje su njegove potrebe?

Kako bi izgledao idealan dan u skoli i Sto moZzemo napraviti da se to ostvari?
(prema Krampac-Grljusié¢, Marini¢, 2007)

Nou s

Prikaz primjene MAPS-a

N. N. se ukljucuje u prvi razred redovne Skole. Povjerenstvo za upis u prvi razred je
predlozilo primjenu prilagodenog programa u skladu s ¢lankom 4. Pravilnika o Skolovanju
uéenika s teSkocama u razredu'®, prema tockama 3. i 5. Orijentacijske liste'®.

Sastanak uz primjenu MAPS-a organizirala je Skola, uz struénu pomo¢ i podréku ¢lanova
mobilnog stru¢nog tima. Sastanku su prisustvovali: N. N., majka, otac i sestra, bratic¢
(koji je ujedno i najbolji prijatelj), dvoje djece koja su iSla u vrti¢ s N.N., a nastavit ¢e i
Skolovanje zajedno, razredna uditeljica, obiteljska lije¢nica, socijalni radnik, psiholog i
rehabilitator —voditelj mobilnoga stru¢nog tima. Voditelj mobilnog stru¢nog tima je vodio
MAPS proces i bio zapisnicar.

Sam proces se odvijao u Skolskoj knjiznici, svijetloj i zracnoj prostoriji. Pripremljeni su
bili sokovi i kava, te slani Stapiéi. Sudionici su sjedili u polukrugu, a voditelj je stajao uz
flipchart s flomasterom u ruci. Uz kratak uvodni razgovor o tome Sto ¢e ustvari raditi, Sto
misle da je MAPS, doslo se do svrhe ovog susreta — odrediti smjer, put, zeljeni cilj i
»~prijevozno sredstvo" do tog cilja za N. N.

Voditelj je postavljao pitanje za pitanjem. Svi su se ukljudivali. Djeca, a narocito N. N.
su, barem ispocetka, bila jako suzdrzana. Za sve njih je, ali i za odrasle, ovo bilo novo
iskustvo. No i djeca su dala izraziti doprinos ovom procesu.

Primjeri odgovora:

Pitanje 1: Koji je tvoj san za N. N.?
- da naudi Citati
- daracuna kao i svi daci
- da dobijem sve petice; da se igram s drugom djecom; da uciteljica bude dobra (N.
N.)
- da se osjeca dijelom razreda (uciteljica).

Pitanje 2: Koja je tvoja noéna mora za N. N.?
- - da joj se druga djeca rugaju (prijatelj);

Pitanje 3: Tko je...? (kakva je, po Ccemu ga se prepoznaje, koje su njene vrijednosti)
- vesela djevojcica
- moja prijateljica
- vrlo tvrdoglava
- radoznala
- Ja sam ... (rekla je svoje ime).

Pitanje 4: Koje su njezine jake strane, za Sto je nadarena i koje su joj sposobnosti?
- uvijek je dobre volje
- vrlo uporna
- voli Zivotinje
- obozava slusati price.
Pitanje 5: Koje su njezine potrebe?

- treba joj usmjeravati paznju
- netko mi mora citati price

18 pravilnik o 8kolovanju djece s tesko¢ama u razvoju, Narodne novine, 3/96
9 To¢ka 3. Orijentacijske liste — poremecaj govorno glasovne komunikacije; to¢ka 5. — mentalna retardacija
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- ne mogu dugo trcati
- trebat ce joj biljeznica s Sirim crtama (prijateljica iz vrti¢a koja se sjec¢a da je bilo
problema s predvjezbama za pisanje!).

Pitanje 6: Kako bi izgledao idealan dan u skoli i Sto moZzemo napraviti da se to ostvari?
- puno igre uz glazbu
- (itati barem jednu pricu
- veliki sendvic¢ (N. N.)
- ja Cu sjediti pokraj nje i pomagati pronadci biljeznicu (djevojcica).

Nakon Sto je odgovoreno na svih sedam pitanja, voditelj je procitao zabiljezeno i pitao
sudionike da li se svi slazu s onim Sto je izdvojeno kao bitno. Sljedeéi korak je bila izrada
akcijskog plana za prvi tjedan nastave. Odredeno je gdje ¢e N. N. sjediti (blizu uciteljice,
a do svoje prijateljice). Uciteljica je u svoj plan dodala obaveznu svakodnevnu pric¢u, a
predlozila je i pokuSaj dramatizacije bajke Vuk i sedam kozlica. N. N. je prihvatila
prijedlog da svoju upornost dokaze sudjelovanjem u nastavi i izradi domacih zadaca.
Majka je preuzela brigu oko organizacije slobodnog vremena u kojem ¢e N. N. modi
zadovoljiti svoju potrebu za istrazivanjem i igrom s ljubimcem.

Za desetak dana je organiziran jos jedan susret. Na sastanku su bili roditelji, uciteljica i
rehabilitator. Svatko je iznio svoja zapazanja iz proteklog razdoblja. Jos jedanput su, uz
interese i sposobnosti, razmatrane odgojne i obrazovne potrebe N. N. Uvidjelo se da je
nuzna podrSka pomocnika u nastavi, prvenstveno zbog usmjeravanja paznje. Majka i
uciteljica su dogovorile izradu didaktickog materijala za sadrzaje iz matematike.
Tijekom sljedeceg tjedna je uciteljica uz pomoc¢ rehabilitatora izradila individualizirani
odgojno-obrazovni program. Temeljen je na interesima i potrebama N. N., prati i potice
njene sposobnosti i usmjerava je u razvoju.

Primjer IOOP (prikaz planiranja usmjerenog na ucenika - jedna nastavna jedinica)

Individualizirani odgojno-obrazovni program - hrvatski jezik

Sadrzaj
edukacije/
nastavne teme;
klju¢ni pojmovi

Obrazovna

) . ... | Aktivnosti u¢enika
postignuca - ciljevi

Strategije podrske

Obrada slova I - prepoznati - izgovaranje glasa i na | - jednostavna,
(razlikovati i poticaj (po modelu) kratka i poticajna
imenovati) slovo I - sluSanje izgovora pitanja
- prepoznati rijedi rijeCi koje pocinju na i - usmjeravanje u
koje pocinju glasom | pokazivanje slike rijeci radu;

I koje pocinju sa glasom i | — perceptivno
- pisati veliko - pronalazenje i potkrepljenje -
tiskano slovo I zaokruzivanje slova i slike igle,

medu ponudenim
slovima

- pisanje slova po
uzorku (to¢kicama) i
prema uzorku

Indijanca, igracke
- individualizirani
nastavni listi¢ -
vece i podebljano
crtovlje

- usmjeravanje
paznje fizickim
vodenjem

- osigurati vise
vremena za
rjeSavanije listi¢a
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Zakljucak
Osobno usmjereno planiranje temeljeno na primjeni MAPS tehnike viSestruka je korist za
sve sudionike odgojno-obrazovnog procesa:

- ucitelji/ce mogu progovoriti o svojim strahovima, ali i nadama, dati i primiti
podrsku i roditeljima i struénjacima, preuzeti i podijeliti odgovornost i osvijestiti
jasnocu uloga;

- roditelji imaju priliku postavljati pitanja i davati odgovore, usmjeravati ucitelje, ali
i sebe, davati podrsku i primati je;

- ucenicima se omogucuje da sam sudjeluje u planiranju vlastite buduénosti, da
uistinu postane subjekt u odgojno-obrazovnom procesu. Ve¢ u samom planiranju
razvija osobne i socijalne kompetencije (svijest o vlastitim snagama, asertivnost,
znati se zauzeti za sebe, preuzeti odgovornost...) i postaje dio tima - svog tima.

- autorica ovog rada, defektologinja/rehabilitatorica u ovom i ovakvom nacinu
planiranja i primjene individualiziranih odgojno-obrazovnih programa, vidi priliku
za razvoj svojih osobnih, socijalnih i profesionalnih/stru¢nih kompetencija. Kroz
aktivnu suradnju s ¢lanovima tima u Skoli, u¢enicima, a narocito roditeljima i
ucenikom ili u€¢enicom samim/samom, pripremaju se i ostvaruju najbolje prilike za
ucenje. I za ucenika, i za sve ostale.

Pruzimo si ruke, u¢imo zajedno!

Literatura

Krampac-Grljusié, A., Marini¢: Posebno dijete: prirucnik za ucitelje u radu s djecom s posebnim potrebama.
Grafika, Osijek, 2007.

Krampac-Grljusié, A., Mihanovié¢, V. (2010). Teorijski i prakti¢ni prikaz primjene alata osobno usmjerenog
planiranja. U: Zbornik radova 8. Kongresa s medunarodnim sudjelovanjem, Savez defektologa Hrvatske:
Varazdin 2010, str. 35-42.

Dubravka Radakovi¢: Roditelji — dio zajednice koja uci

Sazetak

U ovom radu opisujem vaznost suradnje s roditeljima i prikazujem na koje se nacine
roditelji mogu potaknuti da se, u skladu sa svojim mogucnostima i raspolozivim
vremenom, ukljuce u sSkolske aktivnosti. Aktivno sudjelovanje roditelja ne samo da
obogacuje nastavni i nenastavni Zivot njihove djece u skoli, veé ono roditeljima
omogucduje jedinstven uvid u obrazovnu i Skolsku svakodnevicu i pruza im mogucnost
sudjelovanja u njezinom oblikovanju.

Klju¢ne rijeci
suradnja s roditeljima, produzeni boravak

Prema NOK-u, ,Kvalitetno odgojno-obrazovno djelovanje predskolske ustanove i Skole
podrazumijeva redovitu i trajnu suradnju s roditeljima/skrbnicima u smislu jasno
podijeljene odgovornosti glede ostvarivanija ciljeva odgoja i obrazovanja u $koli." (MZOS,
2010, str. 17).

Tijekom prvih godina Skolovanja, ucitelji/ce u produzenom boravku spona su izmedu
ucitelja u radnoj nastavi i roditelja. Za uspjesSnost te povezanosti i za kvalitetan odgojno
obrazovni proces vazna je kvalitetna suradnja s uciteljicama u radnoj nastavi te
ucinkovita suradnja s roditeljima u svim kompetencijama koje su obuhvadéene
Nacionalnim okvirnim kurikulumom. Ona se ostvaruje kroz razliCite oblike komunikacije i
aktivnosti kojima ucitelj uspostavlja suradnju s roditeljima. Tu su vazni svi ¢imbenici: i
ucitelji/ce i roditelji i ucenici/ce kao krajnji korisnici te suradnje i odgovornosti.
Osmjehnula sam se kada sam u priru¢niku za nastavu i produzeni boravak Skola koja voli
mene 1 procitala: ,Posebice kod ucenika uklju¢enih u program produzenog boravka,
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mnogi ¢e se uditelji/ce sloziti da se roditelji nakon nekog vremena rado drze gesla: djeca
su nasa, briga je vasa! Zato i njih od prvoga dana treba poceti ,odgajati* da bi shvatili
koliku vaznost u Skolovanju svoje djece imaju i oni sami". (Lovrentjev, 2005, str. 45)

Suradnja s roditeljima moze biti u obliku:

- radionica za roditelje s prigodnim temama
- pismene komunikacije
- zajednic¢kih druzenja roditelja, ucenika i ucitelja.

Stizu prvasici

Ove Skolske godine bila sam c¢lanica komisije za upis u¢enika u prvi razred osnovne Skole
i preuzimala sam prvi razred produzenog boravka. U toj sam ulozi prvi put komunicirala s
roditeljima mojih buducih ucenika. Bududi da prvi dojam utjece na uspjesnost svake
suradnje, bilo mi je jako vazno da taj prvi kontakt prode u pozitivnom ozracju i da su i
roditelji, i ucitelji/ce i u€enici/ce opusteni i zadovoljni.

Sljedeca situacija koja mi je ponovno naglasila vaznost dobrih odnosa s roditeljima
vezana je uz obiljezavanje Dana kruha i zahvalnosti za plodove zemlje. Za tu sam priliku
provela radionicu s uc¢enicima i njihovim roditeljima i primijetila sam kako su ucenici/ce
vrlo uzbudeno ocekivali svoje roditelje i da su se veselili moguénosti druzenja s
roditeljima u Skolskom okruzZenju. Ovim veselim druZzenjem nastali su vrlo uspjesni radovi
od prirodnih materijala (kesteni - pitomi i divlji, orasi, lis¢e, kukuruz, Sipak...) koje su
ucenici i roditelji pronasli u Sumi, vrtu, parku — neposrednoj okolini koja ih okruzuje.
Pitome kestene skuhali smo u nasoj Skolskoj kuhinji i posluzili ih zajedno s jabukama i
kruskama.

Zasto roditelji idu u skolu?

Kad roditelji dodu u Skolu, svoje dijete doZivljavaju u novom socijalnom kontekstu, u
kojem do izrazaja dolaze i neki aspekti djetetove osobnosti koji u svakodnevici
roditeljskog doma nisu vidljivi: ponasanje u grupi vrsnjaka, socijalne potrebe,
prodornost, sposobnost rjieSavanja sukoba i izgladivanja nesporazuma. Tako roditelji
dobivaju mogucnost bolje razumjeti odredene obrasce ponasanja kod svog djeteta,
dozivjeti ga na drugaciji nacin te razviti vlastitu kompetenciju djelovanja.

Zasto ucitelji/ce pozivaju roditelje u skolu?

Kvalitetni odnosi s roditeljima uditeljima/cama daju dodatan uvid u psihosocijalno
okruzenje u kojem ucenik odrasta, omogucuju bolje razumijevanje specificnih obiteljskih
situacija i drugih okolnosti. Uciteljice dobivaju mogucnost, roditeljima pokazati kako
prate i poti¢u razvoj i ucenje djeteta. Medugeneracijska suradnja, generacijski
uvjetovano razli¢ito poimanje i interpretacija pojava i dogadaja prosSiruje vidike svim
sudionicima ove komunikacije i omogucuje im direktan uvid u vrijedna iskustva kako
starijih, tako i mladih generacija.

I u ovom je odnosu, kao i u svim drugima, nuzno unaprijed zajednicki definirati granice i
medusobne odgovornosti, uz maksimalno medusobno postovanje i visok stupanj
odgovornosti i samoodgovornosti.

Odnosi s roditeljima mogu se poticati i razvijati na razliite nacine a ja ovdje prikazujem
neke koji su se u mom osobnom radu pokazali vrlo zanimljivima i korisnima za sve
sudionike.

Roditelji pomagaci

Roditelji pomagaci vrlo su vazan dio moga profesionalnog rada jer mi omogucavaju
koristenje odgojnih nacela medusobnog ohrabrivanja i suradnje u kontekstu zajednickog
ucenja u razli¢itim situacijama. Pisanim obavijestima dajem roditeljima informacije o
planiranim aktivnostima i pozivam ih na suradnju. U skladu sa svojim mogucnostima i
raspolozivim vremenom, roditelji se rado odazivaju. Posebno su spremni sudjelovati u
prikupljanju materijala potrebnih za rad ucenika: nude nam tehnicka pomagala, racunala,
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pribor za pisanje, knjige, a uz pomo¢ roditelja mozemo imati i razrednog ljubimca -
hrcka, a svojedobno smo imali i ribice! Nas razredni ljubimac siguran je i zbrinut za
vrijeme skolskih praznika, jer se uvijek netko od roditelja ponudi da o njemu brine. A
koliko je tek ucenika Ivina i Mateina mama naucila klizati dok smo isli na klizanje na
Salatu...

Roditelji predlazu...

Roditelji prepoznaju da vrlo rado prihvaéam njihove inicijative te ¢esto predlazu razlicite
aktivnosti. Jeste li znali da u prometu ne smijete sudjelovati ako vam je vozilo
neispravno jer ugrozavate svoj i tudi Zivot?

Jedan sumoran, kiSovit i hladan petak postao je nezaboravna uspomena - Mateina
mama, predsjednica uprave Centra za vozila Hrvatske, omogudila nam je posjet stanici
za tehnicki pregled vozila u Velikoj Gorici. Kako je to bilo pouc¢no! Saznali smo kako se
provjerava ispravnost vozila, uc¢enici/ce su dobili i poklone - didakti¢ko-edukacijski
komplet s videoigricom i slikovnicom o pravilima sigurnosti u prometu te reflektirajuce
trake za bolju vidljivost.

Roditelji istrazivaci

U tre¢em razredu organizirala sam male istrazivacke projekte. Roditelji su bili ukljuceni u
sve projektne faze - od razrade ideje, preko realizacije do prezentacije. Istaknula bih
jedan o jesenskim plodovima. Svaki ucenik/ca trebao je odabrati jedan jesenski plod, o
njemu pripremiti plakat s bitnim i interesantnim podacima, pronadi kulinarski recept i
pripremiti neko jelo, napitak ili samo donijeti plod za degustaciju. Kakav je to Svedski stol
bio! Kuhari i kuharice koji su ispekli sve one divne kolace od oraha, kestena, jabuka -
blistale su bas kao i njihova djeca.

Profesionalna svakodnevica roditelja

Ponekad nas neki od roditelja pozivaju da upoznamo njihovu profesionalnu svakodnevicu
i pricaju nam o tome Sto rade. Dinkova nas je mama, stomatologinja, pozvala u posjet
svojoj ordinaciji, gdje nam je govorila o zubnoj higijeni, a na kraju nam je i pregledala
zube! Karlova mama, medicinska sestra, svima je izmjerila tlak i ispricala neke
zanimljivosti o zdravlju naseg organizma.

Dan planeta Zemlja za jednu je generaciju bio veseo dogadaj jer je dolazila Martina
mama, koja radi u Ministarstvu za zastitu okoliSa. Pricali smo o zagadenju i kako ga
sprijeciti, pogledali poucan crtani film o zastiti ozonskog omotaca, Citali ¢asopis u kojem
glavni junak Ozzy Ozzone spasava planet i daje ideje kako da i mi to ¢inimo. To nas je
potaknulo na skupljanje plasticne ambalaze. Smanjili smo koli¢inu nerazgradivog otpada,
a dobiveni novac smo c¢uvali u razrednoj blagajni za razliite potrebe.

Roditelji u radionicama

U okviru roditeljskih sastanaka ponekad dodatno provodim i pedagosko psiholoske
radionice. Teme radionica mogu biti: ,Komunikacija u obitelji* ,Kako se polazak u Skolu
odraZava na dijete, a kako na roditelje?", ,Sto je uspjeh (za roditelja, za dijete)?, ,Sto je
igra?"

Jedna od radionica koju sam odrzala bila je na temu ,Kako i za Sto pohvaliti dijete i kako
djeca dozivljavaju roditeljske pohvale?". I roditelji i djeca su vrlo ozbiljno razmisljali i
radili. Konacni je rezultat, usporedba izjava jedne i druge skupine, zbog razli¢itog
dozivljavanja i tumacenja situacija, roditeljima izmamio osmijeh na lice. Tako je
komentar jedne ,velike seke" bio je: ,A kad to Mihaela posprema svoju sobu?" ili ,A kad
ona to pere posude?"

Ova je radionica odrzana u opustenoj i poticajnoj atmosferi i roditeljima je pokazala kako
njihova djeca reagiraju u socijalnom kontekstu koji je razli¢it od njihova doma.
Istodobno, moji su ucenici te njihova braca i sestre dobili uvid u razliite percepcije istih
dogadaja, u potrebu za pronalazenjem kompromisa i za stvaranje harmonicnih odnosa
medu razli¢itim generacijama.
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Prigodna druzenja

Tijekom Skolske godine organiziramo prigodna druzenja: peCemo kruh za Dane kruha i
zahvalnosti za plodove zemlje, izradujemo bozZi¢ne ukrase,izradujemo maske,
ukrasavamo pisanice. Prvoskolci se tako lakse uklapaju u skupni rad, razvija se njihova
samostalnost i samoodgovornost. Vrlo im je vazno upoznati svoje Skolske prijateljice i
prijatelje sa svojim roditeljima, bracom i sestrama, djedom i bakom. Na ovaj se nacin
potice kvalitetnija socijalizacija i poti¢e komunikacija izmedu razliCitih generacija. Djeca
pri tome razvijaju osobne i socijalne kompetencije.

Druzenje roditelja i u¢enika na kraju Skolske godine nezaboravan je dogadaj i dozivljaj.
Cijeli svibanj smisljali smo i pripremali malu predstavu za roditelje koju smo odrzali u
Gradu mladih. Djecaci su plesali rock and roll, Nathan je odli¢no svirao na klarinetu,
djevojcice su plesale, glumile, recitirale. Na kraju smo odigrali i utakmicu - igru granicara
- roditelji protiv djece. I Sto mislite tko je pobijedio? Bilo je nerijeSeno, ali rijeSeno je da
je to odli¢an oblik suradnje s roditeljimal!

Zakljucak

Roditelji su spremni - iskoristimo to!

Kada sam pocela raditi u OS Gracani, nisam niéta znala o Gra¢anima, Podgorcu, Miholju i
razli¢itim drugim obicajima ovog kraja. Kroz suradnju s roditeljima i u¢enicima, postupno
sam upoznala ovaj dio grada na nacin na koji je to mogucée samo uz pomo¢ njegovih
stanovnika. Drago mi je Sto mogu reéi da ovaj oblik suradnje s roditeljima, osim Sto
obogacuje i oplemenjuje boravak djece u Skoli, i meni osobno pruza dodatne mogucnosti
osobnog i profesionalnog razvoja i jedan sasvim poseban uvid u rast i razvoj mojih
ucenika.

Nastava u kojoj su roditelji aktivni sudionici uspjesnija je i kvalitetnija. Njihova uloga vrlo
je vazna u razvoju razlicitih oblika komunikacije i poticanju cjelozivotnog ucenja.

Svoju zahvalnost za dodatni angazman pojedinih roditelja iskazujemo sitnim znacima
paznje (medalje, pohvalnice...) i tako dodatno utjeCem na njihovu motivaciju i
poboljSavam medusobnu suradnju.

Prema , Eksperimentalnom programu PB za ucenike od 1. do 4. razreda OS, ,Skola mora
postati u¢enikov drugi dom, sa svim obiljeZjima ugodnog, obiteljskog i prijateljskog
okruzja.“ (AZ0OO, 2006, str. 5)
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Marija Stankovi¢ Avramovic¢: Mobilnost i ucenje

Sazetak
U ovom se ¢lanku nalaze razmisljanja o mobilnosti nastavnika i uc¢enika u srednjoj skoli.

Kljucne rijeci
mobilnost, ucenje

Dugo sam u srednjoskolskoj nastavi hrvatskoga jezika i u stalnoj sam potrazi za
razlic¢itim i novim nacinima poticanja ucenika na ucenje. Zapazila sam da su ucenici
zadovoljniji, slobodniji i kreativniji kada je uenje potaknuto nekom novom situacijom.
Takva nova i poticajna situacija za uc¢enje moze se ostvariti primjenom razlic¢itih oblika i
metoda poucavanja, ali i odlaskom izvan ucionice, susretima s drugim vrSnjacima,
nastavnicima, stru¢njacima i sl. S obzirom na da sam radila na vise srednjih Skola
istodobno, bilo je situacija (uslijed razli¢itih objektivnih okolnosti) da mojem nastavnom
satu prisustvuju i uc€enici iz drugih razreda ili Skola. Ponekad se to dogodilo da su drugi
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ucenici (kojima ne predajem) imali slobodan sat pa su to vrijeme htjeli provesti u ucenju
s vr$njacima. Dogadalo se da sam, zbog bolovanja kolegica, preuzela nastavu s dva
generacijski razli¢ita razreda (drugi i Cetvrti razred) te sam osmisljavala njihov zajednicki
rad. Prepoznala sam da takve neocekivane i neuobicajene situacije snazno poti¢u na
ucenje i vesele vecinu ucenika. Mene je to iskustvo potaklo na razmisljanje i propitivanje
moze li se i kako ucinkovitije i strukturiranije iskoristiti taj potencijal za ucenje. Taj
potencijal, tj. uoenu pokretljivost i zivost u ovom radu nazivat ¢u mobilnoscu.

Mobilnost u obrazovanju

Pojam mobilnosti jedan je od klju¢nih pojmova u promjenama na razini tercijalnog
obrazovanja. Bolonjski proces trazi akademsku mobilnost i za nju ima moguénosti
implementacije (ECTS, Dopunska isprava o studiju, zajednicki studiji). Putem tih
instrumenata povecava se mobilnost unutar nacionalnih i internacionalnih sveucilisnih
ugovora i mreza, a time studenti mogu stjecati znanja, vjestine i kompetencije na vise
visokoobrazovnih ustanova u Republici Hrvatskoj i u inozemstvu.

Sukladno tome mobilnost se studenata moze ostvariti na viSe razina:

1) wunutarfakultetska mobilnost podrazumijeva pokretljivost studenata medu srodnim
programima na mati¢nom fakultetu u izbornim sadrzajima

2) unutarsveucilisna mobilnost omogucuje mobilnost studenata na sveudiliStu u onim
dijelovima studijskih programa koji dopustaju interdisciplinarno prozimanje izmedu
razlicitih podrucja

3) medusveudilisna mobilnost u Hrvatskoj s partnerskim sveuciliStima u Hrvatskoj
omogucava studentima da dio studijskog programa (semestar/godina) ostvare na
drugom sveudilistu.

4) medusveucilisna mobilnost u inozemstvu omogucava studentima da dio studijskog
programa (semestar/godina) ostvare na drugom sveucilistu.

Prema navedenome, tu postavljam pitanja: Mogu li se neki elementi mobilnosti
primijeniti i na razini srednje Skole ili su planirani samo za studente? Kako vec
primjenjujem elemente mobilnosti u sadasnjoj praksi ?

Moja se primjena elemenata mobilnosti odvijala u dosadasnjem nastavnhome radu ovako:

- mobilnost ucenika unutar razreda jer tijekom izvodenja nastave mijenjam oblike
rada (frontalni, samostalni, rad u paru te rad u raznim skupinama)

- mobilnost medu razrednim odjelima - dolaze ucenici iz razli¢itih razreda istog
uzrasta

- mobilnost medu razredima - razliciti razredi ( na primjer 1. i 3.ili 2. i 4.)

- mobilnost medu Skolama - razliciti ucenici dolaze iz razlicitih sSkola

- mobilnost prema drugim institucijama - odlazak u kazalista, na izlozbe,
kinopredstave...

Mogucnosti ucenja

Razgovarajudi s kolegicama o segmentima mojega iskustva, uocila sam da nisu navikle
na fleksibilan rad. Ono Sto je uCenicima zabavno i Sto vole, nastavnicima je neugodno i
ugrozavajuce. Meni su te pojavnosti bile i ostale izazov. Primijetila sam da se dogada
mobilnost kada se ucenici razmjestaju, prema postoje¢im mogucnostima, i kada
nastavnik iznalazi didaktiCki pristup za novonastalu skupinu. Zakljucila sam da se
kombinacijama postojecega moze ostvariti drugacije u¢enje. Medurazredni rad, kada se u
razredu nadu razli¢ite generacije ucenika, artikuliram odabirom, svima bliske, tematske
cjeline. Njihova razli¢ita predznanja usmjeravam prema ishodu zadataka iz poznate
nastavne jedinice.Jedni tako ponavljaju gradivo i proSiruju znanja, dok drugi istodobno
usvajaju nove cinjenice. Jedni su motivirani pokazati svoje znanje, drugi Zzele Cuti Sto su
stariji usvojili te i sami vise nauciti. Mladi se Zele iskazati svojim razmisljanjima i tako
doprinijeti zajednickom ucenju.

Moje iskustvo i promiSljanje o nekom modelu mobilne nastave naslo je dodirnu tocku s
kurikulumskim usmjerenjem na razvoj kompetencija. Naime, predlazu se otvoreni
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didakticko-metodicki sustavi koji u¢enicima, ali i uciteljima i nastavnicima pruzaju
mogucénost izbora sadrzaja, metoda, oblika i uvjeta za ostvarivanje programskih ciljeva.
“Radi se o interaktivnim sustavima, odnosno sustavima koji su otvoreni dijalogu, izboru i
odlucivanju te omogucuju samostalno uc¢enje i u¢enje na temelju suodlucivanja." (NOK,
str. 17).

Moj nacrt mogucega modela mobilnosti za ucenike srednje Skole sadrzi unutarskolsku
mobilnost. UporiSte mu se nalazi na razini mati¢ne Skole u suradnji nastavnika na
predmetnoj i medupredmetnoj korelaciji, nakon ¢ega slijedi meduskolsko povezivanje/
mobilnost izmedu bliskih Skola.

Mobilna nastava hrvatskoga jezika mogla bi se organizirati na temelju potraznje ucenika i
ucenica. Zainteresirani ucenici/ce se povezuju prema nacinu i tempu ucenja. Unutar
istoga podrucja (jezik/ knjizevnost/ izrazavanje) njima pomazu odgovarajuéi predmetni
nastavnici. Ucenici/ce preuzimaju odgovornost za vlastite postupke jer odabiru radne
grupe i raspolozive nastavnike. UCenici i u¢enice tako su u sredistu procesa ucenja te
zajedno s razli¢itim nastavnicima stalno propituju izvedivost zacrtanih okvira plana i
programa obrazovanja.

Redovna nastava imala bi mnoge dodirne tocke s dinamikom izvanskolske nastave, stoga
ucenje i poucavanje koje takva prozimanja prihvaca i nazivam mobilnom nastavom.
Smatram da je ovo moje promisljanje u skladu sa suvremenom obrazovnom politikom jer
ucenju pomaze decentralizacija i demokratizacija izvedbe. To je povezano s NOK-om kad
se iznosi da: ,Brze promjene u znanosti, tehnologiji, gospodarstvu i ostalim podrudjima
drustvenoga Zivota postavljaju odgoju i obrazovanju stalno nove zahtjeve, sto dovodi do
potrebe za stalnim vrednovanjem i mijenjanjem nacionalnoga kurikuluma.™ (str. 11).

Prednosti i nedostaci mobilne nastave

Prednosti i nedostaci modela mobilne nastave povezani su s voljom pojedinca i zajednice
prema ostvarivanju cjelozivotnog ucenja. U sklopu cjelozivotnog ucenja nalazi se
institucionalizirano srednjoskolsko obrazovanje u kojem ne primjec¢ujem mobilnost
nastavnika u smislu odlaska na hospitiranje u druge prostore radi stjecanja izvornoga
iskustva. Razliciti oblici u¢enja mogu biti prepoznati kao dobri ako se predstave Siroj
zajednici putem nacela mobilnosti.

Model srednjoskolske mobilnosti omogucdio bi nastavnicima neposrednije usporedivanje
uspjesnosti ucenja. Proces ucenja obogatio bi se nastavnim metodama nastalim pri
promatranju i uoCavanju dobre prakse. Izravniji uvid u mogucnosti poboljSanja ucenja
imali bi i nastavnici i uenici. Nastavnici bi brZze dobivali povratne informacije te bi mogli
promptnije obaviti moguce korekcije. Sve bi to osnazilo potrebu prema stjecanju i
posStovanju znanja.( Za sada objektivhe parametre usporedivanja mozemo nadi u
tablicama koje izraduju stru¢njaci za vanjsko vrednovanje obrazovanja).

Smatram da profesionalna odrednica obrazovanja ukljucuje i humanisticki pristup jer
iskreno, fleksibilno djelovanje u nastavi i istinsko ucenje za Zivot Skolstvu daje moc.
Nastavnici uspjesno poticu ucenike kada im aktualiziraju sadrzaje iz podrucja koja i sami
vole te za koja imaju saznanja da su zanimljiva. Mobilna nastava im to omogucava, uz to
Sto stvara razliCite situacije za ucenje i provjeru znanja. Rad u manjim razrednim
odjeljenjima (mobilnim skupinama) nadasve pridonosi uspjeSnom ucenju. Nastavni
sadrzaji manjeg opsega i ostvarena medupredmetna korelacija uz vrednovanje
izvanskolskih postignuca cini uCenike zadovoljnijima i otvara im viziju cjelozivotnoga
ucenja.

Djelovanjem mobilnih nastavnika i ucenika skole bi se kao plutajuce institucije dodirivale
i preklapale. Dijelili bi se resursi i potencijali i nastala bi nova kvaliteta povezana
dijeljenjem dobre prakse. Cilj procesa ucenja ostvarivao bi se u jasnom shvacanju i
nalazenju sebe. Interakcija mobilnih nastavnika i nastavnica, ucenica i ucenika ostvarila
bi takvim ucenjem novu kvalitetu u smislu shvacanja drugacijih od sebe. Pokretljivost
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nastave potakla bi zainteresiranost Sire zajednice prema unaprjedivanju znanja i
sposobnosti sudionika ucenja.

Nedostaci modela nalaze se u tome Sto svi ucenici i svi nastavnici ne mogu u kratkom
razdoblju ostvariti kompatibilan i koherentan sustav ucenja.

Zakljucak

Misljenja sam da bi neki model mobilne nastave koji bi se temeljio na slobodnom
povezivanju zainteresiranih ucenika i uenica bio otvoreni didakti¢cko-metodicki sustav
koji spominje dokument Nacionalni okvirni kurikulum.

Ovo je za sada moje videnje i radim na razradi modela. Zato sada pozivam Citatelje da
mi se pridruze u ovim promisljanjima.

Sto mobilnost znadi u mojem profesionalnom razvoju?

Kao ucenici i nastavnici su razliCiti. Zajednicko im je to da Zele biti uspjesni, kompetentni
autonomni, samopouzdani i priznati. U mojem iskustvu biti nastavnica koja je zatvorena
u ucionici s uvijek istim generacijama ucenika, nije poticajno za moj razvoj. Pojam
mobilnosti u mojem Zivotu znadi izlazak iz ucionice i razgovor s jednom ili dvije kolegice,
onda unutar stru¢noga i nastavnickog vijec¢a, a kasnije odlazak na seminar gdje
razmjenjujem iskustva Sve su ove ,mobilnosti" poticajne i za moje ucenje.
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Suzana Deli¢: Franka: Mi se nademo i vidimo s prijateljima iz
Francuske...
Videokonferencija u razrednoj nastavi

Sazetak

U ovom c¢lanku opisana su iskustva primjene videokonferencije kao metode razvoja
kompetencija ucenika. Prikazano je nekoliko primjera videokonferencija u razrednoj
nastavi, a i istaknute su prednosti uvodenja ovakvog oblika komunikacije u¢enika u
nastavnom procesu.

Kljucne rijeci
videokonferencija u razrednoj nastavi, razvoj kompetencija, suradnja, komunikacija

Uditeljica sam razredne nastave i informatike te sama volim informati¢ku tehnologiju
pogotovo njenu primjenu na podrucju obrazovanja. Kao uciteljica uvijek sam u potrazi za
nacinima obogacivanja procesa ucenja kako bi ucenici dobili raznolike poticaje za razvoj
kompetencija.

Primijetila sam da videokonferencije sve veéu primjenu dobivaju podruéju obrazovanja
(fakulteti i srednje Skole) i pitala sam se kako to primijeniti u svom radu — s ucenicima u
nizim razredima (dob: 6 do 9 godina)? Je li to nesto Sto je njima nedostupno, ili ¢ak i
neprimjereno dobi? Mogu li se ucenici ve¢ u nizim razredima osnovne Skole okoristiti
svim prednostima koje moze donijeti jedan kvalitetno pripremljen, edukacijski utemeljen,
videokonferencijski prijenos? Svakako da mogu.

Uocivsi veliku potrebu ucenika za upoznavanjem prijatelja, ali i Skola te gradova drugih
zemalja odludila sam se na primjenu videokonferencija u nastavi. Buduci da su
videokonferencije gotovo nezastupljene u osnovnoj skoli, a poglavito u razrednoj nastavi
prihvatila sam njihovo odrzavanje kao veliki izazov u svrhu razvoja niza ucenickih
kompetencija.
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Razvoj digitalnih kompetencija putem odrzavanja videokonferencija medu ucenicima
osnovnih skola samo je jedna od prednosti koje donosi ovaj oblik rada kojim mozZemo
nadic¢i ogranic¢enja bivanja u ucionici, tj. nadic¢i prostornu i vremensku barijeru te postidi
da nastavni proces danasnjem uceniku suvremenog drustva brzih promjena bio zanimljiv
i inovativan. Uporabom videokonferencija u nastavi razumijemo i prepoznajemo
djelovanje u svrhu poticanja procesa ucenja. Iznimno je vazan i razvoj multikulturalnih
kompetencija.

Sto je videokonferencija?

Videokonferencija je komunikacija putem koje se zvuk i slika u pokretu (videoslika)
izmjenjuju izmedu dvije ili viSe lokacija.

Videokonferencije kao metoda u nastavi mogu se primijeniti u svakoj dobi u¢enika i u
svakom predmetu. Jesu li uéenici zainteresirani ne treba ni dvojiti. Cak i tehnika nije ono
Sto nam je danas nedostupno jer videokonferenciju mozemo organizirati pomocu jednog
racunala, internet pristupa i Skype programa koji je besplatan ili pak Polycom
videokonferencijskog uredaja.

Videokonferencije kao nastavnu metodu vrlo je lako i korisno primijeniti u nastavi
stranog jezika, prirode i drustva, hrvatskog jezika, glazbene kulture, pa ¢ak i tjelesne i
zdravstvene kulture. Usudila bih se re¢i da nema predmeta u kojem je ova metoda
neprimjenjiva. Nacionalni okvirni kurikulum napominje da informaticka i komunikacijska
tehnologija pridonosi razvoju ucenickih sposobnosti samostalnoga ucenja i suradnje s
drugima te njihovih komunikacijskih sposobnosti. Takoder pridonosi razvoju pozitivhog
odnosa prema ucenju, unaprjedenju nacina na koji uCenici prikazuju svoj rad te njihovim
pristupima rjeSavanju problema i istrazivanju. Ucenici se tom tehnologijom trebaju sluziti
u svim predmetima i tako dobiti moguénost za istrazivanje i komunikaciju u lokalnoj
sredini, ali i Sire, kako bi stekli vjestine razmjene ideja i podjele rada sa suradnicima te
pristupa stru¢nim sadrzajima razli¢itim nacinima.

Videokonferencija u osnovnoj skoli

U Osnovnoj skoli Horvati iz Zagreba od kraja 2008. pa do pocetka 2011. godine
ostvareno je oko trideset videokonferencija kojima su ucenici ve¢ od prvog razreda
osnovne Skole saznali kako mogu interaktivno sudjelovati u nastavnom procesu
primjenjujuci informatic¢ku tehnologiju u svakodnevnom radu te svim nastavnim
predmetima.

Ucenici su tijekom priprave i provedbe videokonferencija s nizom europskih zemalja, ali i
zemalja kao Sto su SAD, Kina i Kanada, razvijali komunikacijske i organizacijske vjestine,
sudjelovali u zajedni¢kim projektima s ucenicima drugih zemalja i razli¢itih odgojno-
obrazovnih sustava, upoznali razli¢ite kulture, prezentirali Republiku Hrvatsku i njezine
vrednote, predstavljali nas odgojno-obrazovni sustav, ali i stjecali niz novih prijateljstava
Prva videokonferencija Osnovne Skole Horvati odrzana je sa Skolom Po Leung Kuk Laws
Foundation College iz Hong Konga s kojom je kontakt uspostavljen preko jedne od
popularnih drustvenih mreza ciji je korisnik bila i uciteljica te Skole, Catherine Johal.
Nakon nekoliko online sastanaka datum i tema prve videokonferencije brzo su
dogovoreni.

Nakon pojave prvih tehnickih poteskoc¢a u pomoc¢ je priskocio kolega Zlatan Soldo iz
Geodetske tehnicke Skole u Zagrebu te svesrdno ponudio svoje savjete, ali ne samo to.
Geodetska tehnicka skola ugostila je desetak ucenika sedmih razreda koji su prvi puta
online razgovarali s kineskim ucenicima, predstavili svoju zemlju, grad i Skolu. Ispricali
su i kako se rade Strukle te otpjevali Mamica su strukle pekli... Kineski ucenici su naucili
poneku hrvatsku rije¢, a nasi sedmasi su progovorili mandarinski. Prijateljstva su
sklopljena. Prijateljstvo je djeci vrlo vazno. Ono ih motivira.

Nakon prve videokonferencije s kojom su ucenici bili odusevljeni bilo je samo pitanje
vremena kada ¢e ostvariti drugu te potraziti prijatelje u drugim zemljama. Tehnicke
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poteskoce su otklonjene, a osim sedmasa upoznati prijatelje ovim putem zazeljeli su i
ucenici 4.a Uslijedio je projekt Videoconferences between classes ostvaren sa Skolom
Ecole se Saint Gaudent odjela.

Svaka ovakva videokonferencija bila je ucenicima, ali i uditeljima, veliko veselje.
Posebnost su bile i tzv. rodendanske videokonferencije. Kada bi netko od ucenika imao
rodendan taj dan bi se ucenici prijateljske Skole , prikopcali* te slavljeniku otpjevali
rodendansku pjesmu. Francuski ucenici na hrvatskom, a hrvatski na francuskom. Sjajno!
Zanimljiva je bila i sama priprema kada su uditelji putem MSN-a jedno drugog ucili
pjevati rodendansku pjesmu na francuskom (odnosno hrvatskom) da bi to mogli prenijeti
na ucenike. Tako su osim ucenika i ucitelji postali prijatelji...

Razvoj ve¢ nabrojanih kompetencija nastavio se kroz niz projekata sa Skolama iz Los
Angelesa i Bostona, Kanade te mnogih europskih zemalja.

Nakon videokonferencija sa Skolom iz West Hollywooda, Center for Early Education,
maskota OS Horvati otputovala je na put u L. A. Ameri¢ki ucenici su zagreba¢ku maskotu
poveli na putovanje po SAD-u (Las Vegas, New York...) te o putovanjima izvjestavali na
zajednickom blogu americkih i hrvatskih ucenika koji je otvorila uciteljica Lane Dussault.
I na ovaj nacin zagrebacki ucenici su upoznavali SAD, a Maria i Frank su postali sjajni
prijatelji! Kao i mnogi drugi.

Nastavljena je suradnja i s Hong Kongom te su ucenici Cetvrtog razreda prikazali kako u
Hrvatskoj slavimo Bozi¢. Odglumili su igrokaz, otpjevali hrvatske tradicionalne bozi¢ne
pjesme. Vrsnjaci iz Hong Kong spremili su nekoliko kvizova i svirali tradicionalne kineske
instrumente. Kakav prekrasan uvod u blagdane!

U proljece 2010. godine OS Horvati se uklju¢uje u eTwinning program projektom Europe
through Videoconferences, a ucenici Skole pronalaze prijatelje diljem Europe u vise od
dvadeset zemalja. Francuska, Litva, Portugal... Motivacije ne nedostaje.

U videokonferencije se ukljucuju i najmladi! Pocetkom 2011. zajedni¢kim snagama
ucenici prvih, trecih, petih i osmih razreda pripravili su online susret s Osnovnom Skolom
Ludine

Nakon uvodnih razgovora ucitelja te ravnateljica ucenici su medusobno razgovarali o
najdrazim predmetima i o onima koji im zadaju najvise muke, ali i pohvalili se
medunarodnom suradnjom koju ostvaruju. Naravno, ponovni susret se ocekuje vrlo
skoro. Jer, videokonferencije sa svojim prijateljima, ucenici jednostavno vole!

Suradnja

Kako smo primijetili u prethodnom poglavlju, pocetak suradnje da bi se ostvarila
videokonferencija zapodinje s pojedincem, uciteljem. Slijedi ostvarivanje kontakta s
drugim uciteljima te zajednic¢ko osmisljavanje pojedine videokonferencije vezane uz
odredeni predmet i sadrzaje koje obradujemo ili pak cijelog projekta.

Povezati moZzemo pojedine odjele, no vrlo ¢esto se takvoj suradnji prikljucuju i ostali
odjeli u skoli. Moguce je Cak i povezivanje cijele Skole s nekom Skolom u inozemstvu na
svim razinama. Vrlo Cesto suradnja ostvarena na ovaj nacin vodi i do susreta u stvarnom
svijetu. Ucenici su izuzetno motivirani prvenstveno zbog stvaranja novih prijateljstava.
Djeci u osnovnoj Skoli vrlo je vazno imati prijatelje, stoga ovu komponentu u provedbi
videokonferencija nikako ne treba zanemariti vec je poticati i osnaziti.

Motivacija uditelja je viSestruka. Obogacivanje nastavnog procesa novim metodama,
uspjesno razvijanje kompetencija ucenika, suradnja s kolegama Sirom svijeta te
upoznavanje s kurikulima drugih zemalja izuzetno je vazno.

Primjeri iz prakse

A. Priprema ucenika i ucitelja

Ucenici i ucitelji se za aktivnost moraju pripremiti. Pripreme zapocinju dogovorom ucitelja
o temi videokonferencije, kompetencijama koje njome Zele razviti kod ucenika i o
nadnevku odrZavanja. Vazno je i pripremiti detaljan plan tijeka aktivnosti, poglavito kod
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ucenika mlade dobi. Zbog specifi¢nosti treba ucenike pripremiti i na tehnicke uvjete koje
moramo ostvariti da bi susret protekao neometano (izolirati nepozeljne zvukove i sl.)
Priprema moze trajati nekoliko dana, ali i nekoliko tjedana, ovisno o temi i sadrzaju.
Sama aktivnhost moze trajati od 15 do 60 minuta. Iz dosadasnjeg iskustva pokazalo se da
je trajanje od 30 do 40 minuta idealno.

B. Tijek aktivnosti

Primjer: Projekt Videoconferences between classes ostvaren sa Skolom Ecole se Saint
Gaudent iz maloga francuskog mjesta Saint Gaudent s uc¢enicima u dobi od 8 do 11
godina koje je u ovaj virtualni svijet uveo ucitelj engleskog jezika Samuel Carre. Osnovni
cilj naseg projekta bilo je razvijanje jezi¢nih kompetencija hrvatskih i francuskih ucenika.

1. Upoznavanje i predstavljanje voditelja konferencije — svaki online susret vodila su po
dva ucenika s obje strane Zice.

2. Pjesma dobrodoslice - nema li ljepseg nego novim prijateljima otpjevati Hello, how are
you... Nice to see youuu... u rano Skolsko jutro i tako zapoceti nastavni dan.

3. Informacije — uenici voditelji informirali bi svoje vrSnjake u drugoj zemlji o broju
ucenika u odjelu, trenutnom vremenu i temperaturi u svome mjestu.

4. Sto danas jedemo? — u ovom dijelu susreta obje $kole bi donijele pred kameru rucéak iz
Skolske kuhinje koji bi toga dana bio na jelovniku. Svako jelo ulenici bi predstavili, sve
naravno na engleskom jeziku. Bilo je izuzetno zanimljivo upoznati francusku kuhinju
pripremljenu po mjeri ucenika.

5. E-pals dijalozi — u ovom dijelu e-prijatelji koji su ve¢ ranije stupili u kontakt putem
elektronicke poste razgovarali bi uzivo te medusobno izmijenili nekoliko pitanja. Primjeri:

* Kako si?

e Koliko imas godina?

e Imas li brata ili sestru?

e Koji je tvoj omiljeni sport?

Pri svakom susretu razgovarala bi Cetiri para, a broj mogucih pitanja se sa svakom
novom videokonferencijom povecavao.

6. Pjesma za rastanak - na kraju ponovo pjesma. Vrlo ¢esto pjesmu na engleskom
pjevali su ucenici obje Skole u isto vrijeme Sto ih je sve posebno veselilo. Tih 1 550
kilometara udaljenosti tada bi potpuno nestalo!

7. Pozdrav i sok - uz pozdrav i obecanje da ¢e se vrlo brzo opet uskoro vidjeti ucenici bi
nazdravili i casom soka te se veselo masuci oprostili jedni od drugih. Za taj put...
Tijekom svake videokonferencije ucenici obje Skole bi svojim prijateljima postavljali
Check questions kojim bi provjerili jesu li sve pratili i razumjeli. Primjeri:

e Kako se zovu voditelji?
. lgakvo je vrijeme u Zagrebu?
e Sto je danas desert u francuskoj skoli?

Prednosti i izazovi

Ucenici vole sudjelovati u raznim oblicima medunarodne suradnje. Upoznaju nove zemlje,
obicaje, gradove i ono najvaznije, upoznaju svoje vrsnjake. Nije lako, a ni jeftino
organizirati skupna putovanja ucenika koja bi im svakako izuzetno dobro dosla i bila bi
sjajna nadogradnja sadrzajima koje uce u Skoli. Moze li se jeftinije i drugacije ipak
upoznati s ucenicima drugih zemalja? MoZe. Preko Zice.
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Videokonferencije ¢ine mogudéim sastanak ili predavanje na kojemu mogu istodobno
sudjelovati sudionici medusobno udaljeni stotine kilometara. Oni se mogu i vidjeti i Cuti
te tako medusobno komunicirati u stvarnom vremenu, Sto se postize upotrebom kamera,
monitora ili projektora, mikrofona i zvucnika. Stoga su ucenici izuzetno zainteresirani za
odrzavanje videokonferencija u nastavi. No, ipak treba dobro odmjeriti u kojoj mjeri
koristiti ovu metodu rada da bi bila u funkciji razvoja kompetencija ucenika, a ne bila
sama sebi svrha. Izuzetno je vazno i postepeno ukljucivanje drugih u provedbu.

Zakljucak

Kada ¢emo opet imati videokonferenciju? Jesu li se javili nasi prijatelji iz Los Angelesa?
Mozemo li upoznati nase vrSnjake iz Portugala? Uciteljice, naucila sam nekoliko rijeci
ceskog!!!

S ponosom mogu reci da smo tijekom posljednjih godina suradivali s Francuskom,
Portugalom, Litvom, Sjedinjenim Americkim Drzavama, Kanadom, Kinom itd.

Kada su ucitelji otvoreni svijetu, onda mozemo i nasim ucenicima trebaju biti ucenici
svijeta. Putem videokonferencija ucenici nasih Skola mogu uporabom informaticke
tehnologije unaprijediti svoje znanje, upoznati kulturu i obi¢aje mnogih zemalja te
upoznati prijatelje Sirom svijeta koji mogu postati jednog dana i njihovi poslovni partneri.
Posebno valja zakljuciti i veliku moguénost suradnje izmedu uditelja kako u samoj skoli
tako i izmedu pojedinih Skola koje ostvaruju videokonferencije. Pracenje izvodenja
nastave i upoznavanje kurikuluma zemlje s kojom suradujemo vazan je alat
profesionalnog razvoja.Takoder razvoj kulture ucenja od drugih nesto je Sto bi trebalo biti
sastavni dio radnog dana ucitelja, a sve u svrhu razvoja i unapredenja nastavnog
procesa.

Ubrzo ¢e nasi ucenici postati gradani Europske Unije, a mi kao njihovi ucitelji moramo biti
oni koji ¢e im pokazati prve korake na tom putu.

Literatura

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta RH: Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje
te opce obvezatno i srednjoskolsko obrazovanje, Zagreb, srpanj, 2010.

http://carnet.hr
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Pojmovnik

A - Uditi (individualno uditi, svatko uci drugacije)
B - Pokazati kompetencije

C - Razvijati kulturu rada s pogreskama

D - Njegovati komunikaciju

E - Zivjeti suradnju

A. Uciti (individualno uciti, svatko uci drugacije)
A/1 Uclenje je individualan i konstruktivan proces

Ucenje je aktivan (osoban i privatan, a to znaci ne nuzno transparentan) proces u kojem
se primaju i obraduju nove informacije i potom integriraju u raspolozivu bazu znanja
kako bi se mogle fleksibilno koristiti.

Osobe koje uc¢e moraju uciti same, moraju se usredotoditi na posao koji trebaju svladati.
U skoli im pritom pomazu nastavnice/nastavnici koji didakticki pripremaju
informacije/gradivo da bi oni koji uce lakSe mogli obuhvatiti bitno i inteligentno
primijeniti nauceno.

Ucenje je dijalog s onima koji prenose informacije i sa samim sobom. Razgovori sa
samim sobom i s nastavnicima, roditeljima, vrSnjacima, radnicima, umjetnicima... se
povezuju. Tako se stvara pojedinac.

Nastava usmjerena na ucenika viSe je od didaktickog preoblikovanja nastave uvodenjem
novih nastavnih metoda. Oblikovanje odnosa izmedu ucenika i nastavnika, izmedu
nastavnika i drugih nastavnika, izmedu sSkole i roditeljskog doma sve vise dobiva na
vaznosti, osobito u svjetlu ¢injenice da se ucenje na razlicite nacine sve vise dogada
izvan skole.

Obiljezja procesa ucenja

- Ucenje je u svakom slucaju konstruktivno: bez prethodnog individualnog iskustva i
znanja i vlastite interpretacije u nacelu se ne dogadaju kognitivni procesi. Novo se
nastavlja na poznato. Maria Montessori je rekla: ,NeSto o ne¢emu mozes nauditi
samo ako o tome vec nesto znas." Isto govore i istrazivanja mozga s napomenom
da mozak dolazi na svijet s golemim blagom predznanja.

- Ucenje je moguce samo aktivnim sudjelovanjem onoga tko uci (sudjelovanjem svih
osjetila, u¢enje usmjereno na djelovanje).

- Oni koji u¢e u onome sto u¢e moraju za sebe prepoznati smisao. To je vazna
pretpostavka za motiviranost uenika za ucenje, za razvoj njihova zanimanja za ono
Sto rade ili kako se to radi. Odrasli koji prate proces ucenja duzni su poduprijeti
proces ucenja osobito u toj fazi i pobrinuti se za to da smisao i veze budu vidljivi.

- Ucenje je socijalni proces: s jedne su strane onaj tko udi i sve njegove aktivnosti
stalno izloZeni sociokulturnim utjecajima, s druge je strane svako ucenje
interaktivno. Socijalni procesi u nastavi ne smiju biti prepusteni sluc¢aju. Svjesno
usmjeravanje tih socijalnih procesa ucenja zahtijeva posebnu paznju nastavnika, ali
i posebne sposobnosti.

- Svatko tko udi tijekom ucenja sam usmjerava ucenje i nadzire ga. Cak i ako
intenzitet vlastitog usmjeravanja i nadzora ovisno o situaciji u kojoj se uci varira,
ucenje bez vlastitog usmjeravanja nije zamislivo.

- Ozbiljno treba shvatiti i emocionalnost osoba koje ucenje (koliko ih se Sto tice, kako
dozivljavaju volju za ucenje i njezin nedostatak, radost, ljutnju, strah...).
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- Ucenje se uvijek dogada u specificnom kontekstu, tako da se svaki proces ucenja
moze shvatiti kao situacijski.

- Refleksija je bitan dio povecanja kvalitete procesa ucenja.

A/2 UcCenje je uspjesSno - nastava usmjerena na ucenike

Poduciti nekoga uvelike se razlikuje od poucavanja kakvim ga danas shvaéamo: ucenje
nije kopiranje, ne postoji nirnberski lijevak.

Ucenje je uspjesno ako ucenici znaju koji su ciljevi u¢enja, ako su im sadrzaji bitni, ako
mogu aktivno sudjelovati u nastavi, ako imaju vremena za vjezbanje/produbljivanje, ako
iskuse da se trud isplati - ne samo u smislu rezultata, nego i u smislu njihova zalaganja
na putu do rezultata.

Uspjesno ucenje podrazumijeva i temeljitost, koncentraciju, izdrZzavanje optereéenja i
prevladavanje otpora. I u tim su fazama vazni nastavnici koji ih prate i podrzavaju.
Usmjeravati ucenike, aktivirati njihovu znatizelju i radost pri u¢enju znaci i da ucenici uce
kako trebaju sami aktivno preuzeti odgovornost za svoj proces ucenja i postati
odgovorni.

Tko zeli uditi, treba to i uciniti. Uspjesno ucenje dugoroc¢no je mogucée samo u ozracju bez
straha.

Pitanja, otvorena pitanja/pitanja koja vode dalje od srediSnjeg su znacenja i pokazuju
kako se stvarima/temama/problemima pridaje znacenje. Pitanja takoder pokazuju, Sto su
ucenici ve¢ razumjeli.

Priznanje i nagrada izvor su energije. UCenici grade samopostovanje kada su stavljeni u
srediSte - ne samo zbog postignuca, nego zato jer je dobro Sto su tu i Sto ih se shvaca
ozbiljno.

Uspjesno ucenje odvija se kao mjesavina individualnog i kolektivnog rada:

- U podrucju individualnog kada se aktiviraju novi oblici paméenja, kada se
prepoznaju uzorci i kada se novo moze povezati s poznatim, kada su sadrzaji
bitni/imaju smisla/kada su korisni, kada se bude znatizelja i zanimanje, kada se
daje vrijeme za vjezbanje/obradu, kada se koristi kreativnost, kada se trud isplati,
kada se daje vrijeme za pitanja i vrijeme za refleksiju.

- U podrucju socijalnog kada je ozracje opusteno i kada vlada povjerenje, kada
ucenici prihvacaju jedni druge, kada svi mogu aktivno sudjelovati, kada se
aktiviraju osjecaji, kada se dobro i s veseljem suraduje, kada su suradnja,
komunikacija i koriStene metode uspjesni, kada se snosi zajednicka odgovornost za
rezultate, kada se naglasak stavlja na usmjerenost ka buducnosti i odrZivost, kada
se zajednickom refleksijom uspjeh cini vidljivim.

- ,Jacati ljude i razjasnjavati ¢injenice", to je ono Sto Hartmut von Hentig smatra
zadacima dobre Skole. Njezin je najvazniji zadatak jacati osobnost i socijalnu
odgovornost ucenika.

A/3 Ucenici trebaju nastavnike

Istrazivanja su pokazala da osobito u Skolama sa stru¢nim predmetima ucenicima treba
nastavnik kao osoba u koju imaju povjerenja, koja zna kako uspostaviti profesionalan
odnos. Njihov govor ispunjen postovanjem odraz je stava koji u svakom covjeku
pokuSava potaknuti ono Sto je posebno/njegove potencijale.

Slika nastavnika trebala bi biti slika osobe koja se s postovanjem odnosi prema djeci,
roditeljima, kolegicama i kolegama, iako ne razumiju njihove postupke (Sto ne znadi da
ih moraju trpjeti ili prihvatiti). Dati nekome prostora za njegov razvoj jednako je vazno
kao i uciniti granice vidljivima.
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Nastavnici oblikuju nastavu usmjerenu na stjecanje kompetencija (u skladu s
Nacionalnim okvirnim kurikulumom), daju impulse za ucenje i stvaraju zanimanje za
nove sadrzaje, stavljaju na raspolaganje materijale za u¢enje i viezbanje i prate procese
ucenja.

Pri planiranju nastave teZiste se s pitanja ,Sto ucenici trebaju znati?" premjesta na
pitanje ,Sto ucenici trebaju modéi?".

Nastavnici koji poznaju Nacionalni okvirni kurikulum i stupaju u odnos sa osobama koje
uce, vazno mjesto ustupaju dijalogu i

orijentiraju se prema interesu onih koji u¢e (nastava usmjerena na ucenika) i
zajedno s njima stvaraju plan za postizanje ciljeva

- u skladu s mogucénosti pruzaju ucenicima mogucnost suodlucivanja i sudjelovanja u
oblikovanju nastave. Tako ucenici vide da ih se shvacéa ozbiljno i na koncu
preuzimaju odgovornost za svoj proces ucenja - to (dokazano) povecava spremnost
na ucenje!

- ucenje organiziraju tako da ga povezuju s okruzenjem onih koji uci i svijetom u
kojem zive (usmjereno je na buducnost i odrzivo)

- u ucionici stvaraju ozracje koje potic¢e ucenje, dobro isplaniranom nastavom
osiguravaju aktivnost i usredotocenost

- osmisljavaju vjezbe za ponavljanje i variraju ih

- poti¢u i traze, omogucuju individualno razli¢ita postignuéa i na odgovarajudi ih nacin
vrednuju (vidi C/2, OcCekivanje u odnosu na vlastito djelovanje — povratna
informacija o postignucu)

- ovisno o okolnostima stavljaju nastavni program i udzbenike na stranu i dopustaju
da ih vode vlastite ideje i ucenici.

Ucenici uce uvijek — ali ne uvijek ono ¢emu su se nastavnici nadali. Nastavnici moraju
modi prihvatiti da su ucenici dosli do drugacijih zaklju¢aka od onih koje su oni ocekivali.

Djeca i mladi ne u¢e samo sadrZaje koji se predaju i koji su pripremljeni, nego i ono sto
nastavnici iznose neizravno gestama, mimikom i ponasanjem. Oni promatranjem uce
motoricko ponasanje, jezik, stavove, orijentacije, spremnost na pomaganje, autonomiju,
agresiju, radost pri ucenju i demokratsko sudjelovanje. Odrasli su uzori.

Cilj nastave usmjerene na stjecanje kompetencija (na temelju nastavnih programa za
stjecanje kompetencija) je usvajanje inteligentnog, a ne tromog znanja.

Tromo znanje Inteligentno znanje (orijentacijsko znanje,
primjenjivo znanje)

. vezano uz situaciju . prenosivo

. upravljano izvana (usmjereno na . usmjerava ga onaj tko udi
nastavnika) (usmjereno na ucenika)

. kratkoro¢no usvajanje i koristenje . ima dugorocnu perspektivu
(Cesto samo za ispite i testove)

. nema poveznice s drugim . vertikalno i horizontalno
podrucdjima i dimenzijama ucenja il povezivanje podrucja i dimenzija
je poveznica vrlo labava ucenja
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A/4 Organizacija u€enja/postavljanje zadataka

Inteligentno znanje tesko se usvaja bez posebno postavljenih zadataka. U ucenju kojim
ucenici stjeCu kompetencije i u nastavi usmjerenoj na ucenike organizacija ucenja i
zadaci za ucenje moraju ispunjavati odredene zahtjeve. O oblikovanju zadataka za
vjezbu ovisi hoce li u€enici uspjeti razviti svoje sposobnosti i moguénosti. Nastavnici si
mogu pomodi tako da zajedno osmisle nova pitanja i nove zadatke (to mogu biti i
nastavnici drugih predmeta - interdisciplinarno). Takvi zadaci traze nove oblike
vrednovanja postignuca koji su vise usmjereni na feedback (samoprocjenu i procjenu
nastavnika) tijekom procesa ucenja nego na sumativno vrednovanje po zavrsetku
nastavne jedinice.

Zadaci

- omogucuju dugoroc¢nu izgradnju kompetencija (kako predmetnih kompetencija, tako i
osobnih i socijalnih kompetencija)

- uzimaju u obzir razli¢ita iskustva i razli¢ito predznanje ucenika diferenciranjem i po
mogucnosti uklju¢uju rodne aspekte, socijalne, kulturne, jezi¢ne razlike, tempo
(Thomas je brzi od Marije, ali ne svaki dan), razlike u razvoju medu vrSnjacima,
poteskoce u razvoju i invaliditet, darovitost...

- omogucuju uklapanje teme u kontekst koji je povezan sa Zivotom i za ucenike ima
smisla

- povezuju postojece znanje s novim znanjem - uzimajuéi u obzir razli¢ite mogucnosti
- sadrze strategije ucenja
- omogucuju suradnju (reflektivno se odnose prema rivalstvu)

- kombiniraju razli¢ite vrste materijala/metode kako bi potaknuli metodicke
kompetencije ucenika

- pokazuju kumulativno stjecanje kompetencija i znanja
- integriraju razli¢ita podrucja rada u predmetu

- orijentirani su problemski i na pronalazenje rjiesenja

— orijentirani su na proces

- cine vidljivim proces pronalazenja rjeSenja/ucenja (takoder i ako se pri pronalazenju
rieSenja krenulo pogresnim putem)

- kod ucenika poti¢u donosenje odluka i (kreativne) ideje
- sadrze prenosivost sadrzaja ucenja na druge situacije
- omogucuju riesenje na razli¢itim razinama

- sadrze i mogucnost refleksije procesa ucenja.

Nastavnici znaju da u svojim zadacima uvijek mogu realizirati samo jedan dio ovdje
navedenih mogucénosti. Takoder znaju i da ne postoji prosjecni ucenik. Ako suraduju s
drugim nastavnicima i pri izradi zadataka/osmisljavanju nastave (ne samo u projektima)
i tako razmjenjuju svoja iskustva, mogu samo profitirati.
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B. Pokazati kompetencije
B/1 Objasnjenje pojma

OECD (Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj), po ¢ijem se nalogu izmedu ostalog
provode studije PISA) orijentira se — na temelju svoga istrazivackog projekta DeSeCo
(Definition and Selection of Competencies) - prema Weinertovoj definiciji kompetencija:
Teorijski konstrukt akcijske kompetencije (kompetencije djelovanja) povezuje
intelektualne sposobnosti, specificno znanje, kognitivne vjestine, strategije specificne za
odredenu domenu, rutine i subrutine, motivativne tendencije, volitivne [voljno
upravljanje namjerama i postupcima] sustave kontrole, osobne vrijednosne orijentacije i
socijalno ponasanje u kompleksan sustav. (Weinert 2001, str. 51).

Kompetencijama se nazivaju

~kognitivne sposobnosti i vjestine kojima pojedinac raspolaze ili ih moze usvojiti kako bi
rijeSio odredene probleme i s njima povezanu motivativnu, volitivnu i socijalnu spremnost
koja omogucuje uspjesno i odgovorno koristenje rjesenja problema u varijabilnim
situacijama." (Weinert 2001, str. 27).

Kada se govori o izgradnji kompetencija, misli se na ,ucenje". Rijec¢ je o ucenju
usmjerenom na stjecanje kompetencija, rije€ je o procesima ucenja: o stjecanju znanja
(orijentacijskog znanja, raspolozivog znanja, reflektivnog znanja) za jacanje osobnosti,
za prosirenje socijalnih kompetencija i za preobrazbu u konkretno djelovanje.

Cilj nastave usmjerene na stjecanje kompetencija je da ucenici steknu inteligentno
znanje (vidi A/3) koje ¢e rezultirati prakticnim djelovanjem/djelatnom kompetentnoscu.

Razlikujemo predmetne kompetencije (znanja o Cinjenicama i teorijama i njihova
primjena u skladu s predmetnim nastavnim programom) i izvanpredmetne kompetencije
(osobne kompetencije/ samokompetentnost, socijalne kompetencije/socijalna
kompetentnost).

Kompetencije su, dakle, kombinacija znanja, sposobnosti i stavova odnosno vrijednosti i
postupaka koje iz njih proizlaze.

EU je ciljem daljnjeg poboljsanja razine obrazovanja mladih ljudi u Europi definirala
slijedec¢ih osam klju¢nih kompetencija: 1. komunikacija na materinskomu jeziku 2.
komunikacija na stranim jezicima 3. matematicka kompetencija i osnovne kompetencije
u prirodoslovlju i tehnologiji 4. digitalna kompetencija 5. uciti kako uciti 6. socijalna i
gradanska kompetencija 7. inicijativnost i poduzetnost 8. kulturna svijest i izrazavanje.

Cilj je da svaki gradanin usvoji sposobnosti i vjestine koje su potrebne za Zivot i rad u
informacijskom drustvu i globaliziranom svijetu.

B/2 Izvanpredmetne kompetencije - osobne kompetencije i socijalne
kompetencije

Osobne kompetencije

* Samoodgovornost (samosvijest i sposobnost refleksije, vlastita inicijativa,
razumijevanje normi i vrijednosna orijentacija, pouzdanost, samokontrola,
spremnost na donosenje odluka...)

e Nacin ucenja i rada (spremnost na rad i izdrzljivost, briznost i pouzdanost,
kreativnost, planiranje vlastitog ucenja i upravljanje njima, transfer i umrezeno
razmisljanje)

* Organizacija zivota, briga za zdravlje, cjelozivotno ucenje
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~UCenje" ima sredisSnje znacenje. Rijec je o sposobnosti stalnog, cjelozivotnog ucenja, o
kompetencijama za ucenje. U svjetlu brojnih promjena u privatnom Zivotu, na radnom
mjestu, u obrazovanju i stjecanju zvanja, u gospodarstvu, znanosti, umjetnosti i drustvu
nuzno je svjesno graditi na prijasnjim iskustvima u ucenju, koristiti ih i primijeniti za
nove razvojne smjerove.

Socijalne kompetencije

Socijalna odgovornost (postovanje i prihvacanje, suosjec¢anje, spremnost na
pomaganje, povjerljivost, sudjelovanje u oblikovanju drustva)

Komunikacija (vodenje razgovora u skladu sa situacijom, neverbalna komunikacija,
pisana komunikacija i komunikacija uz koristenje medija...)

Suradnja (usmjerenost na resurse, razumijevanje uloga, usmjerenost na postizanje
konsenzusa, usmjerenost na rezultat...)

Sposobnost rjeSavanja konflikta (razjasnjenje stajalista, upravljanje konfliktom,
usmjerenost na pronalazenje rjesenja...)

Vodenje (preuzimanje i delegiranje odgovornosti, pronalazenje i donosenje odluka,
usmjerenost ka postizanju cilja, sposobnost motiviranja...)

Nastup primjeren situaciji (vanjski izgled i nacin ophodenja, sigurnost u ulozi).

B/3 Profesionalne kompetencije nastavnica i nastavnika

Brojnih i razli¢iti zahtjeve koji se stavljaju pred Skole od nastavnica i nastavnika traze da
se razvijaju u shvacanju svoga zanimanja. I profesionalno ucenje nastavnica i nastavnika
usmjereno je na stjecanje kompetencija. Slijedec¢a podrucja kompetencija glavne su
sastavnice Skole kao organizacije koja uci, a ¢ini ih ucenje svih koji sudjeluju u zivotu
Skole, prije svega nastavnica i nastavnika:

Svijest o profesiji: vidjeti sebe kao stru¢njaka za procese ucenja. Nastavnice i
nastavnici poznaju prostor svoga zanimanju i na temelju toga znanja mogu se
razgraniciti u odnosu na druga (socijalna) zanimanja.

Personal Mastery (pojam Petera Sengea): snaga individualnih sposobnosti. Za
nastavnicu i nastavnika vrijedi jednako kao i za u¢enika da svoje znanje i svoje
sposobnosti moze koristiti u razlic¢itim situacijama (i u krizama) i primjereno
odredenoj situaciji. Znanje bez primjene ostaje tromo, ostaje samo (re)akcija.

Kolegijalnost: produktivnost suradnje. Nastavnici jos uvijek vrlo Cesto rade sami, ali
zbog novih zahtjeva takav nacin rada vrlo Cesto dovodi do nezadovoljstva u poslu,
iscrpljenosti a ponekad i do burn outa. Nastavnice i nastavnici ¢e sacuvati radost u
poslu ako stvore saveznike u radu, poucavaju u timu, osnuju grupe za zajednicko
ucenje, zajedno oblikuju nastavu, uce jedni s drugima i jedni od drugih - uzimajudi u
obzir resurse i usmjereni na pronalazenje rjeSenja. (vidi E/3)

Sposobnost diferenciranja: odnos prema malim i velikim razli¢itostima. Sposobnost
opazanja i suosjecanja bitni su preduvijeti za odnos prema razli¢itostima. Biti
sposoban za diferenciranje znaci dopustiti razlicitost, iskoristiti prilike koje nudi
heterogena skupina (svaki razred je jedna heterogena skupina), prihvacati granice
pozeljnoga i prepoznati granice moguceg - imajuci na umu institucionalni okvir i
vlastite potencijale. Ne mogu se uvijek uzeti u obzir sve razliCitosti, ali zato treba sve
c¢eS¢e u nastavu ugraditi pojedine aspekte razlicitosti.

Sposobnost refleksije i promjene diskursa: dijeljenje znanja i sposobnosti. Nastavnice
i nastavnici razvijaju i sposobnost distanciranja od vlastitih postupaka, donosenja
suda o vlastitoj nastavi i usvajanja novih spoznaja o svom buduéem djelovanju (vidi
npr. hospitacije medu kolegicama i kolegama, supervizija).

96



C. Razviti kulturu rada s pogreskama

Ljudsko ucenje je individualno i razlikuje se od kondicioniranja, od drila i svih vrsta
obi¢nog ponavljanja. Cijena toga su nesporazumi i pogreske, ali nesporazumi i pogreske
omogucuju nastanak nec¢ega novog.

Odnos prema pogresaka tiCe se i svega izvan skole (npr. bolnica, istrazivackih institucija,
proizvodnih pogona...) i bitno pridonosi stvaranju ozracja povjerenje i konstruktivne
suradnje i suzivotu u svim segmentima drustva.

Nastavnice i nastavnici oblikuju nastavu uz konstruktivnu kulturu rada s pogreskama:
kada djeca i mladi (ali i nastavnici) u Skolama smiju grijesiti, uci se kreativnije,
samostalnije, suradnicki i s odusevljenjem. I prije svega otvorenije i iskrenije (mnogo se
energije gubi na pronalazenje i ispravljanje pogresaka, na ,varanje“). Odlucujuce je kako
se kultiviraju radoznalost i volja za ucenje.

U pozitivnom ozracju za ucenje s jedne strane ne postoji strah od pogreske (vidi:
Ocekivanje u odnosu na vlastito djelovanje, C/2), a s druge se dogada svjesno ucenje iz
pogreSaka. Kada se ucenici ne boje da ¢e pogrijesiti, lakSe dolaze do kreativnih ideja i
vlastitih putova za pronalazenje rjeSenja. Vise od podcrtavanja pogresaka ucenicima
pomaze ako im se ukaze na njihov napredak u ucenju (vidi: Rad s pogreskama C/1,
Feedback, C/3). Ponekad uopce nije jednostavno ukazati u¢eniku na njegov napredak u
ucenju, ali to je pretpostavka za razvoj kompetencija za rjeSavanje problema i
djelovanje. Te su kompetencije ciljevi nastave usmjerene na razvoj kompetencija — ciljevi
za Citav zivot.

C/1 Rad s pogreSkama - stavovi osoba koje prate ucenje

U pogreskama koje Cine ucenici i nastavnici (u Sirem smislu ljudi svih dobi) krije se velika
prilika za ucenje. Kako bi ucenici tu priliku mogli iskoristiti Sto bolje i Sto ucinkovitije,
vazno je da nastavnici svjesno prate njihov proces ucenja. Uloga nastavnika se mijenja:
oni nisu primarno prenositelji znanja. U sredistu nastave su ucenici (u¢enje usmjereno na
ucenika). Nastavnici ih prate i individualno ih poti¢u. UCenici ¢e prije nauciti iz svojih
pogresaka ako ih nastavnici koje zamole za pomo¢ (to mogu biti i drugi ucenici) ne upute
izravno na rjeSenje, nego ih ohrabre u pronalazenju strategija uz pomo¢ kojih ¢e sami/u
grupi rijesiti svoj problem. Aktivno slusanje (vidi D/2) i otvorena pitanja (vidi D/1) vazni
su elementi uspjesSnog pracenja ucenika. Za to je, doduse, potrebno mnogo vise vremena
nego za davanje izravnih i konkretnih uputa (u smislu savjeta). Rezultat takvoga rada je
veca vjerojatnost da su ucenici dublje razumjeli gradivo. Umjesto tromog znanja (A/3)
nastaje prakticno znanje, orijentacijsko znanje, reflektirano znanje. Ucenici postaju
kompetentni za djelovanje.

Nastavnici opazanjem mogu steéi uvid u to u kojoj je mjeri svaki ucenik konstruktivno
iskoristio uocenu pogresku.

Kako se ucenik ponasa ako su tijekom procesa ucenja nastale poteskoce? Nisu svi
nabrojani postupci koji slijede, koliko god se ¢esto pojavljivali, uspjesni:

a) ucenik se drzi prvobitnog postupka, pokusava jos jednom;

b) ucenik analizira dosadasnji proces ucenja i trazi pogreske te izvladi zakljucke iz
pogreske odnosno pogresaka;

c) ucenik poduzima mjere za promjenu postupka: trazi alternativnu strategiju za
pronalazenje rjeSenja;

d) ucenik trazi pomoc¢ drugi ¢lanova grupe ili nastavnika (razlikovati izmedu: pomo¢
u pronalazenju puta do rjeSenja umjesto pomo¢ u rjeSenju problema);

e) ucenik ostavlja zadatak nedovrsen i pocinje rjeSavati drugi zadatak;
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f) uclenik prepisuje (od listi¢a s rjeSenjima ili od drugih ucenika) rjeSenje
nedovrsenog zadatka (kako bi ispunio svoju duznost; kako bi se drzao zadanog
vremena i sl.) i pocinje rjeSavati drugi zadatak.

Postupci i ponasanja navedeni pod tockama a, e i f ne poti¢u proces uspjesnog ucenja.

Jednostavna ali djelotvorna intervencija je kada nastavnik umjesto ispravljanja ucenickih
radova (i oznacavanja pogresaka crvenom tintom) napiSe povratnu informaciju na
postignuca (zelenom tintom istakne napredak u ucenju, zanimljiva rjesenja...). Ucenici u
nastavi moraju modi jasno razlikovati fazu ucenja i vijezbanja (potraga za vlastitim putem
do rjesenja, pogreske su prilika za ucenje) i faze provjere (pokazi Sto znas i mozes).

Mnoga su istrazivanja pokazala da feedback u procesima ucenja u velikoj mjeri utjece na
uspjesnost ucenja.

C/2 Ocekivanje u odnosu na vlastito djelovanje

Ucenice/i na temelju svojih prethodnih iskustava vezanih uz neki nastavni predmet imaju
odredenu (visSe ili manje pozitivhu) predodzbu o tome hoce li uz odredeni trud uspjeti
ostvariti odredeni cilj u u¢enju. Ukoliko su u vezi s tim nastavnim predmetom tijekom
duljeg vremena primijetili da njihov trud ne biva (ili biva, ali u skromnoj mjeri) nagraden
uspjehom, njihovo olekivanje u odnosu na vlastito djelovanje opada. Posljedica toga je
Cesto daljnje pogorsanje njihovih postignuéa u Skoli. Takvim ucenicama/ima treba:

- intenzivna skrb nastavnice/ka: nastavnica/k bi trebao intenzivno pojacavati (i vrlo
mali) uspjeh, individualno priopc¢avati postignute rezultate (ne pred citavim
razredom)

- pri vrednovanju postignuca treba primijeniti takozvanu ,normu individualnog
odnosa", tj. usporediti postignute rezultate s razinom ranijih postignuca. Za
ucenike/ce je vrlo nepovoljno ako nastavnik/ca primjenjuje ,normu socijalnog
odnosa" (polazedi od fiktivnog prosjecnog ucenika), tj. kada pri vrednovanju testova
ili Skolskih zadaca najprije pregleda sve radove i zatim sastavi rang-listu prema kojoj
¢e ocjenjivati.

C/3 Feedback

Feedback je oblik razgovora u kojem drugima govorim o tome kako ih vidim odnosno u
kojem ucim kako me drugi vide i to u odnosu na ponasanje, postignuca, produkte.
Feedback se sastoji od dviju komponenti, i to davanja feedbacka i primanja feedbacka.
Drugome zelim skrenuti paznju na to kako dozZivljavam njegovo ponasanje i Sto ono za
mene znadi (kako u pozitivnom, tako i u negativhom smislu).

Poticajna razmjena feedbacka je nesto Sto treba nauditi, a postupak bi se uvijek trebao
dogovoriti i usuglasiti sa svima koji u njemu sudjeluju. Vazecéa pravila moraju se
ponavljati, eventualno se moraju utvrditi zajednicki dogovori. To osobito vrijedi kod djece
i mladih koji prilicno neoptereéeno i bez ,,obzira" na moguce posljedice iznose svoje
misljenje o drugima. Odraslima je pak tesko kada treba izgovoriti priznanje, kada treba
opisati konstelacije u nekom odnosu ili kada na primjeren nacin treba formulirati kritiku.

Feedback uvelike pridonosi poboljSanju odnosa medu ucenicima/cama i odnosa izmedu
ucenika/ca i nastavnika/ca. To poboljsanje kod svih ukljucenih trazi promjenu stava u
zajednistvo puno postovanja i suosjeéanja, za Sto je prethodno potrebno izgraditi
povjerenje tako da se svi mogu osjecati sigurno i zasticeno. To je potrebno kada ljudi
blisko suraduju i u tom radu se nadopunjuju, a osim toga djeluje i kao jako dobra
profilaksa za konflikte.
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D. Njegovanje komunikacije

Sposobnost komunikacije vazna je socijalna kompetencija &iji preduvjet su osobne
kompetencije (vidi B/2). Tek kada mi je jasno sve o meni, mogu se posvetiti drugome i
uspjesno uciti i raditi u grupama i timovima.

Komunikacijsko ponasanje djece oblikuje se po uzoru na odrasle.

Vazna podrucéja komunikacije su:

D/1 Vodenje razgovora

Je sposobnost jasnog i razumljivog izrazavanja, prilagodbe svog nacina razgovora
osobama i situaciji, koriStenje komunikacijskih tehnika kako bi se minimizirali ili razjasnili
nesporazumi.

Za uspjesan razgovor potrebno je planiranje; mnogi nesporazumi nastavu jer se
razgovor usput ili u zurbi.

Vazno je vlastita pitanja/vlastite zahtjeve izravno reéi osobi koje se oni ticu.
Nesporazum gotovo u pravilu nastaje kada se poruka prenosi preko nekog treceg (ili
kada dopustimo da sami postanemo glasnik ili nas netko iskoristi kao glasnika)
odnosno kada podupiremo nacelo ,tihe poste". Tracanje se moze prekinuti samo
izravnom komunikacijom. Razlog za nastanak traca je kukavicluk, necija
nesposobnost da razjasni svoje odnose s drugim osobama.

Razlikovanje razine Cinjenica i razine odnosa vazna je u svim vrstama odnosa i
razgovora. Dobro je ako zastupam jasno stajalisSte (ja-poruka): ,ja-poruka" ili ,izjava
o sebi" sastoji se od dijela koji je osjecajan i dijela koji je ¢injenican: vlastiti se
osjecaji izrazavaju u prvom licu, u obliku ja-poruke. Ono Sto je uzrokovalo te osjecaje
priop¢ava se u Cinjenicnom dijelu poruke. Tko o sebi govori u ,ja-obliku" izbjegava
okrivljavanje druge osobe govoredi ,ti*. To znaci da u razgovor unosi vlastita
opazanja, vlastite zelje, potrebe i interese. Ja-poruke omogucuju otvoren i konkretan
razgovor.

Neverbalna komunikacija izravnija je i izrazajnija od verbalne. Otkrivanje njezina
znacenja i njezino koristenje u vlastitom izrazavanju dio je ophodenja medu ljudima.
Govor tijela ima osobito vaznu ulogu u konfliktima i nasilju. Znanje o tome koji
neverbalni oblici izrazavanja poti¢u eskalaciju, a koji je vise smiruju, od velike je
vaznosti za konstruktivne meduljudske odnose.

Razgovorni oblik savjetovanja Cest je u Skolskoj svakodnevici i cilj mu je da se onome
tko trazi savjet postave otvorena pitanja koja ¢e mu pomocdi u pronalazenju vlastitog
rieSenja, u preuzimanju odgovornosti za svoje postupke (vidi Kriticki prijatelj, E/3).
Savijeti naprotiv ¢esto mogu nanijeti viSe Stete nego koristi i obi¢no se izricu
formulacijama kao Sto je: ,Moras viSe uciti, ne smijes pisati tako neuredno!™ i sli¢nim
imperativima. Djeca i mladi ne mogu steé¢i samoodgovornost - kao osobnu
kompetenciju — ako jezikom odrasli dominiraju moralni apeli (prikrivene prijetnje -
vidi A/3) i imperativi. Otvorena pitanja (koja pocinju upitnom rijeci, iznimka su
pitanja koja pocinju sa ,zasto"“) pomazu ucenicima/cama u pronalazenju njihova
vlastitog puta do rjesenja.

Ako se u nekom razgovoru osjecate uplaseno, ljuto, neugodno, povrijedeno ili tuzno,
prekinite raspravu o temi i priopcite sugovorniku kako se osjecate. Na taj ¢ete nacin
izbjedi neizravno izricanje svojih osjecaja na razini sadrzaja i moci Cete razjasniti kako
su ti osjecaji nastali i kako biste mogli ukloniti tu smetnju u komunikaciji.

Komunikacija uz koristenje medija uspijeva samo ako se mediji koriste odgovorno.
Bududi da Cesto nema vidljivog sugovornika, ovdje je posebno vazno razlikovati
izmedu razine Cinjenica i odnosa.
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D/2 Aktivno slusanje

Pojam ,aktivnog slusanja" jasno ukazuje na to da i sluSatelj mora nesto uciniti kako bi
mogao dobro slusati. Rije¢ je o empatijskom slusanju kod koje ,primatelj* ponavlja ono
Sto je ,posiljateli" poruke izrazio. On pritom pokusava obuhvatiti i viastitim rije¢cima
Lvratiti® posiljatelju poruke njegove izjave i poruke, dakle i neverbalne dijelove poruke i
osjecaje (razina odnosa) kojima su ,popracene" izreCene Cinjenice. Kod aktivnog je
sluSanja rije¢ u razumijevanju i obuhvacéanju cijele osobe. Takvo sluSanje potic¢e i osobu
koja govori da sama sa sobom razjasni svoje osjecaje i potrebe te da razvije opcije za
djelovanje. Aktivno slusanje ne znaci da sugovornik dijeli misljenje koje je Cuo! Vlastiti
ciljevi, zelje i misljenja kod aktivnog su slusanja stavljeni u drugi plan.

Kako bih nekoga dozivjela, moram mu se okrenuti, pogledati prema njemu i pogledati ga
u oci. Upustam se u kontakt s njima i sudjelujem u onome Sto on/ona radi i Sto ga/je
zanima. Kako bih se okrenula nekome moram odvratiti paznju od onoga Sto upravo
radim ili namjeravam raditi - pa makar samo na trenutak. Pritom osobito pazim na
emocije, na neverbalne poruke. Ali upravo taj trenutak paznje djeluje tako da onaj drugi
(dijete, odrasli) osjeca da je shvacéen ozbiljno i vidi da je sada u sredistu paznje.

Dobro slusati dijete ne znaci, medutim, samo bolje ga razumjeti, nego znaci i da se time
jaca njegov osjecaj vlastite vrijednosti, jer iskustvo ,da ima pravo nesto rec¢i" djetetu
prenosi pozitivne osjeéaje. A tko je iskusio da ga se ,Culo", taj ¢e i sam nauciti dobro
slusati.

E. Zivjeti suradnju

Uciti zajedno s drugima, razvijati nesto, modéi nesto napraviti - to su razvijene socijalne
kompetencije (takoder i profesionalne kompetencije nastavnika/ca) - i bez njih nije
moguce zamisliti Skolu niti drustveni Zivot. Suradnja umjesto rivalstva bila bi put za
izlazak iz gospodarske krize.

Odrasli (nastavnici/ce, ravnatelji/ce, roditelji/skrbnici) su odgovorni za stvaranje prostora
i vremena za suradnju. To pomaze mladima koji se ne snalaze bas lako pronac¢i mjesto u
socijalnom okruzZenju i pozitivno se razviti kao osobe. Vazni aspekti suradnje su:

E/1 Usmjerenost na resurse

U ovom se kontekstu na osobnoj razini odnosi na koristenje vlastitih resursa u dogovoru
s radnom grupom i spremnost na adekvatno koristenje vlastitih resursa za poboljSanje i
daljnji razvoj Citave radne grupe.

E/2 Razumijevanje uloga

Prepoznavanje i adekvatna podjela uloga u grupi/timu, preuzimanje funkcija i
odgovornosti i spremnost na refleksiju o grupnim procesima. Usmjerenost na postizanje
konsenzusa, usmjerenost na pronalazenje rjeSenja i na postignuce vazni su temeljni
stavovi.

- Usmijerenost na postignuce pretpostavlja realno i precizno postavljanje ciljeva. Stalni
dogovori, provjera podciljeva i to u odnosu na cilj, postojanje resursa, vremenski
okvir, ...

- Usmjerenost na postizanje konsenzusa/dogovori postignuti konsenzusom (vidi Kultura
dogovaranja, E/4) stvaraju sigurnost za sve sudionike.

- Usmijerenost na pronalazenje rjieSenja sadrzi spremnost da se konflikt vidi kao prilika
(vidi Pogreska kao prilika, C/1, C/2). Ljudi u okruZzenjima koja se mijenja stalno se
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iznova nadu pred izazovom konstruktivnog suocavanja s vlastitim i tudim interesima i
potrebama. Kompetencija savjetovanja moze biti poticaj u potrazi za rjeSenjima.

E/3 Suradnja u Skolskoj svakodnevici

- Za ucenike/ce u skoli postoje brojne moguénosti da u nastavi i izvan razreda
razvijaju svoje osobne i socijalne kompetencije. Vrijedna nadopuna samostalnom
radu u nastavi je suradnja u grupama razli¢ite veli¢ine (suradnicko, otvoreno ucenje i
druge metode pritom mogu biti od pomodi). Programi vr$njackog ucenja
ucenicima/cama nude mogucnost da jedni za druge preuzmu odgovornost, da jedni
drugima pruze potporu u ucenju (vrSnjaci drugacije razumijevaju poteskoce u ucenju
i ¢esto mogu bolje objasniti veze i odnose), da olaksSaju pocetak u novoj Skoli (stariji
ucenice/ce prate ucenike/ce prvih razreda) ili da zajednicki razviju interese kao Sto je
interes za Citanje (dobri Citaci i ¢italice Citaju sa slabijima, ali i jezicno nadareni
ucenici/ce dobivaju prostora za svoje visSe zahtjeve. Upravo kod poticanja Citanja
Skole mogu aktivno podupirati oCevi i majke.).

- I nastavnici/ce su suoceni s brojnim novostima u Skolskoj svakodnevici. Takvi se
izazovi mogu lakse savladati kroz suradnju s kolegama/icama. Nastavnici/ce koji
prenose znanje iza zatvoreni vrata i rade sami, Cesto su preoptereceni. Zivjeti
kolegijalnost znaci znati da postoje i znati kako se ostvaruju produktivnost i suradnja
(vidi Profesionaliziranje nastavnika/ca, vidi i B/3).

Kolegijalnost je stalna pojava u nastavnickom zvanju: dogada se spontano i
neformalno, prije svega u zbornici, uz fotokopirni uredaj, na odmorima... Kao
samorazumljivu, profesionalnu instituciju, doduse, u mnogim skolama tek treba uvesti
planirane i strukturirane oblike dijaloga — i to ne samo u individualnoj svijesti nastavnica i
nastavnika, nego i u shvacanju nastavnicke profesije opcenito.

Novi izazovi pred kojima se nasla Skola, provedba novih nastavnih programa, taj oblik
kolegijalnosti pretvaraju u ozbiljno pitanje ,zadovoljstva zvanjem/poslom®™. Dok su
tradicionalno zbog strukture Skole izolacija i rad iza zatvorenih vrata bili mogudi - takav
je ,pojedinacni rad" danas neproduktivan. Kolegijalnost i suradnja stoga za nastavnice i
nastavnike nisu viSe samo vrlina koja se od njih trazi, nego dijelom i pitanje
(profesionalnog) prezivljavanja. Kako bi mogli njegovati takvu kulturu otvorenosti,
nastavnici/ce moraju imati prostora i vremena, moraju paziti na odredenu razinu
obveznosti i kontinuiteta svojih sastanaka/svoje suradnje.

Kriticki prijatelj / kriticka prijateljica

Pojam potjece iz akcijskog istrazivanja i oznacava eksterne osobe koje ne sudjeluju
neposredno u dogadaju (to moze biti i kolega/ica iz vlastite Skole), a koje nam pomazu
osvijetliti ,slijepe pjege" u nasem opazanju i dozZivljavanju i otvoriti alternative u
razmisljanju i postupanju.

S kritickim se prijateljem postiZze dogovor koji to¢no odreduje sto kriticki prijatelj jest i
Sto nije i Sto treba ciniti, a Sto ne.

Za kritickog je prijatelja vazna njegova kompetencija savjetovanja, kompetencija koja
kod nastavnika/ca dolazi do izrazaja kod pracenja ucenika/ca i u razgovorima s
roditeljima. Savjetovanje je oblik pomoci medu ljudima kod koje se u otvorenom i
suradnickom odnosu svjesno promatra neki zadatak ili neki problem i pritom se aktivira
kompetencija samostalnog pronalaZenja rjeSenja. Savjetovanjem se pokusava pokrenuti
aktivan proces ucenja koji potice odnosno optimizira osobu koja trazi savjet u njegovim
kompetencijama pri rjeSavanju predstojecih zadataka ili nekog problema. Otvorena
pitanja su pritom poticajna, a savjeti i gotova rjeSenja su zapreka. Odluku o tome ,hoce
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li* i ,kako" (rijesSiti problem) donosi osoba koja se obratila kritickom prijatelju/kritickoj
prijateljici za savjet.

Kriticki se prijatelji mogu pozvati u pomo¢ ako razmisljamo o poboljSanju vlastite
nastave. Pritom mogu pomodi slijede¢a impulsna pitanja (to su primjeri otvorenih
pitanja):

- Koju ste ideju vec¢ odavno htjeli iskusati?
- Koje svoje jake strane Zelite dodatno razviti?

- U kojoj situaciji postoje brojne nejasnoce o kojima ste vec¢ odavno htjeli u miru
razmisliti?

- Koja Vam situacija izaziva poteskoce i Zelite se bolje snalaziti u njoj?

Hospitiranje medu kolegama/icama znadi da nastavnici/ce promatraju jedni druge u
nastavi — nakon prethodnog dogovora i dobre pripreme - i nakon toga jedni drugima
daju povratne informacije. Rezultat takvih mjera uvelike ovisi o kvaliteti dogovora o
hospitaciji: tako bih u prethodnom razgovoru trebalo upoznati kolegu/icu s nastavnim
planom i dogovoriti konkretne zadatke za promatranje. U zapisniku o promatranju
trebalo bi pripaziti da se ponasanje ucenika/ca ili nastavnika/ce najprije samo opise, ali
(jos) ne prosuduje i ne komentira. I u razgovoru nakon hospitacije treba paziti da se
odvoje opisivanje i vrednovanje. Nastavnicima/cama vec uvelike pomaze ako osoba koja
je promatrala samo opiSe Sto je u kojoj nastavnoj situaciji konkretno vidjela, Cula,
opazila.

- Suradnja s roditeljima i skrbnicima vazna je za razumijevanje ucenika/ca, njihove
posebne pristupe ucenju, njihove poteskoce i njihovu darovitost kako bi se mogli
stvoriti dobri uvjeti za poticanje ucenika i zajednic¢kim snaga postigli odredeni ciljevi
(npr. partnerstvo u poticanju Citanja). Suradnja je preduvjet da bi roditelji razumjeli
Sto znaci Skolska svakodnevica, Sto se podrazumijeva pod ucenjem usmjerenim na
stjecanje kompetencija, kako mogu na odgovarajuci nacin pomocdi svojoj djeci pri
ucenju (ohrabriti i ukloniti strahove).

- Suradnje su moguce i medu razli¢itim skolama i ponekad su nuzne za bolje
koristenje resursa.

E/4 Kultura dogovaranja

Skola nije samo mjesto ucenja, nego i prostor u kojem uéenici/ce i nastavnici/ce Zive i
rade. Da bi se svi koji na tom prostoru Zive osjecali dobro i da bi ozracje za ucenje bilo
dobro, od velikog je znacenja kako se oblikuju i ureduju medusobni odnosi.

Tamo gdje se susrecu razliciti interesi i oCekivanja neizbjezno treba postignuti dogovore i
uciniti ih transparentnim (zapisati). To osobito vrijedi i za suradnju izmedu roditeljskog
doma i Skole: roditelji i skrbnici su partneri u uspjehu u Skoli. Oni moraju znati kakve se
promjene dogadaju u Skolama (ucenje usmjereno na stjecanje kompetencija,
diferencirano vrednovanje postignuca...) i mogu biti velika potpora svojoj djeci u
dogovoru s nastavnikom/com.

Zakonske odredbe zadani su okvir: dogovori preciziraju i reguliraju suzivot. Oni Cine
vidljivim kako svi koji sudjeluju u Zivotu sSkole Zele da izgleda medusobna odgovornost
nastavnika/ca, ucenika/ca i roditelja i skrbnika, i to na nacin koji svi razumiju i s kojim se
svi mogu identificirati. Oni daju jasnocu i temelj su medusobnog povjerenja.
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Biljeske o autoricama i autorima

Antolis, Sanja, mentorica studentima matematike na PMF-u. Autorica udzbenika iz
matematike za srednju Skolu. Voditeljica niza radionica za nastavnike matematike.
sanjaantolis@yahoo.com

Biskupi¢, Goranka, diplomirana katehetkinja, vjerouciteljica u II. osnovnOJ Skoli
Bjelovar. Voditeljica ZSV vjerouditelja dijela Bjelovarsko-bilogorske zupanije. Cesto
pratiteljica vjerouciteljima/vjerouciteljicama pripravnicima na njihovu putu do polaganja
stru¢nog ispita. Zanima je sve vezano uz procese ucenja i poucavanja. Ovim projektom
produbila je interes za profesionalni razvoj odgojno-obrazovnih djelatnika.
goranka.biskupic@skole.hr

Bozin, Snjezana, profesorica hrvatskog i njemackog jezika i knjiZzevnosti i prevoditeljica.
Tijekom realizacije projekta usmeno prevodi na seminarima i prevodi pisane materijale i
priru¢nike za rad na seminarima.

snjezanabozin@gmail.com

Bunjacki, Ladislava, uciteljica i savjetnica matematike u Osnovnoj skoli S. S.
KranjCevica, Zagreb. Mentorica studentima matematike na PMF-u. Autorica udzbenika iz
matematike za osnovnu $kolu. Voditeljica ZSV-a za nastavu matematike u Gradu
Zagrebu.

Ibunjacki@xnet.hr

Cosi¢, Ksenija, diplomirana uditeljica u Osnovnoj $koli Davorina Trstenjaka, Zagreb.
Mentorica studentima razredne nastave i predavacica na Uciteljskom fakultetu u
Zagrebu. Autorica udzbenickih kompleta iz matematike za nize razrede osnovne Skole.
Voditeljica ZSV-a za razrednu nastavu u Gradu Zagrebu.

ksenija.cosic@skole.hr

Deli¢, Suzana, diplomirana uciteljica i mentorica u Osnovnoj Skoli Horvati, Zagreb.
Instruktorica Saha s dugogodisnjim trenerskim iskustvom. Voditeljica niza medunarodnih
videokonferencija te Comenius projekata. Autorica udzbenika iz hrvatskog jezika za nize
razrede. suzana.delic@gmail.com

Franjcec, Katarina, diplomirana uciteljica, uciteljica savjetnica u Osnovnoj skoli Tina
Ujevic¢a,Zagreb, vijezbaonici UCiteljskog fakulteta. Mentorica studentima razredne nastave
i predavacica na Uciteljskom fakultetu u Zagrebu. Autorica Citanki iz hrvatskoga jezika za
niZze razrede osnovne Skole. Voditeljica ZSV-a za razrednu nastavu u Gradu Zagrebu.
franjceck@gmail.com

Horvatek-Modri¢, Davorka, profesorica i savjetnica hrvatskoga jezika i knjizevnosti u
Upravnoj i birotehnickoj skoli, Zagreb, voditeljica ZSV-a za strukovne $kole, suautorica
Citanki za prvi i drugi razred ¢etverogodisnjih strukovnih $kola, autorica Razrednickih
didaskalija, voditeljica seminara i radionica u okviru stru¢nog usavrsavanja.
d.h.modric@gmail.com

Jambrovi¢ Posedi, Sanja, profesorica i savjetnica njemackoga jezika i knjizevnosti u

Gimnaziji Cakovec, Cakovec. Voditeljica ZSV-a profesora njemackoga jezika u srednjim
Skolama; ¢lanica drzavnoga povjerenstva za Natjecanje iz njemackoga jezika; zavrsila

Dopisni studij njemackoga jezika pri Goethe-Institutu u Zagrebu; odrzala vise radionica
na DrZzavnim seminarima za profesore njemackoga jezika; vanjska suradnica AZOO-a.

sanja_pl@net.hr

Jurica-Korda, Kiti, profesorica povijesti i mentorica u Gimnaziji Dubrovnik, Dubrovnik.

Clanica Hrvatske udruge nastavnika povijesti, te EUROCLIA (europske udruge nastavnika
povijesti) u Cijoj organizaciji je sudjelovala u medunarodnom projektu Povijest na djelu
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kao jedna od autorica priru¢nika Obicni ljudi u neobi¢noj zemlji. Samostalno odrzala niz
radionica na zupanijskoj, regionalnoj i drzavnoj razini za nastavnike povijesti.
kiti.korda@hi.t-com.hr

Kovacewc, Sanja, profesorica PTO, uciteljica savjetnica tehnicke kulture radi u 0S
Augusta Senoe, Zagreb. Voditeljica ZSV-a za uditelje tehnic¢ke kulture. Clanica je
drzavnog povjerenstva i sudjeluje u izradi zadataka za natjecanja iz tehnicke kulture.
Odrzala je niz predavanja i radionica za ucitelje tehnic¢ke kulture u edukaciji ucitelja na
drzavnoj razini.

sanja.kovacevic@skole.hr

Milovié¢, Sanja, profesorica pedagogije i viSa savjetnica za medunarodnu suradnju u
Agenciji za odgoj i obrazovanje, Zagreb. Njezina je zadada pruzanje potpore savjetnicima
AZ0OO-a i hrvatskim uciteljima i nastavnicima u njihovu profesionalnom razvoju
osmisljavanjem i provedbom programa usavrsavanja, struc¢nih skupova i projekata, u
suradnji s medunarodnim struc¢njacima ili srodnim ustanovama.

sanja.milovic@azoo.hr

Miskulin, Ivan, diplomirani kateheta, profesor mentor, radi kao vjeroucitelj i strucni
suradnik pedagog u Gimnaziji Antuna Gustava Matosa, Zabok. Vise godina mentor
studenticama i studentima Katolickog bogoslovnog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu.
ivan.miskulin@skole.hr

Mag.? Pasali¢, Anita, diplomirana ekonomistica, koordinatorica za prosvjetnu suradnju
Republike Austrije, voditeljica k-education projektnog ureda Zagreb, koji po nalogu
Saveznog ministarstva nastave, umjetnosti i kulture Republike Austrije te Ministarstva
znanosti, obrazovanja i sporta Republike Hrvatske osmisljava i provodi viSegodiSnje
modularne projekte stru¢nog usavrsavanja ucitelja, nastavnika i profesora.
anita.pasalic@kulturkontakt.or.at

Pavi¢, Snjezana, profesorica engleskog i ruskog jezika i knjizevnosti, uciteljica
mentorica, predaje engleski jezik u Osnovnoj $koli Popovada, Popovaca. Voditeljica ZSV-a
za engleski jezik. Radi kao recenzentica, napisala nekoliko dnevnih, operativnih i
izvedbenih planova uz udzbenike i radi na priru¢niku za uditelje. Autorica je strucnih
¢lanaka, drzi samostalna predavanja i radionice na zupanijskoj i drzavnoj razini.
Sudjelovala je u nekoliko drzavnih projekata u organizaciji AZOO. Trenutno sudionica
online tecaja za profesore engleskog jezika (stipendija americkog veleposlanstva).
snjezana.pavic@sk.t-com.hr

Radakovi¢, Dubravka, diplomirana uciteljica razredne nastave s pojacanim predmetom
hrvatski jezik, zaposlena u produZenom boravku u OS Gradani, Zagreb. U profesionalnom
razvoju osmisljava i provodi predavanja, radionice te webinare na temu rada u
produzenom boravku za uditelje i uciteljice razredne nastave.

dubravka26@gmail.com

Mag.? Schroder, Brigitte, profesorica njemackog jezika i povijesti, supervizorica i
akademska savjetnica za organizaciju u podrucju obrazovanja. Od 2008 ravnateljica
Austrijskog centra za ja¢anje osobnosti i socijalno uéenje (OZEPS), kompetencijskog
centra Saveznog ministarstva za nastavu, kulturu i umjetnost Republike Austrije.
brigitte.schroeder@oezeps.at

Selekovié¢, Tomislav, profesor glazbene kulture, nastavnik glazbene umjetnosti u
Privatnoj klasi¢noj gimnaziji, Zagreb i ucitelj glazbene kulture u Osnovnoj skoli kralja
Tomislava, Zagreb.

tseletko@yahoo.com
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Silvasi Pumi¢, Jasmina, profesorica njemackog jezika i knjizevnosti u Gimnaziji
Karlovac i voditeljica ZSV-a za nastavnike njemackog jezika za srednje $kole Karlovacke
Zupanije. Mentorica pripravnicima. Profesorica u nastavi za stjecanje medunarodne
priznate jezi¢ne diplome. Zavrsila dvogodisnji dopisni studij u organizaciji Goethe-
Instituta Kroatien, AZOO-a i SveudiliSta u Kasselu. Samostalno odrzala niz radionica na
zupanijskoj i drzavnoj razini za nastavnike njemackog jezika.

jsilvasi@email.t-com.hr

Slosar, Ingrid, profesorica hrvatskoga jezika i knjizevnosti. U¢iteljica savjetnica u
Osnovnoj Skoli Eugen Kumici¢, Rijeka. Bila suautorica Citanaka iz hrvatskoga jezika za
ucenike visih razreda osnovne Skole i priru¢nika za ucitelje. Odrzala predavanja i
radionice za uditelje hrvatskoga jezika na zupanijskoj i meduzupanijskoj razni. Voditeljica
ZSV-a za uditelje hrvatskoga jezika Primorsko-goranske Zupanije (zapad).
ingrid.slosar@skole.hr

Stankovi¢ Avramovié, Marija, profesorica hrvatskoga jezika i knjizevnosti u Srednjoj
talijanskoj $koli Rijeka, Rijeka. Voditeljica ZSV-a za gimnazije u Primorsko-goranskoj
Zzupaniji i profesorica mentor. Magistrirala u podruéju humanistickih znanosti.
marija.st-av@inet.hr

Tomasec, Zeljka, diplomirana uditeljica razredne nastave u Osnovnoj $koli Frana
Galovica, Zagreb. Mentorica studentima razredne nastave i uditeljima pripravnicima za
polaganje strucnih ispita. Samostalno odrzala niz radionica glazbene kulture na
zupanijskoj razini.

zeljka.tomasec@gmail.com

Vetma, Sandra, diplomirana uciteljica i mentorica u Osnovnoj Skoli Pujanki, Split.
Voditeljica projekta e-ucenja na obrazovnoj platformi Moodle www.pujanke.hr/elearning/.
Vanjska suradnica Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja.
sandravetma@gmail.com

Veza, Ela, profesorica matematike i informatike u Osnovnoj Skoli Trstenik, Dinka
Simunovica, Split i Osnovnoj Skoli Gradac, Gradac (na moru). Voditeljica ZSV-a ucitelja
informatike Splitsko-dalmatinske Zupanije, administratorica PUK-a, mentorica
apsolventima informatike na PMF-u u Splitu, voditeljica regionalnih edukatora za
Dalmaciju u projektu ICTEdu.

ela.veza@skole.hr

Zubovi¢, Alma, magistrica muzikologijske znanosti i profesorica savjetnica za glazbenu
umjetnost u X. gimnaziji ,Ivan Supek®, Zagreb. Voditeljica ZSV-a nastavnika glazbene
umjetnosti srednjih Skola Zagrebacke, Krapinsko-zagorske, Karlovacke Zupanije i Grada
Zagreba. Voditeljica Struc¢ne radne skupine za izradu ispitnih kataloga i banaka zadataka
za drzavnu maturu iz glazbene umjetnosti. Mentorica je pripravnicima te ucenicima na
projektima i medunarodnim natjecanjima. Suautorica je monografije o Zagrebackoj
filharmoniji u povodu 125. obljetnice postojanja i autorica niza strucnih i znanstvenih
¢lanaka objavljenih u zemlji i inozemstvu.

alma.zubovic@skole.hr

Zuli¢, Dinka, diplomirana defektologinja u Centar za odgoj i obrazovanje Cakovec,
Cakovec. Stru¢ni suradnik mentor, voditeljica meduZupanijskog stru¢nog vijeca uditelja
defektologa, vanjski suradnik Uciteljskog fakulteta odsjek Cakovec, predavac kolegija
Inkluzivna pedagogija. Autor brojnih struc¢nih ¢lanaka iz podrucja edukacijske
rehabilitacije te izlagac na stru¢nim skupovima Zupanijske, drzavne i medunarodne
razine.

dinka.zulic@ck.t-com.hr
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Sudionici projekta Procesi ucenja u kurikularnom pristupu
(2009.-2011.)

Voditelji/ce projekta

Milovié, Sanja, prof., visa savjetnica za medunarodnu suradnju, Agencija za odgoj i
obrazovanje

Mag.? Pasali¢, Anita, voditeljica, k-education projektni ured Zagreb

Vampula, Boris, visSi savjetnik za medunarodnu suradnju, Agencija za odgoj i
obrazovanje

Voditeljica programa

Mag.? Schréder, Brigitte, ravnateljica, Austrijski centar za jaCanje osobnosti i socijalno
ucenje (OZEPS), Austrija

Prevoditeljica

Bozin, Snjezana, prof.

Ucitelji/-ce, nastavnici/-ce i stru¢ni suradnici/-ce
Antolis, Sanja, nastavnica matematike, XV. gimnazija, Zagreb
Biskupié¢, Goranka, vjerouditeljica, II. osnovna Skola Bjelovar, Bjelovar

Bunjacki, Ladislava, uciteljica matematike, Osnovna Skola Silvija Strahimira
Kranjcevica, Zagreb

Cosié, Ksenija, uditeljica razredne nastave, Osnovna $kola Davorina Trstenjaka, Zagreb
Deli¢, Suzana, uciteljica razredne nastave, Osnovna skola Horvati, Zagreb
Franjcec, Katarina, uciteljica razredne nastave, Osnovna Skola Tina Ujevi¢a, Zagreb

Horvatek, Modri¢ Davorka, nastavnica hrvatskog jezika, Upravna i birotehnicka skola,
Zagreb

Jambrovié-Posedi, Sanja, nastavnica njemackog jezika, Gimnazija Cakovec, Cakovec
Jurica Korda, Kiti, nastavnica povijesti, Gimnazija Dubrovnik, Dubrovnik

Katusi¢, Violeta, nastavnica biologije, Gimnazija Pozega, Pozega

Kovacdevié, Sanja, uditeljica tehnicke kulture, Osnovana $kola Augusta Senoe, Zagreb

Miskulin, Ivan, vjerouditelj i stru¢ni suradnik pedagog, Gimnazija Augusta Gustava
Matosa, Zabok

Pavi¢, Snjezana, uciteljica engleskog jezika, Osnovan skola Popovaca, Popovaca
Radakovi¢, Dubravka, uciteljica razredne nastave, Osnovna skola ,Gracani®, Zagreb
Seletkovié¢, Tomislav, ucitelj glazbene kulture, Osnovna Skola kralja Tomislava, Zagreb
Silvasi Pumi¢, Jasmina, nastavnica njemackog jezika, Gimnazija Karlovac, Karlovac
Slavica, Suzana, nastavnica povijesti, Ekonomska skola Sibenik, Sibenik

Stankovi¢ Avramovié, Marija, nastavnica hrvatskog jezika, Srednja talijanska skola
Rijeka, Rijeka
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Steiskal, Daria, uditeljica biologije i kemije, Osnovna Skola Frana Galoviéa, Zagreb
Slosar, Ingrid, uditeljica hrvatskog jezika, Osnovna $kola ,Eugen Kumici¢", Rijeka
Tomasec, Zeljka, uditeljica razredne nastave, Osnovna $kola Frana Galovi¢a, Zagreb
Vetma, Sandra, ucliteljica razredne nastave, Osnovna skola Pujanki, Split

Veza, Ela, uciteljica informatike, Osnovna Skola ,Trstenik", Split

Zubovié¢, Alma, nastavnica glazbene umjetnosti, X. gimnazija ,Ivan Supek", Zagreb

éulié, Dinka, stru¢na suradnica pedagoginja, Centar za odgoj i obrazovanje Cakovec,
Cakovec

Vidova Gora, Brac, svibanj 2010.
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Pogovor

Nista tako ne poti¢e ucenje kao ponos zbog savladanog izazova.
Gerald Hiither, neurobiolog

Nakon intenzivnih priprema 16. ozujka 2009. u Krapinskim Toplicama, krenuli smo na
zajednicko putovanje u projektu ,Proces ucenja u kurikularnom pristupu®. Nas je cilj bio,
imajudi u vidu Strategiju za izradbu i razvoj nacionalnog kurikuluma, zajednicki istraziti
uspjesno ucenje. Krenuli smo u potragu za kvalitetom ucenja i nasli smo je, unatoc
razli¢itim preduvjetima za ucenje, prvo svatko za sebe u vlastitoj biografiji. Neprestano
smo razmjenjivali iskustva i spoznali smo: razli¢itost nas obogacduje.

Razvilo se zajedni¢ko shvacanje pojmova za zajednic¢ko djelovanje. Isjecak iz toga
prikazuje ova publikacija; autori/ce daju uvid u svoju praksu i pokazuju ,,Ovako sam to ja
ucinio/la.". Ukazuje se na mogucnosti, ohrabruje se nastavnike/ce da takoder krenu na
put. Povjerenje u ucenike/ce jako je dobar temelj: djeca i mladi ¢esto mogu mnogo vise
od onoga Sto odrasli pretpostavljaju da mogu. Jos jedan izvor za daljnji razvoj je
spoznaja da se mnogo toga moze nauciti iz pogresaka.

Neprestano smo se pitali: Odakle znamo da je ono Sto radimo ispravno i da je to ono
pravo. Ucenici nam daju odgovor na to — bez obzira koje dobi bili -, mi ih samo moramo
modi Cuti. (Samo)refleksija je bitan dio uspjesnog procesa ucenja.

Djelo uspijeva ako se Zivi suradnja, ako se pazi na kvalitetu odnosa: Dinka, Ivane,
Zeljka, Davorka, Goranka, Ela, Boris, Sanja, Anita, Snjezana... - zajedno smo uspjeli.

Samo iskustvom vlastitih kompetencija pri rjeSavanju problema, iskustvom da zajedno s
drugima mozemo oblikovati svijet, svoje okruzenje i na taj nacin vlastito djelovanje
dozivjeti kao smisleno i znacajno, ljudi mogu sazreti u jake, suverene osobe.

Svejedno uce li djeca ili odrasli, ako ucenje treba biti uspjeSno, ono mora biti vazno ili se
ticati najdubljih unutarnjih potreba - Zelje za rastom i pripadanjem.

Posebno mjesto zauzima komunikacija. ,PoStovanje" je pojam koji se Cesto koristi u
Skolama, ali ostaje na razini pedagoskog smal talka ukoliko se konkretno ne kaze i ne
dogovori i na koncu i iskusi, Sto se pod tim pojmom podrazumijeva.

Komunikacija je za nas bila i jest od srediSnjeg znacenja, ona je preduvijet za prakti¢nu
primjenu. Nobelovac Konrad Lorenz, Austrijanac koji se bavio istrazivanjem ponasanija,
opisao je put od ideje do uspjesnog i vidljivog djelovanja ovako:

Misliti ne znaci recéi,

reci ne znaci Cuti,

Cuti ne znaci razumjeti,

razumjeti ne znaci htjeti,

htjeti ne znaci modi,

modi i htjeti ne znaci uciniti,

uciniti ne znaci zadrzati.

I dalje ¢emo se angazirati u podrucju obrazovanja — i nakon konferencije 1. srpnja 2011.
ostat ¢emo pojedinci koji individualno uce, ali i zajednica koja uci.
Zelim da nam se mnogi priklju¢e na nasem putu.

Matilda, veselim se tvome prvom pismu.

Brigitte Schréder
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Prirugnik Svatko uci na svoj nacin rezultat je projekta struénog usavriavanja ugitelja,
nastavnika i strunih suradnika Procesi uc¢enja u kurikularnom pristupu (2009-2011),
ostvarenog u suradnji Agencije za odgoj i obrazovanje, K-education projektnog ureda
Zagreb, koji djeluje po nalogu Saveznog ministarstva nastave, umjetnosti i kulture
Republike Austrije, i Austrijskog centra za razvoj osobnosti i socijalno ucenje (OZEPS,
www.oezeps.at). Cilj priruénika je ohrabriti na bavljenje uéenjem — ponajprije uenika,
ali i vlastitim ucenjem. Sada se viSe ne postavlja pitanje je li zadatak Skole samo prenositi
znanje ili/i omoguciti stjecanje kompetencija. Nacionalni okvirni kurikulum jasno
naglasava usmjerenost na kompetencijski pristup. Skola kao institucija vrlo je vazna
za u€enje suradnickih i komunikativnih nacina ponasanja. Skola je prostor u¢enja i
Zivljenja koji u€enicama i u€enicima nudi priliku za stjecanje razli€itih i brojnih socijalnih
iskustava. Stalna interakcija s vr3njacima, djeci i mladima otvara brojne moguénosti za
uspostavljanje kontakata, za oblikovanje odnosa, za rjeSavanje konflikata. To se u 3koli
ne smije prepustiti sluZaju. UEitelji/-ce i nastavnici/ice su uzori. U nastavi u Zijem je
sredistu u€enik/ica, oni oblikuju okvir za u€enje usmjereno na stjecanje kompetencija i za
socijalno u€enje. Samostalnost, preuzimanje odgovornosti i demokratsko sudjelovanje
imaju sredidnje znacenje.
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