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Poglavlje 5.

KAKO SE HRVATSKA PRIPREMA ZA
DRUSTVO UTEMELJENO NA ZNANJU?

Predrag Bejakovi¢
Institut za javne financije
Zagreb

0, da, ima ucenih ljudi. Oni raspolazu s viSe ¢injenica nego §to ih ima-
ju obrazovani ljudi u Engleskoj. Oni skupljaju ¢injenice, ¢injenice, pra-
vo carstvo ¢injenica. Ali koja ih od njih prosvijetli?

E. M. Foster, Howards End

SAZETAK

Znanje je postalo klju¢ za konkurentnost i uspjeh gospodarstva.
U ostvarivanju konkurentnosti gospodarstva — sposobnosti ostvarivanja
uspjeha na trziStu — posebno je vazna konkurentnost radne snage. Jed-
na od najvaznijih odrednica konkurentnosti radne snage jest obrazovni
sustav zemlje. Clanak objasnjava aktivnosti EU vezane za ostvarivanje
drustva utemeljenoga na znanju i konkurentnoj radnoj snazi. Nakon
uvodnih napomena izlozena su kratka teorijska polazista. Tre¢i dio
¢lanka daje neke medunarodne usporedbe i razmatra stanje u Hrvatskoj.
Nakon ocjene nekih problema u Hrvatskoj, ¢lanak zavr$ava prijedlozi-
ma za poboljSanje obrazovnog sustava.

Kljuéne rijeci:
gospodarstvo utemeljeno na znanju, obrazovanje, radna snaga, Europ-
ska unija, Hrvatska

* Autor zahvaljuje anonimnim recenzentima.
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UvVOD

Nedavne brze promjene znanosti i tehnologije, kao i pritisci glo-
balizacije, pridonose tome da se suvremena gospodarstva sve vise te-
melje na znanju. Cini se da sposobnost stvaranja, Sirenja i iskoristava-
nja znanja i informacija postaje sve vaznija i ¢esto se smatra najznacaj-
nijim ¢imbenikom koji odreduje gospodarski rast i pobolj$anje kvalite-
te zivota. Gospodarska konkurentnost najvise ovisi o tome koliko do-
bro zemlje i tvrtke iskoriStavaju svoja raspoloziva nematerijalna dobra,
poput proizvodnih postupaka, znanja, stru¢nosti, sposobnosti i kreativ-
nosti zaposlenih te njihove spremnosti za stalna poboljSanja. Najvazni-
ji ¢imbenici konkurentnosti radne snage! jesu obrazovna struktura,
kompatibilnost (podudarnost) ponude i potraznje rada u smislu znanja,
strucnosti i sposobnosti te troskovi rada.

U ¢lanku je pozornost usmjerena na aktivnosti EU vezane za ostva-
rivanje drustva utemeljenoga na znanju i konkurentnoj radnoj snazi. Na-
kon uvodnih napomena izlozen je kratki teorijski okvir. Treéi dio ¢lanka
daje neke medunarodne usporedbe i razmatra stanje u Hrvatskoj. Clanak
zavrSava prijedlozima za poboljSanje obrazovnog sustava u Hrvatskoj.

TEORIJSKI OKVIR I EMPIRIJSKI
POKAZATELJI

Opca znanja i obrazovni sustav postaju sve znacajniji u dana-
$njim uvjetima svjetskoga gospodarstva i drustva utemeljenoga na zna-
nju. Obrazovanje omogucuje zemlji pomak na ljestvici razvijenosti i
prelazak s proizvodnje jednostavnijih proizvoda na sloZenije. Obrazova-
niji radnici lak$e prihvacaju tudu tehnologiju te brze razvijaju vlastitu.

Gospodarstvo utemeljeno na znanju jest ono u kojemu stvara-
nje i koristenje znanja i ideja imaju presudnu ulogu za stjecanje bogat-
stva. Gospodarstvo utemeljeno na znanju nije gospodarstvo neimasti-
ne nego izobilja zato Sto se informacije i znanje mogu dijeliti i primje-
nom se zapravo povecavaju. Kljuéna odrednica gospodarstva uteme-
ljenog na znanju jest ljudski kapital ili, to¢nije, njegova bitna znanja,
struénosti i sposobnosti. U tradicionalnim je industrijama veéina po-
slova zahtijevala da uposlenici nauce raditi rutinske poslove koji se
uglavnom ne mijenjaju. U gospodarstvu utemeljenome na znanju br-
ze promjene prisiljavaju radnike da stjeCu nova znanja, stru¢nosti i
sposobnosti te da ih tijekom cijeloga radnog vijeka osuvremenjuju.
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Barro i Sala-i-Martin (1995) pokazali su da su stupanj obrazova-
nosti radne snage (mjeren godinama $kolovanja) i izdvajanja javnoga
sektora za obrazovanje usko povezani sa stopom rasta realnog dohotka
po stanovniku. Visokokonkurentna radna snaga proistjece iz kvalitet-
nog obrazovanja u kojemu sudjeluje visok postotak stanovni$tva. Ba-
ssani i Scarpetta (2001) utvrdili su visoku razinu povezanosti poveca-
nog stupnja obrazovanja i gospodarskog rasta zemlje. Prema njihovu
istrazivanju dodatna godina obrazovanja stanovnistva pojedine zemlje
omogucuje poveéanje proizvodnje po stanovniku za 4-7%.

Ne treba nekriti€no precjenjivati vrijednost formalnog obrazo-
vanja. Veéina se istrazivaca slaze da je ljudski kapital bitna odrednica
konkurentnosti i gospodarskog razvoja (povrat od ulaganja u obrazova-
nje vedi je od povrata od bilo kojeg drugog ulaganja), ali nije i jamstvo
razvoja jer zemlja s najboljim ljudskim kapitalom ne mora postiéi i naj-
bolje razvojne rezultate. Razloga tome ima vise. Opcenito, velik broj
ljudi sa (zastarjelim) akademskim obrazovanjem nije pravi pokazatelj
konkurentnosti radne snage. Radna snaga lako moze biti nedovoljno ili
neodgovarajuée obrazovana, odnosno (formalno obrazovani) zaposleni
mogu ne raspolagati znanjima potrebnim za uspje$nu gospodarsku
utakmicu.ii U uvjetima brzog tehnoloskog razvoja i privredivanja sve
zasnovanijega na konceptualnoj, a sve manje zasnovanoga na materijal-
noj proizvodnji, Skolske diplome i akademske titule vise ne jamce eko-
nomski uspjeh ni pojedincima ni drustvu u cjelini. Tako se tvrtke ne
mogu oslanjati samo na osobe koje zavrSavaju obrazovni proces ili ula-
ze na trziste rada kao najvazniji izvor novih znanja i sposobnosti. Zbog
toga je vazno razviti programe cjelozivotnog ucenja i obrazovanja od-
raslih te osigurati sudjelovanje cjelokupnog stanovnistva u njemu.

U mnogim zemljama u razvoju i tranziciji postoje¢i sustavi
obrazovanja — s obzirom na rezultate — skupi su i neu¢inkoviti, ali ne
postoje jednostavni na¢ini njihova pobolj$anja. Samo postojece stru¢no
znanje pri tome nije dovoljno: zaposleni danas moraju biti sposobni
stvarati, analizirati i transformirati informacije, djelotvorno komunici-
rati te organizirati i koordinirati poslovne aktivnosti. Traze se razvijene
komunikacijske sposobnosti, informaticka znanja te sposobnost i
spremnost na daljnje uc¢enje i usavr§avanje.

Najveéi izazov za te zemlje nije samo pitanje kako steéi hard-
ver, nego kako osigurati znanja i stru¢nost za koriStenje suvremenom
tehnologijom. Obrazovni sustavi ne smiju samo poticati stjecanje zna-
nja i sposobnosti vezanih za odredene poslove nego, naprotiv, trebaju
biti usmjereni na razvoj vjestine donoSenja odluka i rje$avanja proble-
ma, te na osposobljavanje za daljnje samostalno ucenje i sudjelovanje
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u obrazovnom sustavu. U ostvarivanju konkurentnosti radne snage po-
sebno je vazno tercijarno obrazovanje jer ono izravno utjece na proiz-
vodnost i konkurentnost nacionalnoga gospodarstva i na pobolj$anje zi-
votnog standarda (World Bank, 2002). Ukratko, obrazovna struktura
stanovniStva i zaposlenih uskladena s gospodarskim potrebama, pre-
sudna je odrednica konkurentnosti i gospodarskog razvoja.

STANJE U EUROPSKOJ UNIJI

Svjetska banka (World Bank, 2002) predlozila je sljedeéi okvir
da pomogne zemljama u utvrdivanju strategije za prelazak na drustvo i
gospodarstvo utemeljeno na znanju.

» Ekonomski i institucionalni sustavi koji osiguravaju potporu za uéin-
kovitu primjenu postojecih i stjecanje novih znanja te za razvoj podu-
zetnistva.

» Obrazovano i osposobljeno stanovnistvo koje uspjesno stvara, dijeli i
iskori$tava znanja.

* Dinami¢na informacijska infrastruktura za olaksavanje ucinkovitog
komuniciranja, razmjene i obrade informacija.

* Djelotvoran inovacijski sustav tvrtki, istrazivackih sredista, sveucili-
Sta 1 drugih organizacija koji bi bio dobro prilagoden povecanom vo-
lumenu znanja u svijetu, prilagoden i uskladen s lokalnim potrebama
i okrenut stvaranju nove tehnologije.

Vecu ¢emo pozornost usmjeriti na drugi navod — obrazovano i
osposobljeno stanovni$tvo koje uspjesno stvara, dijeli i iskoriStava
znanja — imajuéi na umu i ostala tri. Tako ¢emo razmotriti aktivnosti u
EU (medu ostalim, i novih i buduéih ¢lanica) vezane za obrazovanje i
poboljsavanje znanja stanovniStva i radne snage. Istaknut ¢emo naj-
vaznije dokumente, strategije i tijela zaduzena za ostvarivanje spome-
nutog cilja.

Aktivnosti i dokumenti Europske unije
U ozujku 2000. Europsko je vijece usvojilo Lisabonsku strategi-

Jju koja postavlja cilj za sljedece desetljeée kako bi EU u svijetu postao
najkonkurentnije i najdinamicnije gospodarstvo utemeljeno na znanju,
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sposobno za odrzivi ekonomski rast, s ve¢im moguénostima zaposlja-
vanja, boljim poslovima i ve¢om socijalnom kohezijom.

Strategija je usmjerena na konkurentnost i koheziju povecava-
njem inovativnosti gospodarstva EU te stvaranjem vise poslova i bo-
ljih poslova. Za ostvarivanje strategije usvojena je nova otvorena me-
toda koordinacije, prema kojoj drzave ¢lanice utvrduju zajednicka na-
stojanja ¢ija se provedba odreduje na nacin koji najvise odgovara uvje-
tima na nacionalnoj razini. Dogovoreno je da ¢e se Europsko vijece re-
dovito sastajati i razmatrati ostvarivanje strategije te predlagati mjere
njezina poboljSanja. Proces gospodarskog rasta i socijalne kohezije u
EU bio je predmet rasprava na sastancima Europskog vijeca u Stock-
holmu 2001, Barceloni 2002. i Bruxellesu 2003. godine (European Co-
uncil, 2004).

Clanice EU duzne su izraditi razli¢ite provedbene dokumente
poput Izvedbenog programa za informati¢ko drustvo (Operational Pro-
gramme for the Information Society, OPIS), koji je najvaznije sredstvo
ostvarivanja i poboljSanja informatickog drustva. Programi obi¢no obu-
hvacaju mjere za Sirenje i unapredivanje upotrebe informaticke i komu-
nikacijske tehnologije (Information and communication technology,
ICT), unutar koje i sustave obrazovanja i istrazivanja prilagodene digi-
talnom dobu, povecanje koli¢ine i kvalitete usluga koje drzava u infor-
mati¢kom obliku pruza gradanima i poslovnoj zajednici, pobolj$anje
ucinkovitosti javne uprave, stvaranje i ubrzano stjecanje sposobnosti i
strucnosti zaposlenih i stanovnistva te razvoj visokokvalitetne i dostup-
ne infrastrukture i usluga. Izravne aktivnosti obuhvacaju Sirok spektar
mjera, od osposobljavanja i usavr$avanja ucitelja i nastavnika u osnov-
nom i srednjem skolstvu za primjenu ICT-ja, prihvacanje i prilagoda-
vanje informatickog poslovanja potrebama malih i srednjih tvrtki, te
provedbe mjera motiviranja i potpore $iroj upotrebi ICT-ja, pogotovo u
malim i srednjim tvrtkama.

Rezultati su na razini EU uglavnom pozitivni, ali postoje velike
razlike izmedu konkurentski i tehnoloski vode¢ih zemalja (Finske i
Svedske) te zemalja (ili regija) koje zaostaju za njima (poput Gréke ili
juzne Italije) i koje nastoje dosegnuti napredna drustva. Druga skupina
dosad je lako prihvacala najvaznije tehnicke i tehnoloske promjene, ali
ima ozbiljnih teSkoc¢a u usvajanju i ostvarivanju promjena u svim seg-
mentima drustva.

Obrazovno je vijece radi poboljSanja obrazovanja i konkurent-
nosti radne snage 2002. godine prihvatilo Program rada (Work Pro-
gramme). Program ima tri osnovna cilja: unapredivanje kvalitete i
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ucinkovitosti obrazovanja i sustava usavr$avanja u EU, dostupnost
sustava obrazovanja i usavrSavanja cjelokupnom stanovnistvu i otva-
ranje sustava obrazovanja i usavrsavanja $irokim slojevima. Za ostva-
rivanje razlicitih ciljeva predloZene su razli¢ite mjere poput razvijanja
vjestina za drustvo znanja, osiguravanje opée dostupnosti ICT-ju, ma-
sovniji upis na znanstvene i tehni¢ke studije, ojacavanje europske su-
radnje i dr.

Za sve navedene ciljeve nuzno je imati na umu buduce potre-
be na trziStu rada te ostvariti razvoj znanja, stru¢nosti i sposobnosti
zaposlenih i ostalog stanovniStva, potrebnih za gospodarstvo uteme-
ljeno na znanju. Zemlje koje su na odgovarajuci nacin pripremile
svoje stanovnisStvo za aktivno sudjelovanje u globalnom znanju i in-
formatickom gospodarstvu ostvarit ée znatnu prednost i od toga ée
imati najvise koristi. Bit ¢e predvodnice u definiranju i poblizem od-
redivanju buduéih prioriteta. Na taj naéin cilj — stvaranje okretne i
sposobne radne snage koja je spremna na preuzimanje rizika, samo-
stalno razmisljanje, obradivanje informacije i rjesavanje problema,
voljne i1 sposobne za timski rad — postaje jasan i neupitan. Nepoznat
je samo nacin kako to ostvariti. Usto, ne postoji jednostavan uzor ili
model prikladan za sve.

Medunarodne usporedbe

Zbog mnogih razlika u sustavima obrazovanja (poput trajanja
obvezatnog Skolovanja, broja nastavnih sati, udjela ucenika i studenata
u ukupnom stanovni$tvu, institucionalnim odrednicama i druStvenom
razvoju) vrlo je teSsko — gotovo nemoguée — usporediti sadasnje stanje
u razli¢itim ¢lanicama EU u smislu dostignuéa u konkurentnosti i
obrazovanosti radnika. Neke se spoznaje mogu ostvariti iz obrazovne
strukture radnika u razli¢itim zemljama. Bez obzira na odredene meto-
doloske neuskladenosti, informacija o najviSoj dosegnutoj razini
obrazovanja najbolji je pokazatelj znanja, sposobnosti i stru¢nosti rad-
nika. Tablica 1. pokazuje najvisu dosegnutu razinu obrazovanja radni-
ka starijih od 15 godina prema najnovijim raspolozivim pokazateljima
za odabranu skupinu zemalja. Odabrali smo neke manje ¢lanice EU, ne-
ke nove ¢lanice i neke druge zemlje srednje 1 isto¢ne Europe. Navode
se samo tri uobi¢ajeno grupirane razine obrazovanja: primarna, sekun-
darna i tercijarna.ii
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Tablica 1. Obrazovna struktura radnika starijih od 15 godina (1999, u %)

Zemlja Najvisa dosegnuta razina obrazovanja ~ BDP po stanovniku
Primarna  Sekundarna Tercijarna  utemeljen na kupovnoj
mo¢i 1999. (u USD)

Stare ¢lanice EU

Austrija 21,9 68,9 9,2 25.503
Belgija 33,6 35,7 30,6 24.485
Danska 22,8 52,2 24,7 27.818
Finska (1998) 28,0 50,4 21,5 23.236
Grcka (1997) 47,2 28,7 229 15.689
Irska 34,7 27,7 33,8 25.680
Nizozemska (1998) 31,7 42.8 22,5 26.289
Portugal 79,5 11,5 8,9 16.935
Svedska 21,3 49,4 28,5 23.300
Nove ¢lanice EU

Ceska R. 9,8 79,0 11,3 13.450
Estonija (1995) 15,7 66,9 17,4 8.455
Latvija (1997) 16,2 67,3 16,4 6.574
Litva (1996) 20,2 39,3 40,5 7.538
Madarska 19,7 64,8 15,6 11.417
Slovacka (1996) 12,7 75,6 11,9 11.136
Slovenija 21,6 62,7 15,7 15.694
Druge zemlje SIE

Bugarska (1997) 273 53,4 19,3 6.216
Hrvatska (1998) 24,7 58,3 17,0 8.267
Rumunjska 353 52,2 12,5 8.939

Izvor: ILO (2002, tabela 14.a)
Za BDP: OECD (2002).

Iako u odabranim zemljama postoje ocite razlike u klasifikaciji
i interpretaciji podataka vezanih za dosegnutu razinu obrazovanja, po-
daci su svejedno iznenadujuci. Medu starim ¢lanicama EU Irska ima
najvisi udio radne snage s tercijarnom razinom obrazovanja, a najnizi
udio ima Portugal. Austrija je tek nesto bolja, ali je to ponajvise veza-
no za kategoriziranje (u Austriji brojnih) naucnika (praktikanata) na se-
kundarnu razinu — usprkos €injenici da je rije¢ o godinu ili viSe dana
obrazovanja ili osposobljavanja od onoga $to se u drugim zemljama uo-
bic¢ajeno smatra obrazovanjem na sekundarnoj razini. Sekundarna razi-
na krece se u rasponu od 12% u Portugalu do gotovo 70% u Austriji.
Portugal ima najveci udio primarne razine, a iza njega slijedi Gréka.
Zemlje koje se ¢esto navode kao primjeri s konkurentnom radnom sna-
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gom poput Irske i Finske imaju razmjerno visok udio primarne razine,
dok najnizi udio radne snage s tom razinom obrazovanja imaju Sved-
ska i1 Danska.

Ako se zanemari nerealno visok udio tercijarne razine i razmjer-
no nizak udio sekundarne razine u Litvi, medu novim su ¢lanicama EU
manje razlike u dosegnutoj razini obrazovanja. U njima tercijarnu razi-
nu ima oko 15% radnika. Medu spomenutim zemljama Ceska Republi-
ka ima najmanji udio primarne i tercijarne razine te najveci udio sekun-
darne razine ostvarenog obrazovanja. Slovenija ima najvi$i udio pri-
marne razine ostvarenog obrazovanja, dok on u drugim zemljama vari-
ra izmedu 10 1 20%. Sekundarna dosegnuta razina obrazovanja u novim
¢lanicama obuhvaca dvije treine do tri ¢etvrtine radne snage.

Medu drugim zemljama srednje i isto¢ne Europe Bugarska ima
najvisi, a Rumunjska najnizi udio tercijarne razine dosegnutog obrazo-
vanja, a Hrvatska je izmedu njih. Hrvatska ima najniZi udio primarno-
ga 1 najvisi udio dosegnutoga sekundarnog obrazovanja, dok je posve
opre¢no stanje u Rumunjskoj.

Bez podcjenjivanja ili precjenjivanja vaznosti odredene razine
dosegnutog obrazovanja u osiguravanju gospodarskog razvoja i konku-
rentnosti, o€ito je da je obrazovna struktura usko povezana sa stupnjem
gospodarskoga i drustvenog razvoja izrazenim BDP-om po stanovniku i
sli¢nim pokazateljima. Naravno, ne smije se zanemariti tvrdnja da moz-
da op¢i gospodarski razvoj omogucuje poboljsanje razine dosegnutog
obrazovanja radne snage, a ne obratno. Pokazatelji daju samo djelomi-
¢an uvid u stvarnost. S obzirom na njihovo obiljezje, njima se moze mje-
riti samo ono $to se moze kvantificirati i o ¢emu postoje podaci. Ne smi-
je se zaboraviti da je obrazovnu i kvalifikacijsku razinu razmjerno lako
izraziti, ali su one tek djelomi¢ni pokazatelj ljudskog kapitala. Ono §to
se stvarno zeli izravno izmjeriti jesu gospodarski vazna znanja, stru¢no-
sti 1 sposobnosti zaposlenih i stanovni$tva, ali nazalost, ne postoji mo-
gucnost njihova neposrednog mjerenja. Kako raspolazemo samo poda-
cima o strukturi radne snage prema stupnju (formalno) stecene $kolske
spreme — ne ulazimo u pitanja stvarne kvalitete pojedinih obrazovnih
programa i studija — udio odredene razine dosegnutog obrazovanja vrlo
lako moze dovesti do pogresnih zakljuaka. Tako je udio tercijarne
obrazovne razine priblizno slic¢an (oko petine ukupne radne snage) u teh-
noloski i institucionalno visokorazvijenoj Nizozemskoj kao u Bugarskoj
i Hrvatskoj. Portugal je ostvario vrlo zna¢ajan gospodarski i tehnoloski
napredak u posljednjih nekoliko godina, ali jo§ uvijek ima razmjerno ni-
ze udjele sekundarne i tercijarne obrazovne razine.
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Drugi nadin procjenjivanja konkurentnosti radne snage i kvalite-
te obrazovnog sustava jest usporedba stopa nepismenosti stanovnistva
od 15 i viSe godina (tabl. 2). Prema Ujedinjenim narodima, nepismenost
se definira kao nesposobnost ¢itanja i pisanja jednostavnih reenica o
svakodnevnom Zzivotu, pa su stoga polupismeni — oni koji znaju ¢itati, a
ne znaju pisati — pokatkad ukljuceni u taj postotak. Kako je stopa nepi-
smenosti odraslih osoba u razvijenim zemljama vrlo niska, donosimo
podatke za nekoliko razvijenih zemalja EU i za tranzicijske zemlje.

Tablica 2. Stope nepismenosti stanovnistva starijeg od 15 godina (2001; u %)

Zemlja Stopa nepismenosti

Stare ¢lanice EU

Greka 2,6
Portugal 7,3
Spanjolska 2,2
Nove ¢lanice EU

Latvija 0,2
Litva 0,4
Madarska 0,7
Malta 7,6
Slovenija 0,4
Zemlje SIE

Bugarska 1,5
Hrvatska 1,6
Rumunjska 1,8

Izvor: ILO (2002, tabela 14.e)

U skladu s definicijom nepismenosti UN-a, razvijene zemlje
obi¢no imaju stopu nepismenosti odraslog stanovnistva oko 1%. Stopa
nepismenosti u Hrvatskoj nesto je visa, ali jo§ uvijek niza od stope u
Grekoj, Spanjolskoj i Portugalu. Tako bi se moglo reci da je u nas sta-
nje prihvatljivo. Iako ne postoje pouzdani podaci o stvarnom razmjeru
problema, bez sumnje se moze re¢i da je funkcionalna nepismenost —
definirana kao nedovoljno vladanje nizom utvrdenih zahtjevnijih vjesti-
na — ozbiljna poteskoc¢a u Hrvatskoj, podjednako kao i u najrazvijeni-
jim zemljama, gdje obi¢no obuhvaca vise od 5% ukupnog stanovni-
Stvav (OECD, 1997).

Trec¢a mogucnost za procjenjivanje konkurentnosti radne snage
i obrazovnih rezultata — iako podjednako optere¢ena metodoloskim po-
teSkocama — jest postotak radne snage i stanovnistva u dobi od 25 do
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29 godina starosti sa zavrSenim tercijarnim obrazovanjem (to se ne
smije mijesati s prije navedenom tercijarnom razinom najvisega do-
segnutog obrazovanja). Tablica 3. donosi podatke za odabranu skupi-
nu zemalja.

Tablica 3. Postotak radne snage i stanovnistva u dobi od 25 do 29 godina
sa zavrSenim tercijarnim obrazovanjem: posljednji raspolozivi
podaci (u %)

Zemlja Postotak radne snage* Postotak stanovni§tva ~ Napomena o
u dobi od 25 do 29 u dobi od 25 do 29 stanovnistvuY
godina sa zavrSenim godina sa zavrSenim

tercijarnim obrazovanjem _tercijarnim obrazovanjem

Stare ¢lanice EU

Austrija 9,0 (1999) 8,6 (1991) 1
Danska 26,1 (1998) 18,5 (1995) 2
Finska 21,6 (1998) 18,0 (1992) 2
Grcka 34,0 (1998) 14,9 (1991) 2
Irska 47,0 (1999) 19,8 (1991) 2
Nizozemska 30,6 (1998) - -
Portugal 14,0 (1999) 12,6 (1991) 3
Svedska 31,9 (1999) 26,8 (1995) 3
Nove ¢lanice EU

Cipar 34,1 (1999) 28,0 (1992) 3
Ceska R. 10,2 (1999) 12,6 (1991) 3
Estonija 37,8 (1999) - -
Latvija - 26,8 (1995) 3
Litva 40,8 (1999) 26,8 (1995) 3
Madarska 13,3 (1990) 13,3 (1990) 5
Slovacka 45,8 (1999) 13,0 (1991) 3
Slovenija 19,7 (1999) 14,1 (1991) 3
Zemlje SIE

Bugarska 18,7 (1992) 19,7 (1992) 3
Hrvatska 14,5 (1991) 8,9 (1991) 4
Rumunjska 14,3 (1999) 9,1 (1992) 3

* Ukupna radna snaga ili aktivno stanovnistvo obuhvaca cjelokupno stanovnistvo koje
ispunjava uvjete za ukljucivanje u zaposlene ili nezaposlene.
Izvor: ILO (2002, tabela 14.c i 14.d)

Iako zbog mnogih poteskoca vezanih za podatke nije moguce
dati posve utemeljenu i jednoznacnu ocjenu, ipak se mogu donijeti ne-
ki zaklju¢ci o sadasnjoj situaciji. S obzirom na postotak radne snage i
stanovnistva u dobi od 25 do 29 godina sa zavrSenim tercijarnim
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obrazovanjem, Hrvatska jo§ oCito zaostaje za ve¢inom starih i novih
¢lanica EU. Udio radne snage u dobi od 25 do 29 godina sa zavrSenim
tercijarnim obrazovanjem u Hrvatskoj je samo je tre¢ina udjela koji
imaju Irska ili Slovacka. Razlika nije toliko velika ako se usporedi cje-
lokupna populacija mladih u razli¢itim zemljama, ali je ipak udio oso-
ba u dobi od 25 do 29 godina sa zavr§enim tercijarnim obrazovanjem u
Svedskoj, Litvi i Letoniji tri puta veéi nego u Hrvatskoj. Medu &lanica-
ma OECD-a prosjek udjela stanovnistva u dobi od 25 do 64 godine (ne
samo mladog stanovnistva) sa zavrSenim tercijarnim obrazovanjem iz-
nosio je 22% (u 1999), dok je za Hrvatsku bio 11% (u 2001). U odno-
su prema prosjeénom udjelu osoba sa zavrSenim tercijarnim obrazova-
njem u ¢lanicama OECD-a, Hrvatska ima samo polovicu njihova pro-
sjeka, i to zbog razmjerno niskih stopa upisa i niskog postotka studena-
ta koji uspjesno zavrse studij.

STANJE U HRVATSKOJ

Tesko je jednoznaéno procijeniti kvalitetu hrvatskoga obrazov-
nog sustava jer Hrvatska nije sudjelovala u medunarodnim procjenama
obrazovanja i pismenosti. Usprkos tome, prema OECD-u (2003) mogu
se prili¢no sigurno navesti znacajni problemi hrvatskoga obrazovnog
sustava: nedostatak naglaska na razvoju sposobnosti analiziranja tema i
rjeSavanja problema, vrlo slaba veza obrazovanja i podrucja rada te ne-
razvijenost cjelozivotnog ucenja. lako su u Hrvatskoj bile predlozene
brojne strategije obrazovanja, one nisu provedene ni ostvarene, a zna-
¢ajnije reforme nisu poduzete ni na kojoj razini.

Postojeca organizacija nastavnih planova i programa vezanih za
pojedine predmete i nacini poducavanja u kojima je teziSte stavljeno na
¢injeni¢no znanje i pasivno uc¢enje u Hrvatskoj ne omogucuju stjecanje
visokorazvijenih tehnickih, tehnoloskih i dru§tvenih znanja, stru¢nosti i
sposobnosti potrebnih u konkurentnom gospodarstvu. Prevelik je broj
obveznih predmeta, a nedovoljan broj izbornih. Ozbiljan su nedostatak
manjak fleksibilnosti i niska razina lokalnog utjecaja na razvoj nastav-
nih planova i programa.

Velik je problem osnovnoga i srednjeg obrazovanja nedovoljna
diferenciranost. Nastavni programi visih razreda osnovne $kole obliko-
vani su za nastavak Skolovanja u gimnaziji, a ne za nastavak Skolovanja
u obrtni¢kim i stru¢nim $kolama — iako Skolovanje u gimnaziji nastavlja
samo cetvrtina svih osnovnoskolaca. Nastavni su programi neprimjereni
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veéini u¢enika zavrsnih razreda osnovne $kole, a ne postoje dovoljne mo-
gucénosti za internu diferencijaciju programa i u¢enja. Zbog toga je za naj-
sposobniji 1 najmotiviraniji dio u¢enicke populacije predmetna nastava
prelagana, a za manje sposoban i manje motiviran dio njih je preteska.

Usmjeravanja u strukovno obrazovanje provode se prerano s ob-
zirom na dob ucenika, a nastavni je plan previ§e usmjeren na vjestine,
struc¢nosti i shvac¢anja vezana za odredeno zanimanje. Nadalje, opcéeni-
to su vrlo slabe veze s ekonomskim i socijalnim okruzenjem. Zbog teh-
noloskog razvoja i strukturalnih promjena u hrvatskom gospodarstvu
viSe nema potrebe za ve¢inom navedenih usmjerenja (OECD, 2003).

Prili¢an broj mladih u Hrvatskoj ispada iz srednjega i visokog
obrazovanja, a i prosjeéno trajanje studija vrlo je dugacko. Prema gru-
boj procjeni, oko 1,5% upisanih ucenika ne zavrsi srednju $kolu (taj je
postotak znatno nizi za gimnazije, odnosno osjetno visi za trogodisnje
strukovne $kole).Vi To je, medu ostalim, posljedica ozbiljnog nedostat-
ka skola druge prilike (Sanse), namijenjenih mladima koji su ispali iz
obrazovanja ili im neposredno prijeti ispadanje. Visoka stopa ispadanja
utjeCe na porast cijene obrazovnog programa po polazniku.

Hrvatski sustav tercijarnog obrazovanja ima tako rigidnu struk-
turu da obrazovne institucije, fakulteti i studenti ne mogu iskoristiti
raspolozive prilike ili se prilagoditi promjenama. S prilicnom se sigur-
no$¢u moze reci da su visokoobrazovane osobe u Hrvatskoj zavrsile
studij koji nije izravno uskladen s potrebama suvremenoga gospodar-
stva te da Cesto ne posjeduju znanja i sposobnosti vazne i nuzne za za-
nimanja koja se traze na trzistu rada.

Broj upisanih u tercijarno obrazovanje razmjerno je malen. Po-
vecao se s 18% populacije odgovarajuée dobi u 1985. godini na 31% u
1998. godini, $to je jos uvijek znatno nize od prosjeka u starim ¢lanica-
ma EU (prosjek oko 50%) i u pojedinim tranzicijskim zemljama sred-
nje i istoéne Europe (prosjek oko 40%), ali je visi nego u veéini novih
¢lanica EU (prosjek oko 25%) (World Bank, 2002).

Prosjecno trajanje visega i visokog obrazovanja vrlo je dugac-
ko. Broj diplomiranih studenata u odnosu prema broju upisanih u prvu
godinu manji je od 40%, a velik broj studenata prekine studij.

Broj osoba koje su diplomirale u posljednjem desetljecu pove-
cao se s 8.000 u 1993. godini na gotovo 15.000 u 2002. godini (a znat-
no je povecan i ukupni broj studenata — sa 69.000 na 116.000). Najve-
¢i porast broja diplomiranih studenata zabiljezen je u drustvenim i hu-
manisti¢kim znanostima, te je njihov udio u ukupnom broju diplomira-
nih studenata povecan na gotovo 57%. Poveéan je i udio diplomiranih
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na podru¢ju prirodnih znanosti, ali neznatno, manje od 3% ukupno di-
plomiranih. Najvise je smanjen udio diplomiranih u biotehni¢kim zna-
nostima, a malo manje u medicinskim i tehni¢kim, u kojima je udio u
broju diplomiranih pao ispod 30%.

U Hrvatskoj je razmjerno nizak udio studenata prirodnih i teh-
nickih znanosti u ukupnom broju studenata (30%), §to je znatno loSije
od Njemacke (47%), Turske (45%), Slovacke (40%) i Slovenije (38%),
te samo malo bolje od Ceske Republike (28%), Bugarske (26%) i Ru-
munjske (21%) (World Bank, 2002).

Posebno su ozbiljni problemi sa znanjem i struc¢noscu osoba di-
plomiranih na podrucju drustvenih znanosti. Velik je nedostatak ma-
kroekonomista, financijskih analiti¢ara, organizatora i upravitelja rob-
nih i financijskih burzi, moderno obrazovanih voditelja i poduzetnika,
struénjaka za medunarodna robna i financijska trzista, stru¢njaka za
javnu upravu, specijaliziranih pravnika za radno i socijalno pravo, po-
rezni sustav, medunarodno pravo i dr.ii Razlog tih problema vjerojatno
je nedovoljna (ili slaba) povezanost zahtjeva trzista rada i sadrzaja
obrazovnih programa.
nje odraslih i cjeloZivotno ucenje, u Hrvatskoj je gotovo posve zapostav-
ljeno. Ono je nerazvijeno u smislu obuhvata polaznika, broja specijalizi-
ranih ustanova i stru¢nog osoblja, a i nedovoljno je regulirano zakonom.
U Hrvatskoj samo 0,2% osoba starijih od 35 godina sudjeluje u progra-
mima obrazovanja odraslih, dok je taj prosjek za istu dobnu skupinu u
EU 7% (ILO, 2002). U Hrvatskoj nema (ozbiljne) kampanje koja bi mo-
tivirala stanovniStvo i objasnila koncept i potrebu cjelozivotnog obrazo-
vanja, ponajvise zbog slabih informacija i nerazvijene infrastrukture. Ta
je infrastruktura u Hrvatskoj premalena, §to znaci da neki elementi inf-
rastrukture jednostavno ne postoje ili ih tek treba izgraditi.

Hrvatski obrazovni sustav polako prelazi iz sustava koji je pre-
ferirao pamcenje ¢injenica, disciplinu i klasi¢ne nastavne metode na su-
stav koji odgovara potrebama demokracije s globalno integriranim slo-
bodnim trzistem koje trazi vjeStine rjeSavanja problema, kreativnost,
komunikacijske vjestine i fleksibilnost. Ne smije se zanemariti ¢injeni-
ca da su u Hrvatskoj napravljene odredene analize i ostvarene neke pro-
mjene obrazovnog sustava.vii Takoder, Nacionalni opservatorij-Hrvat-
ska aktivan je u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, cjelozivot-
nom ucenju te nastoji organizirati sve sudionike (drzavu, mjerodavna
ministarstva, regionalna i lokalna tijela i socijalne partnere) u osigura-
nju suvremenoga, kvalitetnog i dostupnog obrazovanja.
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ZAKLJUCCI I PREPORUKE

Sirenjem novih tehnologija i globalizacijom gospodarstva razvi-
jenih industrijskih zemalja pretvaraju se u gospodarstva utemeljena na
znanju i prac¢ena sve ve¢om medunarodnom konkurencijom. Vazan dio
konkurentnosti nacionalnoga gospodarstva jest razina znanja i stru¢no-
sti radnika. Hrvatska radna snaga nema potrebna znanja i sposobnosti
koje trazi suvremeno konkurentno gospodarstvo, a u sustavima obrazo-
vanja i osposobljavanja nisu provedene potrebne mjere za ublazavanje
tog stanja. Moguce pristupanje Uniji postavlja Hrvatskoj daljnje zahtje-
ve za poboljSanjem obrazovnog sustava. Hrvatska radna snaga mora se
preusmjeriti na industriju i poslove utemeljene na znanju te na gospo-
darski rast potaknut inovacijama, a zaposleni trebaju biti sposobni brzo
mijenjati radna mjesta, upravljati sobom i radnom okolinom te sudjelo-
vati u cjelozivotnom ucenju. Ucenici, studenti i zaposlenici trebaju na-
uciti raditi zajedno, razvijajuci timski duh i odgovarajucée socijalno po-
nasanje te dopustajuci istodobno razvoj osobnih sklonosti i talenata.

Na temelju razli¢itih istraZivanja i studija Svjetske banke (pose-
bice Berryman i Drabek, 2002) i OECD-a (2003) te usporedbe s
obrazovnim sustavima drugih europskih zemalja, donosimo sljedece
preporuke.

» Obrazovni sustav izmijeniti tako da ga vodi potraznja, a ne ponuda,
tj. sustav bi trebao pruzati razlic¢ite mogucnosti obrazovanja tako da
sudionici svih dobnih skupina mogu birati, s tim da se njihova odgo-
vornost povecava s godinama koje navr$avaju.x Trebalo bi preobliko-
vati nastavne planove i programe te ih jace povezati s potrebama go-
spodarstva. Potrebno je poboljsati sposobnosti rjesavanja problema,
razvijati timski rad, povecati sposobnost u¢enja, unaprijediti sposob-
nost uéenika da vode sebe i druge, izgradivati komunikacijske i teh-
nicko-racunalne vjestine te smanjiti vaznost suhoparnog pamcenja ¢i-
njenica. Reformu nastavnog plana i programa trebali bi pratiti novi
udzbenici, priru¢nici za nastavnike i nastavni materijali, promjene na-
stavnih metoda i novi na¢ini mjerenja obrazovnih rezultata. Usto, oda-
bir i osposobljavanje za zanimanja strukovnog obrazovanja treba po-
maknuti u viSe razrede i prosiriti krug specijalizacije.

Obrazovni sustav treba biti fleksibilniji 1 prohodan kako bi se izbje-
gle “slijepe ulice” i smanjilo prerano napustanje $kolovanja. Valja po-
vecati unutarnju diferencijaciju ucenika, jacati neformalne nacine
stjecanja znanja i sposobnosti te poboljsati znanje stranih jezika. Nuz-
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no je sustavno analizirati, rastere¢ivati i osuvremenjivati nastavne pla-
nove i programe.

Promijeniti pedagoske postupke u Skolama i na sveucilistima kako bi
ucenici i studenti bili odgovorni za ucenje, a njihova se inicijativa na-
gradivala. Treba ih usmjeravati na drugacije nacine analiziranja i tje-
Savanja problema te poticati na sluZenje ¢injenicama i idejama u smi-
slenom kontekstu.

Decentralizirati upravijanje obrazovnim sustavom, tj. za financiranje,
zapoSljavanje, nastavni plan i program zaduziti $kole, lokalnu vlast i
sveuciliSta, a ne Ministarstvo. Istodobno, $kole i lokalna tijela vlasti
trebali bi razviti upravljacke sposobnosti za u¢inkovito vodenje skola.
Skole i sveucilista trebali bi biti odgovorni za rezultate, a njihovi bi se
rezultati trebali mjeriti kao pokazatelj uspjeha provedbe reformi. Po-
vecani rashodi za obrazovanje bez odgovarajuéega prateceg poveca-
nja odgovornosti nece dati Zeljene rezultate. Stoga Ministarstvo treba
utvrditi standarde i $kole smatrati odgovornima za obrazovne rezulta-
te (npr. za razumijevanje procitanog teksta, kompjutorske vjestine
itd.) te Skolama i sveucilistima dati slobodu da to ostvare. To ¢e na na-
cionalnoj razini zahtijevati utvrdivanje i uvodenje kriterija za pojedi-
nu razinu obrazovanja.

Drzava ima obvezu utvrdivanja odgovarajuéeg okvira za poticanje
inovativnosti i odgovornost tercijarnih obrazovnih ustanova, ona tre-
ba olaksati privatno obrazovanje gdje god je moguce, a svoju zadacu
ograniciti samo na nadzor kako bi zastitila korisnika — kupca. To pod-
razumijeva osiguravanje kvalitete mehanizmima odobravanja sugla-
snosti 1 nepristranog informiranja o javnim i privatnim ustanovama
vaznim za korisnikovu moguénost izbora.

Povecati upisne kvote za odredene programe prirodnih i tehnickih
znanosti te povecati ucinkovitost studija kako bi §to veci broj studena-
ta zavr$io studij. Trebalo bi reformirati nastavni plan i program na
sveucili§tima i viSe ga pribliziti potrebama gospodarstva, a potrebno
je znatno poboljsati dijalog i suradnju sveudilista i privatnog sektora.
Povecanje skolarina moglo bi pridonijeti kracem prosje¢nom razdoblju
studiranja, ali i vecoj pravednosti, jer na taj nacin porezni obveznici,
medu kojima je mnogo osoba s nizim dohocima, ne bi snosili troskove
Skolovanja osoba ¢iji ¢e dohoci u buduénosti biti visi od prosjeka.

U sklopu korjenitih promjena nastavnog plana i programa, materijala
i pedagoskih metoda Hrvatska ¢e morati provoditi intenzivno usavr-
Savanje vec zaposlenih i novih nastavnika, uvoditi nove nastavne me-
tode, nastavne materijale i metodologiju testiranja. Ucitelji i nastavni-
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ci trebali bi se obvezatno cjelozivotno usavrsavati i osposobljavati za
nastavne metode i postupke, te za koriStenje informati¢ke i komuni-
kacijske tehnologije, kao i proSirivati znanja iz svog predmeta. Ti bi
programi usavrSavanja i osposobljavanja trebali biti interaktivni tako
da ucitelji i nastavnici medusobno izmjenjuju ideje i iskustva.

iii

Mislimo na radnu snagu u Sirem smislu kao na ljudski resurs, odnosno na zaposlene
i nezaposlene te na neaktivne osobe koje se potencijalno mogu aktivirati i zaposliti.
Pojam ljudskog kapitala Siri je od samog formalnog obrazovanja stanovnistva i
zaposlenih jer bi trebao ukljucivati i sva znanja i vjestine stecene neformalnim
putem, pa cak, u najsiroj definiciji, i investicije u zdravlje. Stoga razina ljudskog
kapitala ne mora biti jednaka prosjecnoj razini formalnog obrazovanja. Prema vise
izvora OECD-a i Svjetske banke, u mnogim zemljama Juzne Amerike velik je broj i
visok udio pravnika, profesora knjizevnosti i filozofije u ukupnom broju upisanih i
diplomiranih studenata, dok je u skandinavskim zemljama mnogo osoba koje studi-
raju elektrotehniku, informatiku, menedzment i sl. (Blomstrom i Meller, 1991).
Naravno, ne zelimo negirati vaznost prve skupine visokoobrazovanih, ali je za
gospodarski razvoj ipak bitna druga skupina. lako nema gotovih i jedinstvenih
rjesenja koja bi svima odgovarala, struktura upisanih i zavrSenih ucenika i stude-
nata trebala bi $to vise odgovarati postojecoj i, pogotovo, buducoj Zeljenoj strukturi
nacionalnoga gospodarstva. Pojednostavnjeno, ako pojedina zemlja ima npr. razvi-
Jjenu proizvodnju telekomunikacijskih uredaja — poput Finske s Nokiom — onda je
pozeljno da se upisuje i diplomira §to veci broj inzenjera elektrotehnike i slicnih
zanimanja. Ako je pak gospodarstvo neke zemlje vecinom utemeljeno na razvoju
turizma ili pruzanju usluga, odnosno na oc¢uvanju povijesno-kulturnog blaga — kao,
na primjer, u Grékoj — tada teziste treba biti na upisivanju i diplomiranju
menedzera u turizmu, povjesnicara umjetnosti, restauratora i si.

Primarno obrazovanje obuhvaca 1. i 2. stupanj; sekundarno obrazovanje 3. stu-
panj; a tercijarno obrazovanje 5, 6. i 7. stupanj. Prihvacena Medunarodna klasi-
fikacija (International Standard Classification of Education, ISCED) obuhvaca
sljedece stupnjeve: X — manje od jedne godine skolovanja, 0 — obrazovanje na razi-
ni djecjih vrtica, 1 — osnovno obrazovanje u pisanju, citanju i racunanju te elemen-
tarno razumijevanje nacionalne povijesti, zemljopisa, prirodnih i drustvenih
znanosti, umjetnosti, glazbe i religije, 2 — mali pomaci usmjereni prema pojedinim
predmetima te specificnim oblicima trgovackih i tehnickih predmeta, 3 — specificni
oblici obrazovanja za koje je nuzno puno osmogodisnje obrazovanje, 5 — razliciti
oblici profesionalnog obrazovanja, npr. za tehnicare, ucitelje i medicinske sestre, 6
— razina sveucilisne diplome, 7 — poslijediplomski stupanj. Postoje neke manje raz-
like u dobnim skupinama i razredima koristenim za izracunavanje strukture
stanovnistva prema najvisem zavrsenom stupnju obrazovanja. U nekim zemljama i
situacijama nije potpuno postovana ISCED klasifikacija.

Cak i u Svedskoj, zemlji s najvisim postotkom pismenih osoba, 8% odraslog
stanovnistva ima ozbiljan nedostatak pismenosti. U nekim drugim zemljama
spomenuti postotak raste i do 25%, tako da je velik dio populacije nesposoban
razumjeti i primijeniti informacije sadrzane u brosurama, letcima i jednostavnim
uputama za uporabu uredaja na radnome mjestu (UNESCO, 2000).

Napomene za stanovnistvo: 1 —dob 25-35 godina, de iure stanovnistvo, 2 — dob 25-
29 godina; 3 — dob 25-34 godine, bez stanovnistva koje je jos na Skolovanju i
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stanovnistva cija je obrazovna razina nepoznata; 4 — dob 25-34 godine, bez osoba
na privremenom radu u inozemstvu i clanova njihovih obitelji; 5 — dob 25-34
godine, bez stanovnistva koje je jos na Skolovanju.

Postoji ozbiljan problem s medunarodnim usporedbama stopa ispadanja iz obra-
zovnog sustava jer nema pouzdanih podataka ili su oni neodgovarajuci za medunar-
odnu usporedbu. Osim toga, iako postoje stope ispadanja za pojedine zemlje (npr.
za Bugarsku ona iznosi 6-7% ukupne Skolske populacije), postoji i problem
prikrivenog ispadanja, neopravdanih sati neprisustvovanja nastavi (koji u
Bugarskoj obuhvaca oko trecinu ucenika). Ta se djeca cesto ne navode kao ispali iz
obrazovnog sustava, ali su u stvarnosti propustili polovicu nastavnih sati i slijedom
toga njihov je Skolski uspjeh i rezultat ozbiljno ugrozen (OECD, 2003).

Navedenu je spoznaju autor stekao tijekom mnogih razgovora sa strucnjacima
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, kao i pracenjem trendova na hrvatskom trZistu
rada.

Tako su Institut za drustvena istrazivanja — Zagreb i Centar za istraZivanje i razvoj
obrazovanja zavrsili dokument Drzavna matura — prijedlog nacionalnog pristupa
koji bi trebao omoguciti uvodenje niza strateskih ciljeva u obrazovni sustav. Ti su
ciljevi vazni za unutarnju preobrazbu sustava i stalno poboljsavanje kvalitete obra-
zovanja. 1 Institut za drustvena istraZivanja, medu ostalim, radi na projektima
Razvoj modela cjelozZivotnog obrazovanja ucitelja i nastavnika, Evaluacija nas-
tavnih programa i razvoj modela kurikuluma za obavezno obrazovanje i Model
obveznog Skolovanja — studija izvodljivosti.

Dugorocna priroda obrazovanja znaci da ono ne moze biti vodeno samo sadasnjim
nego i mogucim i buducim potrebama. To znaci da ponuda takoder treba imati svoje
mjesto u planiranju obrazovnih potreba. To ocito ogranicava djelovanje trzista u
pruzanju obrazovnih usluga. Za navedenu napomenu autor je zahvalan anonimnom
recenzentu.
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