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Edukacijsko ukljucivanje/inkluzija

" Gotovo tril desetljeca integracija se u
Hrvatskoj vise nacelno prihvacala nego
Sto) je zazivjela u praksi odgojal |
obrazevanja.



Istrazivanja preduvjeta za
edukacijsko ukljucivanje

Subjektivni preduvjeti:
B stavovi nastavnika

B stavovil reditelja djece s posebnim
potrebamal I roditelja  ostale djece

B stavovi vrsnjaka



Evaluacija

" modeli integracije
= rehabilitacijski programi

" programi dodatne edukacije ucitelja |
nastavnika za djecu s posebnim
potrebama



Pokazatel|i istrazivanaja:

Djecal i mladi s posebnim: potrebama su
cesto pmeprihivacani (potcienjivanje
SPOSODNOSt, sazaljenje, prezasticivanje,
stid, precjienjivanje, negiranje posebnif
potreba) od skole, obitelji i sire sredine.




[Danasnje smjernice u
edukacijskom; ukljucivanju

® Zadnjih 10 godina intenzivirale su se promjene u
edukacijii  djece s teskocama (svjesnost,
stavovi, dostupnost,metode rada, edukacijski
POjMOeVi...)

" \/azne za djecu s teskocama, ostalu djecu,
roditelje, ucitelje, skole I zajednicu u cjelini.



" Medunarodna zajednica se temeljem
postivanja ljudskih prava i jednakosti
opredjelila za stvaranje inkluzivhog
drustva, drustve za sve'.

= [zazov suvremenog odgoja i obrazovanja
je osigurati ukljucivanje djece s teskocama
U redovni sustav odgojai i obrazovanja



Zakjucak UNESCO-ve konferencije
(Salamanca,1994.)

= “"Redovne skole usmjerene inkluziji,
najucinkovitiji su nacin borbe protiv
diskriminacijskih stavova,

= one stvaraju otvorene zajednice I grade
inkluzivno drustvo koje ostvaruje
edukaciju za sve'.



® Posljedice edukacijskog ukljucivanja
- prepoznavanje I pozitivho vrednovanje
razlicitosti

- Vracanje® ulzajednicul onih koji sul bili iskljuceni:i
segregiranil ( jer su razliciti)

" Procesi zahvacaju sve dijelove svijeta

" Jnkluzija je osnovna filozofijar UNESCO-vih
programa i vodeci princip U razvoju “edukacije za
sve”( education for all-EFA)



INTEGRACIJA / INKLUZIJA

INTEGRACIJA

= Dijete se prilagedava uvjetima sustava i
aktivnostima razreda

= Smatra ga se specijalnim; dodatkom, gostom u
redovnom razredu

= [ma dozvolu biti u redovnom razredu, bez punih
rava.




INTEGRACIJA /[ INKLUZIJA
INKLUZIVNA EDUKACIJA
= Clanovi suiste grupe
B Suradujul i kemuniciraju, pomazu jedni drugima,
prihvacena cinjenical da neka djeca imaju
potrebe drugacije od vecine, i zele druge; stvari.
m \/iSe suradnje nego natjecanja
® Sva djeca imaju osjecaj pripadnosti
= Povremena potreba za radom izvan razreda

smatra se prirodnom i ne interferira sa osjecajem
pripadnosti grupi.




Uvjeti edukacijskog ukljucivanja

Ne moze samo zakonodayvstvo dovesti do inkluzije
Promjena “srca” i stavova

Promjenal pristupa procjeni, metodama poucavanja i
vodenju' razredal ukljucujuci i prilagodbu okoline
Redefiniranje uloge uciteljal il premijestanje ljudskih
resursa

Redefiniranje uloge posebnih ustaneva. Moguili
postepeno postati centri podrske?

Strucna podrska uciteljima i promjena njihove
edukacije,stalno strucno usavrsavnje ucitelja i ravnatelja
S ciljem razvoja inkluzivne skole



Prepreke U odgoju I obrazevanju

= Sva suidjeca sposobna Za 0ddoj I obrazovanje bez obzira
kako se previadajul prepreke ucenju i razvoju.

* Ultradicionalnom pristupu poucavanju djece s
teskocama njihova medicinska dijagnoza
(ostecenje) je odredivala poucavanje.

Premda ostecenje utjece, drugi faktori su cak vazniji.



Prepreke uiodgoju I obrazevanju

= Qkolina,ukljucujuci stavove prema djeci jer je:
nestimulativna

ucitelj ne razumije proces ucenja

neprikladan sadrzaj ,pristup ucenju i materijal za ucenje
opCi okolni faktori ( soc.ekonemski i politicki' uvjeti)

= (Osoebine djeteta
- znatizelja
- motivacija
- Inicijativa,interakcija i kemunikacija
- SOC. kompetencija
- kreativnost
- temperament
- nacin i stil ucenja
- Sposobnosti

" Priroda i tezina ostecenja




= INKLUZIVNA EDUKACIJA je antiteza
specijalnoj edukacijil il programima podrske
[ZVan redovnog razreda kao ™ resource
room’’, posebni razred ili posebnal skola.



® Stogodisnja praksa odgoja i obrazovanja za djecu s
razvojnim teskocamal u posebnim ustanovama pokazala
je vise nedostataka nego prednosti.

" Odvojeni tijekom skolovanja ostali su nar margini drustva
cijeli’ zivot | cesto) pripadaju siromasnom dijelu
stanevnistva, uslijed nizeg obrazovanja i nezaposlenosti.

" Nije ostvarena namjera posebnogdi skolovanja u
posebnim uvjetima - Osposobljenost za samoestalan

zivot i veci doprinos svojoj zajednici.




® Neki od najrespektabilnijih istrazivaca
(Slee, 2006); isticu:

" Argumenti etike, ljudskih prava i
socijalne pravde za inkiuzivnu
edukaciju su tako snazni da pobijaju
argumente zasnovane na pedagogiji
ili empirijskim studijama uspjesnosti
( definirane akademskim i socijalnim
Kriterijima)).



® Drustveni i profesionalni interes usmjerava
se :

B 5 procesa i postupaka prilagodbe
(rehabilitacije) osebe s invaliditetom
okolini

" na procese i postupke prilagedbe uze i sire
sredine o0sobil s invaliditetom

" univerzalni dizajn




= Prioriteti novih paradigmi u podrucju invaliditeta
Ssu:

- uklanjanje drustvenih i fizickih prepreka koje
stvaraju invaliditet

®" Podrucje edukacije za posebne potrebe se
prosiruje:

- Od odgoja, obrazovanja I rehabilitacije u
posebnim ustanovama

- na odgoj, obrazovanje I rehabilitaciju u zajednici
( vrticu, skoli,obitelji...)



Djeca s teskocama u Hrvatskoj

= Evidentirano je oko 3,5% djece s teskocama
(MZOS)

= Syjetski pedaci :10/-20% djece s posebnim
potrebama

= 40.000-80.000 djece osnovmoskolske dobi u

rvatskoj ne. moze se uspjesno ukljuciti u

xolovanje bez specificne podrske U obitelji |
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® Posebno je nepovoljan polozaj djece s
poremecajem paznje/ hiperaktivhosti i
djece s teskocama ucenja.

-Cine gotovo 50% djece s posebnim
obrazovnim| potrebama (Bender, 2004,
Svanson I dr.,2003).

m Posljedice:

Napustanje skole zbog neuspjeha , pojava
razlicitih neprihvatljivih oblika ponasanija |
emocionalnih teskoca.



" Ucitelje danas zabrinjavaju neuspjesni
ucenici (otpor prema ucenju, nepazljivi,
ometaju nastavu) tzv., lijeni® i ,zlocestil".

" Uzroci njihovih teskoca se cesto ne! traze
na pravom mjestuli na pravi nacin.

" [gnoriraju se prvil znakovi teskoca, vidljivi
od samog pocetka skolovanja, dok ne
prerastu u kompleksne probleme koji
zahtijevaju velika sredstva za njihovo
saniranje.




" Pravovremenom i primjerenom Strucnom
procjenom spremnosti djeteta za ucenje. |
kontinuiranim: pracenjem od_predskolske
dobi mogu' se prevenirati ozbiljne teskoce.

® K30 napr. specificne; teskoce ucenjal ili
poremecaj paznje/ hiperaktivnost te se od
orvog dana skolovanjal pocinju
primjenjivati metode i postupci prilagodeni
potrebama djeteta.




Hrvatske nacionalne strategije |
planovi

Plan razveja sustava odgoja i obrazovanja 2005.-
2010.( 2005.)

Nacionalni plan' aktivhosti za dobrobit, pravai i
interese djece 2006.-2012.( 2006.)

FHNOS, 2007.

Nacionalna strategija izjedacavanja mogucnosti
za 0sobe s invaliditetom od 2007. do 2015.(
1007



Zakon o 0dgoju Il ebrazovanju u
osnoevaim I srednjim skolama (2008)

" Otvoren je za integraciju ucenika s teskocama
= Utire put edukacijskoj inkluziji

- Uspostavljanje suradnje skola s drugim
ustanovama radi primanja usluga (cl. 57)



= Konvencija o pravima osoba s invaliditetom
(2006) i ratifikacija RH (2008)

B Zakon o suzbijanju diskriminacije (2008)

" DPrzavni pedagoskil standard
osnovnoskolskog sustava odgojal |
obrazovanja (2008)



Zakon o suzbijanju diskriminacije
V40]0)s)

" Propustanje razumne prilagodbe
potrebamal 6soba s invaliditetom,
predstavija diskriminaciju u smisiu ovoga
Zakona, osim ako ne predstavija
Nerazuman teret.




Drzavni pedagoski standard osnovnoskolskog
sustava odgoja I obrazovanja (2008)

= Clanak 53 -Skolovanje djece s teskocama izvodi
se 'po redovitom i individualiziranom
nastavnom programu, Iznimno U pesebnim
ustanovama."

" Predvida nove oblike podrske redovnimi skelama
| preustroej “poesebnin ustanova U centre potpore
redovitom odgojno-obrazovhom sustavur.



Drzavni pedagoski standard osnovnoskolskog
sustava odgoja I obrazovanja (2008)

- novi djelatnici u skolama:pomocnik u
nastavi, prevoditelj znakevnog jezika i dr.
(Clanak 15)

-mobilni polivalentni timovi kao sluzba
podrske skoli.



[Razvo] novih oblika podrske

m \/isegodisnja praksa nekih posebnih
ustanova, udruga strucnjaka i roditelja

B [skustva drugih drzava



Tiim potpore u skoll

(1) Tim potpore u skoli Cine strucni suradnici skole,
zajedno s uciteljem/nastavnikom koji neposredno rade s
ucenikom te prema potrebil djeteta, clanovi mobilnog
tima.

(2) Tim potpore u skolil planira, provodil il prati radls
ucenicima s teskocama, pruza striucnu podrsku
uciteljima/nastavnicima, odnosno nastavnicima,
roditeljima/skrbnicima i priprema ucenike za nastavak
obrazovanja, odnosno vertikalnu i herizontalnu
prohodnost kroz sustav.

(3) Ravnatelj skole imenuje koordinatora tima potpore u
skoli iz redova strucnih suradnika skole.



Koordinator tima potpore

u (4 Koordinator osigurava povezanost djelovanja svih
sudionika provedbe potpore za ucenika svoje skole, a
poslove koordiniranja rada tima ebavija u sklopu svog
redovitog radnog zaduzenja.

" (5) Koordinator tima potpore u skoli za ucenike s
teskocama:

" koordiniral provedbu, pracenje i Unapredenje programa
potpore,

" koordinira postupak uocavanja il utvrdivanja statusa
ucenikas s teskocama,

" organizira vodenje dokumentacije

= koordinira strucno usavrsavanje radnika skole za podrucje
teskoca,

. koordmlra suradnju s sluzbom potpore, drugim skolama i
ustanovama, kao i povezanost s koordinatorom gkole u
koju ucenik prela2| te roditeljima/skrbnicima radi
osiguranja primjerenog programa potpore.




Mobilni strucnil tim

® Tim strucnjaka raznih profila za podrsku skoli u
edukaciji djece s posebnim; 6brazovnim
potrebama.

" Uz strucne suradnike koje imal nekal skola njoj su
dostupnil i svi ostali strucnjaci oVisno; 0
potrebama.

- 05|c1;( urava pristupacnost skole u'lokalnoj sredini
svakom djetetu bez obzira na njegove potrebe.

" 7a organizaciju rada i pracenje mobilnih timova
odgoverni surcentri  koji se osnivaju  prema
raspolozivim resursima na lokalnoj razini.



B (1) U mobilni tim imenuju se strucnjaci
edukacijsko-rehabilitacijskog profila
(rehabilitator, logoped i socijalnii pedagog),
psiholog, pedagog, lijecnik, socijalni radnik
il kempetentan ucitelj/nastavnik s
iskustvom| u pruzanju potpoere djeci s
teskocama i stecenimi kompetencijama za
rad na podrucju odgojno obrazovnogd
ukljucivanja iz clanka 6. ovog pravilnika.

® (2) Strucnjake mobilnog tima imenuje
oshivac na vrijeme od cetiri godine.




Asistent / pomocnik u nastavi

Osnovna je zadaca asistenta u nastavi :

" neposredna podrska ucenicima s teskocama u
razredu, kojom im se pomaze u ukljucivanju u
razredni kofektlv savladavanjui secijalno-
psihoeloskih prepreka Il nastavnih sadrzaja

" Ucitelju asistent pomaze U kreiranjul nastavnih
CI| eva, zajednicki' razraduju individualizirane
gomo obrazovne planove (I00P), te suraduju
Ul realizaciji planiranog

= ykljucuje se u rad cijeloga razreda i skole
" suraduje s ostalim uciteljima unutar kolektiva




Centar/sluzba podrske

suraduje sa 6dgoejno-obrazovhaim ustanovama |
temeljem njihovih potreba

organizira rad MST-a,

izbor, selekciju kandidata za asistenta; i
edukacijur asistenata

osigurava asistentu strucnu podrsku clanova
mobilnog strucnog tima

osigurava redovitul skupnu superviziju clanovima
MST-a I asistentima



Cemu pridonose novi oblici potpore
redovnim odgojno-obrazovnim: ustanovama?

® Organizacijom mobilnih timova
zadovoljavaju se. potrebe za strucnjacima
SVill 6dgejne-obrazovnih ustaneva; u
nekoj sredini.

" Asjstent U nastavi omogucuje |
djeci/ucenicima s komleksnijim teskocama
uspjesno polazenje skole sa vrsnjacima; iz
svoje sredine.



Akcijsko istrazivanje: Mobilni strucni tim-
podrska ukljucivanju djece s posebnim
potrebama

,Development towards the Inclusive School:
Practices — Research — Capacity: Building?
(voditelj: B. H. Johnsen) -projekt: 7 sveucilista
(Iz Skeplja, Beograda, Ljubljane, Tuzle, Sarajeva,
Zagreba i Osla)



= Cilj istrazivanja je znanstveno evaluirati
ucinkovitost podrske mobilnog strucnog tima i
asistenta u nastavi.

® Pretpostavka:Nakon petomjesecne podrske
uceniku s ADHD! u razredul docildo’ promjenal u
njegovom ponasanjul té da ce se povecati
pozeljna, a smanjiti nepozeljna ponasanja.



Opis ucenika

Ucenik M. je navrsio 9 godina na pocetku eksperimentalnog
perioda.

[stice se razvijenim apstraktnim misljenjem; i logickim zakljucivanjem.
U rfesavanju matematickih zadataka je iznadprosjecan. Originalan je
ikovnom izrazavanju.

Izuzetno je brz | spretan

Ima kratketrajau paznju ,posebnoe na satovima hrvatskog
jezika.Razvio je otpor prema pisanjul pisanimi slovima i prepisivanjus

Ima izrazenu zelju za najbeljim postignucima, brzo izvrsava zadatke
,ali Uz pogreske, sto ga izrazito frustrira. ma potrebul za cestim
mIJenJanJem aktlvnostl a ukolike je u teme osujecen postaje
nemiran i izrazava niz nepozeljnlh oblika ponasanja.

Rjesenje o primjerenom obliku skolovanja-individualizirani pristup
Polaznik 2.razreda u vrijeme istrazivanja



Metode prikupljanja podataka

Opservacija

Provodila se u prirodnim uyvjetima razreda.

Trilopazaca; Dva- ponasanje ucenikai, jedan- kontekst

Jednom tjedno po jedan skolski sat (treci skolski sat)

Opisno su biljezena ponasanja ucenika. Nacin biljezenja: jednur
MiNUtu se ucenik opservirao, a u slijedeco] minuti se biljezilo opazeno; |
takor naizmjence.

12 sekvenci s opison ponasanja.

Nakon svake opservacije, opazaci ucenika, su objedinili svoje
zabiljeske. Zajedno s trecim opazacem su komentirali: kontekst
promatranog penasanja ucenika: te zapisivali po viremenskim
sekvencamal sva ponasanja ucenika uz opis konteksta.

Od studenog 2007. do ozujka 2008. godine.



Metode prikupljanja podataka

" \ideo zapis
" Fokus-grupni intervju saj ucenicima

® Po|u-strukturirani' intervjui s uciteljicom; |
majkom ucenika




Eksperimentalni program

® Podrska edukacijskom ukljucCivanjui : -mobilni
strucni tim
-asistent u nastavi

= Ovi oblici podrske su primijenjeni i pozitivho
evaluirani® u stranim akcijskim) istrazivanjima

(Downs, Dewns, Rau, 2007. ;Cobb, 2005).



Savjetodavni rad MST-a

-postupci za smanjenje neprilagodenih oblika
ponasanja kod ucenika

-Unapredenje medusobnog odnosa asistentice. i
ucenika
-Upoznavanje asistentice i uciteljicer s osnovama

izrade individualiziraneg 0dgojno-ebrazevnog
plana (I0OOP) za ucenika



Clilj podrske asistentice u nastavi

= ysmijeriti ucenikar na odgojno obrazovne
zadatke, pruziti mu podrskul u zadacima od kojih
bil inace odustajao,

" anticipacijom nepozeljnih ponasanja ucenika
ponuditi mul zamjenskul aktivnost

B pOMOCI mul U interakcijama s drugim ucenicima.

» Agsistentica je radila svakednevno po 4 sata
dnevno U razredu.



Kvalitativna metoda prikupljanja | obrade
podataka

® Koristeni su nacini i metode obrade prema
Mesec, (1989), Mayring, (1995), Ropus-Pavel
(1999) Novak;, Koller-Tirbovic, (2005).



Istrazivacko, pitanje

= Da li su se tijekom primjene podrske
ukljuCivanju putem MST-a i asistentice u nastavi
pojavile promjene u ponasanju ucenika i kakve
su te promjene u ucestalosti i oblicima ?



Kategorije ponasanja

Utvrdeno je 8 kategorija ponasanja koje su
daljnjim strukturiranjem svedene na Cetiri
kategorije koje najbolje reprezentiraju promjene
U ponasanju ucenika

pozeljno ponasanje
prihvatljivo ponasanje
intervenirajuca ponasanja
ometajuce ponasanje




Grafikon 1. Frekvencije ponasanja kroz
12 vremenskih tocaka opservacije
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Vremenske tocke opservacije




" Analizem drugog prikupljenog materijala
(intervju,fokus grupa) istrazivacki tim je
zelior dati edgovor na istrazivacko pitanje:
,Kako uciteljica, majka, dijete i ostali
ucenici razreda vide korisnost rada
asistentice?".



" Majka ucenika izjavljuje nakon petomjesecnog
programa: “sada je vise usmjeren na nastavu,
kad ima potrebu pricati, prica tiho s asistentom
sto emogucava daljnji rad ostalih ucenika®.

® Uciteljica: “dolaskom asistenta zadovoljene su
potrebe djecakal stor doprinesii Ugodnijoj
atmosieri U razredur.

= Nakon jedne i po skolske godine mogla se je
,Posvetiti ostalim ucenicima ul razredu® i vidjeti
,potencijale svih ucenika".



® ]z fokus grupe s djecom moze se utvrditi
da ucenici (njih  sestero, ukljucujuci i
djecaka M.) imajul pozitivan stav: prema
asistentici ,Onal je zapravo tu i da pomaze
uciteljici da njoj bude lakse ako s nekima
treba malo vise raditi ili ik treba malo vise
primiriti..."



Zakljucak istrazivanja

" Podrska mobilneg strucnog tima i asistenta u
nastavi pozitivno su utjecali' na ponasanje
ucenika s posebnim obrazovnim potriebamal kao
Nal 6sobnU procjenu njihove korisnosti od strane
drugih dionika iz njegove okoline.



Primjer ucenice 5.razreda osnovne skole iz Sisk~

* *

ukljucene uz asistenta I MST s 5

***

(1z prezentacije na Konferenclji Podrskem  do skole zarsve
Zagreh,19.14.2009.)







Prijedlozi

= Da bi se ostvarilo EDUKACIISKO
UKLIJUCIVANIJE U Hrvatskoj temeljem
strategija I zakonskih prepisa potrebna je
kvalitetna Il razradena erganizacija
sustava podrske.

® Organizacijski oblik podrske odgovarati ce
resursima svake sredine.



