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Agencija za odgoj i obrazovanje

Education and Teacher Training Agency

GRADANSKA KOMPETENCIJA | VOLONTERIZAM
U KONTEKSTU EUROPSKOG OKVIRA KLJU CNIH
KOMPETENCIJA ZA CJELOZIVOTNO U CENJE

Zorana Uzelac, Sef Odsjeka — strucni savjetnik

. _ Grad Zagreb _ _ .
Gradski ured za socijalnu zastitu | osobe s invalid itetom

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.



EUROPSKA POVELJA O VOLONTERIZMU (1998.)
ODREDUJE VOLONTERSKI RAD KAO:

djelatnost u interesu ljudi
. 3 .
djelatnost koja nije motivirana financijskim interesom
*
djelatnost koja se odvija na lokalnoj ili nacionalnoj razini
*
djelatnost koja je dragovoljna
¥ o '
djelatnost koja je miroljubiva
*
djelatnost koja je utemeljena na osobnoj motivaciji i slobodi izbora
*
djelatnost koja potice aktivhu gradansku ulogu na dobrobit zajednice
*
djelatnost koja potice razvoj ljudskih potencijala
*
djelatnost koja pobolj$ava kvalitetu Zivljenja na nagelima solidarnosti
*
traganje za predodzbama druStva nesigurne buduénosti
*
poticaj iskoriStavanju poduzetnickih prigoda
*
osnova razvoja partnerskih odnosa izmedu aktera sistema blagostanja

*

poticaj samoorganiziranja ljudi pri rjeSavanju problema

e | UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU ENIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (EQF),
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Definicija nizozemske viade:

“Volonterski rad je neplkaeni, slobodno izabran rad koji se obavlja u
okviru organiziranih okolnosti, u korist drugih i / ili drustva, a osobe
koje izvrSavaju te zadatke ne ovise 0 njima za viastito uzdrzav
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Predmetno podru ¢je: Op ¢l stru €ni skupovi: [ll. Modul - UNAPREBIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.




Agencija za odgoj i obrazovanje
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ORGANIZIRANO VOLONTIRANJE U HRVATSI&OJ

) obroQgNi vat

€eni kriz
lzvidaci
Udruge
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Volontiranje ljude cCini
sretnima

‘&.(

ISTRAZIVANJE
GRADSKOG UREDA ZA SOCIJALNU ZASTITU
| OSOBE S INVALIDITETOM
2001. GODINE

CILJ RADA:
Iznalazenje temeljnih demografskih obiljezja (kronoloska dob, spol i vrsta
skole) srednjoskolskih zagrebackih volontera i relacija tih oblljeZJa prema
njihovim iskustvima, stavovima i motivima vezanim za volontiranje.

Posebna pozornost bila je poklonjena volonterskom radu s osobama s
invaliditetom.
HIPOTEZA:
Srednjoskolci razli€itog spola i razliCitin skola koje pohadaju, medusobno
se razlikuju s obzirom na iskustva, ?jtavove | motive glede volonterskog
rada

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
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 |strazivanje na terenu putem anketnog upitnika

e reprezentativni uzorak zagrebackih srednjoskolaca

« Skole su birane prema podrucju grada (sjever - jug; istok -
zapad)

« dvije strukovne 3kole (Skola za medicinske sestre -
Mlinarska | Ugostiteljsko turisticko uciliste - Kombolova) |
dvije gimnazije (XV gimnazija — matematicka — Jordanovac |
gimnazija Lucijana Vranjanina — jeziCha - Malesnica)

e ucenici drugog I treceg razreda

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.



— Ujedinjeni narodi proglasili su 2001. Godinu Medunarodnom godinom
volontera. Gradsko Poglavarstvo Grada Zagreba, Gradski ured za zdravstvo, rad i
socijalnu skrb izradio je program pod nazivom ‘“Razvoj i organiziranje volontiranja
u Gradu Zagrebu”. Ideja programa je razvijanje senzibiliteta prema dobrovoljnom
radu $to je ujedno put prema razvoju svakog civilmog drusStva.

Odgovorima na pitanja doprinjet ete kvalitetnijoj provedbi programa kao i
poticanju zakonskog odredenja prema volonterima.

1. Spol 2. Godina rodenja

~

M z

2. Jeste li vec nesto &uli o volontiranju (dobrovoljmom radu)?
DA NE

3. Poznajete li nekoga tko volontira?
DA NE

4a. Jeste li veé negdje volontirali?

DA (gdje D NE

4. Ako biste bili u moguénosti volontirati, koja bi vam od navedenih podrucdja bila
najinteresantnija?
prevodenje
uredski poslovi
rad na racunalu
organizacijski poslovi (pr. organizacija predavanja, radionica i sl.)
rad s djecom
rad sa starijim osobama
rad sa hendikepiranim osobama
fizicki rad
ekoloski rad
nesto drugo:

5. Smatrate li da volonteri trebaju biti nagradeni za svoj rad?
DA NE

6. Koja bi vas od slijedeéih nagrada najviSe potaknula na volontiranje?
popust na prijevozne karte

karte za kino

karte za kazaliSta

ulaznice za muzeje

ulaznice za Zagrebacdki velesajam

nesto drugo:

8. Da li biste Zeljeli saznati nesto vise o volonterstva?
DA NE
HVALA!
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8 pitanja
21 varijabla (nominalnih vrijednosti)

Uzorak ispitanika obuhvacao je ukupno 413 ucenika srednjih Skola u zivotnoj
dobi od 15 do 19 godina zivota, od kojih su 54% su djevojke, a 46% mladici
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Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
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Tablica 1: Informiranje o volontiranju

aps. %
DA 32t 79%
NE 88 21%
UKUPNO 413 100%
|88
B DA
B NE

DA:

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
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Tablica 2: Poznavanje osobe koja volontira

aps. %
DA 125 30%
NE 290 70%
UKUPNO 413 100%
NE: 290
8 DA
B NE
DA; 123
Predmetno podru €je: Op €i stru €ni skupovi: lll. Modul -

UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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Tablica 3: Iskustvo s volontiranjem

aps. %

DA 37 9%
NE 376 91%
UKUPNO 413 100%

O DA
B NE

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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Tablica 4: Broj ispitanika koji su imali iskustva s volontiranjem —
usporedni prikaz po Skolama
%
aps.

MLINARSKA 10 27%
MALESNICA 10 27%
JORDANOVAC 9 24%

KOMBOLOVA 8 22%
UKUPNO 37 100%

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.



|—_Iﬂ Tablica 5: Moguénost volontiranja — vrste poslova

Agencija za odgoj i obrazovanje

N aps.
RAD SA DJECOM 191
RAD NA RACUNALU 133
EKOLOSKI RAD 117
UREDSKI POSLOVI 71
FIzI CKI RAD 66
PREVODPENJE 64
ORGANIZACIJSKI POSLOVI 61
RAD SA OSOBAMA S INVALIDITETOM 38
RAD SA STARIJIM OSOBAMA 29
NESTO DRUGO 5

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
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250
191

2001

150+ 133 117

100+ 71

50 38
5

0
@ Rad s diecom B Rad na réunalu O EkoloSki rad
O Uredski poslovi B Fizicki rad O Prevaienje
B Organizacijski poslovi O Rad s osobama s invaliditet@Rad sa starijim osobama
@ NeSto drugo

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
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Tablica 6. Nagrada za volonterski rad

aps. %
DA 330 80%
NE 83 20%
UKUPNO 413 100%
I DA
B NE

DA; 330

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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Tablica 7: Zelja za dobivanjem vie informacija o
volonterstvu

aps. %
DA 297 12%
NE 116 28%
UKUPNO 413 100%
E;116
O DA
ENE
DA;297
Predmetno podru €je: Op €i stru €ni skupovi: lll. Modul -

UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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srednjoskolci razliitog spola 1 razl¢itih Skola koje pohdaju

me7usobno se razlikuju s obzirom na iskustva, stavove i motive
glede volonterskog rada

Potvidena je i sporedna hipoteza koja se odnosi samo na one ispitanike kdiii bi ra
s osobama s invaliditetom, a koja glasi:
srednjoskolci koji pokazuju zanimanje za rad s osobe s invaliditetom osobama
razlikuju se od svojih ostalih vrSnjaka po spolu, vrsti Skole te igikoat interesima
| motivima za volontersku aktivnost

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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ISTRAZIVANJA O VOLONTIRANJU U HRVATSKOJ

Istrazivanje iz 2005. (Udruga GONG):
- 66% gradana uopée ne razmisSlja 0 voontlraﬁgu -
- 23% razmlsIJ@volontlranju gms | ag%,vezi
toga . ~u A
- 5% gradana tek .’_ mislj
volontirati
- samo 5% gradana stva

;_’—‘{

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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ZAKON O VOLONTERSTVU
(NN 58/07)

donesen kako bi se osiguralo drustveno okruzje povoljno za
razvoj volonterstva, sprijecile moguce zlouporabe, zastitilo
volontere i organizatore volontiranja te kako bi se na
zakonskoj razini uredio polozaj svih pravnih i fizickin osoba
uklju€enih u organizirano volontiranje

tijelo nadlezno za provedbu Zakona o volonterstvu je
Ministarstvo obitelji, branitelja | medugeneracijske solidarnosti

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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STANJE PRIJE DONOSENJA ZAKONA O VOLONTERSTVU

 Reguliralo se samo volontiranje pripravnika u
ustanovama

* \olontiranje se u vecini slucajeva nije stimuliralo

» Organizatorima volonterskih akcija bilo je tesko definirati
| urediti odnos s volonterima o,

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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VT

CILJEVI:

* Omoguciti jacanje volonterskih centara u Hrvatskoj

* Upoznati djecu i mlade s vrijednostima volontiranja

* Osigurati model institucionalnog priznavanja volonterskog rada

* UkljuCiti ekonomske vrijednosti volonterskog rada u izraCun BDP-a
* Poticati i razvijati volonterske programe u institucijama

* Podupirati unaprjedivanje znanja o volonterstvu putem istrazivanja i izobrazbe

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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STO PROPISUJE ZAKON O VOLONTERSTVU?

Zakonom se ureduju osnovni pojmovi vezani za volontiranje, temeljna
nacela volontiranja, uvjeti volontiranja, prava i duznosti volontera te
organizatora volontiranja, uvjeti sklapanja ugovora o volontiranju, donosenje
EtiCkog kodeksa volontera, izdavanje potvrde o volontiranju, drzavna
nagrada za volontiranje te nadzor nad izvrSenjem Zakona

volontiranje se prepoznaje i promice kao aktivnhost od interesa za Republiku
Hrvatsku koja dovodi do poboljsanja kvalitete zivota, do aktivhog
uklju€ivanja osoba u drustvena zbivanja te do razvoja humanijega i
ravnopravnijega demokratskog drusStva

Ulogu 1 zna €aj volontiranja potrebno |e prenijeti djeci i mladi ma kroz
Skolovanje u odgojno-obrazovnim ustanovama Republik e Hrvatske

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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Volontiranjem se smatra dobrovoljno ulaganje osobnog
vremena, truda, znanja I vjestina kojima se obavljaju
usluge ili aktivhosti za dobrobit druge osobe ili za opcu
dobrobit, a obavljaju ih osobe na nacin predviden ovim
Zakonom, bez postojanja uvjeta isplate novcane
nagrade ili potrazivanja druge imovinske koristi za
obavljeno volontiranje, ako Zakonom nije drukcije
odredeno

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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4
CelITLITTE A

1 2 120 & AENCY . f .
Volonterka ili volonter - poslovno sposobna osoba koja volontira u Republici
Hrvatskoj, odnosno koja volontira u inozemstvu, sukladno vaze¢im nacionalnim i
medunarodnim propisima, ukoliko nije drukcije uredeno Zakonom

Maloljetna volonterka ili volonter - osoba mlada od 18 godina koja volontira u
Republici Hrvatskoj, sukladno Clanku 12. Zakona (Nacelo zastite maloljetnih
volontera)

Volontiranje organizira organizator volontiranja

- Organizator volontiranja moze biti svaka pravna osoba registrirana sukladno
Zakonu o udrugama, Zakonu o zakladama i fundacijama i Zakonu o radu

- Organizator volontiranja moze biti i vjerska zajednica, javna ustanova,
turistiCka zajednica i druga neprofitna pravna osoba koja organizira volontiranje
sukladno odredbama ovoga Zakona

- Drzavna tijela i tijela jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave mogu
biti organizatori volontiranja sukladno odredbama ovoga Zakona, drugim propisima
| preuzetim medunarodnopravnim obvezama

Korisnica ili korisnik volontiranja - fiziCka ili pravna osoba koja prima usluge
volontera

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.



I
rid

Agencija za odgoj i obrazovanje

Education and Teacher Training Agency

TEMELJNA NA CELA VOLONTIRANJA

« Nacelo zabrane diskriminacije volontera | korisnika volontiranja
» Nacelo zastite korisnika volontiranja

« Nacelo zabrane iskorisStavanja volontera

* Nacelo zastite maloljetnih volontera

 0Odgoj za volontiranje

« Nacelo zastite osoba djelomicno i potpuno lisenih poslovne
Sposobnosti

* Nacelo besplatnosti volontiranja
* Nacelo dobrovoljnosti i solidarnosti volontiranja
* Nacelo transnacionalnosti volontiranja

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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Education and Teacher Training Agency

* Nacionalni odbor za razvoj volonterstva
* Eti€ki kodeks volontera
* Drzavna nagrada za volontiranje
* ugovor o volontiranju

* volonterska knjizica

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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GRAD ZAGREB
- organizacije civilnog drustva najjasnije mogu izraziti potrebe,
zahtjeve | oCekivanja drustvene grupe cije interese zastupaju, a
najvecim dijelom | okupljaju volontere

- oko 8 000 registriranih udruga u Zagrebu

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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Agencija za odgoj i obrazovanje
Education and Teacher Training Agency

* Me dunarodna Konferencija zdravih gradova odrzana 15. -18. listopada 2008.
povodom 20. obljetnice Europskog Projekta “Zdravi gadovi’, domaé¢in: Grad Zagreb
sudjelovalo 156 volontera, ukupno viSe od 2 000 \ariterskih sati

* anketno istrazivanje medu mladima u Gradu Zagrebu vezano uz pitanje sigurnsti
u studenom 2008. povodom Akcije senzibiliziranja janosti za problem nasilja meéu
djecom i mladima i ja¢anja sigurnosti na ulicama Grada Zagrebi
sudjelovao 51 volonter, ukupno 178 volonterskih sat

* prodaja i distribucija ¢asopisa o0 beskénicima,
Akcija “Volonteri i besku énici pale uliéne svjetilike” u prosincu 2008.,
sudjelovalo 34 volontera 13 beskiénika

* Projekt GerontoloSkog centra u Domu za starije | mmoéne osobe Maksimir
stalno sudjelovanje 13 volontera

* razmjena udzbenika za Wenike osnovnih i srednjih Skola
na Zagrebatkom Velesajmu u rujnu 2009.,
sudjelovalo 15 volontera, ukupno 206 volonterskihadi

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul - UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNO - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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PRIMJERI DOBRE PRAKSE

UCILISTE VOLONTER

Volonterski centar Zagreb | Grad Zagreb

PHARE 2006 Projekt u partnerstvu:
,Volonterski servis— za solidarnost i zajedniStvo*

* Stvaranje baze volontera i organizatora volontiranja
* Grad Zagreb na on-line bazi Volonterskog centra Zagreb kao organizator volontiranja
* organiziranje volonterskih akcija:
- “Wolontiranje starijih i za starije”
- “USarenimo Dom za starije — Val pozitive na PeSci”

- “Wolonteri | beskucnici pale ulicne svijetiljke”

Predmetno podru &je: Op éi stru éni skupovi: I1l. Modul -  UNAPREDIVANJE RADA U ODGOJNGC - OBRAZOVNIM USTANOVAMA KROZ R AZVOJ KLJU CNIH KOMPETENCIJA ZA
CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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CJELOZIVOTNO UCENJE U KONTEKSTU HRVATSKOG KVALIFIKACIJSKOG OKVIRA (HKO) | EUROPSKOG KVALIFIKACIJISKOG OKVIRA (EQF), Zagreb 20.-21.05.2010.
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Education and Teacher Training Agency TJEda.n Udruga
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“Me dunarodni dan bitel'i”
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Education and Teacher T-gining Agency NAJJACA KARIKA?

VOLONTERI
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Ateljl, nositelj mnogih aktivnosti
projekata
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Vitsd

Usvajanjem novih znanja putem volontiranja do
gradanske kompetencije

MI JESMO ONO STO
DAJEMO DRUGIMAL!

Vitgy Wited

Hvala na paznjil
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