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Teme predavanja

Poticajno vodstvo
Poticajna komunikacija
Potica] Inspiracija Movere
Timovi

Vi



*Ne mogu nauciti nikoga
nista, mogu ih samo poticati
razmisljanju.”

Sokrat (Socrafes)

Osobni utjecaj i poticaj
Osobna karizma
Vi-Ti



INSpIracijo

Prosjecan ucitel] govori

Dobar ucitel] objasnjava

[zvrstan ucitel] demonstrira

Vrhunski ucitel] inspirira i nadahnjuje

William Arthur Ward



/asto ste ravnatel|e

» Koja je Vasa misijae

» Da Vas hema STO bi sve nedostajalo?



3 Izazovne uloge ravnatelja

Ravnate

Ravnatel

o upravitel] |
VOdi'teIJ strucnjak
oty XN

Ravnatelj
zagovornik



Sklad 3 kljucne uloge

Vodstvo 1/3 vremena
Vodenje timova i
organizacija u cjelini
Vodstvo i utjecaj
Motivacija i inspiracija
Komunikacija vode

Upravljanje & struka 1/3 vremena
Upravljanje organizacijom
Menadzment
Struka i iskustvo
Komunikacija upraviteljska
Komunikacija strukovna

Zagovaranje 1/3 vremena
Odnosi sa svim ¢imbenicima izvan Skole
Lobiranje, pregovaranje, prezentacije i sastanci
Kreiranje novih inicijativa
o Javna —-Integralna Komunikacija o



Upravljanje & struko

1/3ili 33% vremena

lzvrsnost Vasa i iskustvo

Nitko ne zna bolje Vas posao od Vas samih

4(5)



/agovaranje
pregovaranje | lobiranje

1/3ili 33% vremena

Koja je prica Vase skole?
Tko ste Vi?

Koje su zajednicke Vase vrijednosti ?

Kakav je miris Vase skole?



Neurologicke razine — R.Dilts

Misija i Vizija
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Organizacija i okruzenje



Razina misli...

Ja sam odgovorna osoba

N\ . N
\O% Eticnost odluka mi ja najvaznija
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N (e . U stanju sam raditi i po 16 sati
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N @ Ujutro uvijek prvi pozdravim
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" Drugi me prepoznaju po osmijehu
o

...Koja postaje stvarnost



Prica Vase skole je ..
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Ziva i cjelovita prica Vase skole



Vodstvo

1/3 ili 33% vremena
Tko su oni koje vodite?

Gdje svu, kako im je..?



L e

Voda - Menadzer

Inovira & Inicira 1. Odrzava

Kreira i razvija 2. Administrira i provodi
UsredotocCen na ljude 3. Usredotocen na sustav
Stvara vjeru, motivira 4. Kontrolira, mjeri

Dugorocni ciljevi i vizija5. Mjesecni/godisnji ciljevi
Preispituje sve 6. Rjesava zadani problem
Postavlja pitanja 7. Trazi odgovore

L | jedno i drugo je potrebno u organizaciji 4



Voda - Menadzer

Pita: STO i ZASTO Pita: KAKO i KADA

Cini prave stvari Cini stvari na pravi nacin

| jedno i drugo je potrebno u organizaciji 4



[ Krive stvari] [Prave stvari ]

Vodenje i upravljanje

Krivi nacin Pravi nacin




BITI Vodo

‘Biti voda je kao bifi dama, ako naglasavas da
jesi to je prvi znak da nisi’ M.T.

Karizmma- ‘ono nesto’

Voda se stvara i razvija



4 kljucne uloge voditeljo

Prosvjetitel] Vizionar Usmjeritel] Poticatel;

Inicijator— | Stonamije | kudaikako [$to dobijemo

gdje smo san i cil], (po)krenutie | tamo/na putu
sada? kuda idemo | zasto krenuti¢ |zasto zajedno?

Voda: znq, hoce i moze

‘einimo prave stvari’ izvor- V. Srica




Dvije metode vodstva

A: Sistemsko vodstvo
Cjelino

B: Situacijsko vodstvo
INndividua



A: Sistemsko vodenje
Upravljanje cjelinom

Prije: Vodenje pojedinaca Sada: Vodenje sustava-cjeline




Sistemsko vodenije

Cjelina je odgovorna

Cjelina je svjesna zadataka i ciljevai ‘smisla’
Cjelina se sama organizira

Cjelina se sama nuzno korigira — najslabiju kariku

Komunicira se svima na takav nacin koji potice odgovornost
« CJELINE -SVIH
« SVAKOG POJEDINCA



Prednosti sistemskog voden|ao

Usteda vremena i energije

Odgovornost na svim razinama - Empowerment
Motivacija

Suradnja u fimu

Veca razina odgovornosti pojedinaca i fima
Razvoj zaposlenika

UCinkovito riesavanje konflikata, otpora i lijenosti

Vise informacija: Systeem thinking



B: Situacijsko vodenje*

prilagodavati stil vodenja konkretnoj situaciji
| specificnim potrebama pojedinaca

> Treba znati:

1. Kakvim l[judima rukovodite
2. Koje stilove vodenja imate na raspolaganju
3. Koijistil vodenja je kada i komu najprikladniji

>I<Teorijcy Herseya i Blancharda



Znanje

Kakvim ljudima rukovodite?

Znaju
Nemaju motivaciju

Znaju
Imaju motivaciju

Ne znaju
Nemaju motivaciju

Ne znaju
Imaju motivaciju

= Motivacija -+




B A o A

Situacijski stilovi vodstva

Autokratski (Autoritarni)
Uvjeravajuci (Autoritativni)
Prijateljski

Demokratski (Participativni)
Model

Trenerski (coach)
Delegiranje

Tko ne zna razlikovati, ne zna niti vladati.(Louis XI)



lzvrsni stvaraju izvrsne*

Dobri stvaraju prosjecne



Kada voditel| komunicira¢
« Uvijek

« Kada oni frebaju Cuti vas

Cak i kada hema novog sadrzaja ali oni imaju potreba za glasom vodstva,
inspiracije i motivacije

« Kada zelite Cuti sto sve imaju za podijeliti



1z kojih sve uloga voditel,
mozete komunicirati ¢

 Voda « Roditel]
 Menadzer « Susjed
 Ravnatelj- formalnauloga <« Gradanin
» Strucnjak .« Covjek
« Savjetnik

MI- JA- Tl

Ml - JA - Tl



Stvaralacko

crno bijela slika






Bijela

ZVIsna za promjene
ZVIsna za Cufi
ZVrsna za zajednicko stvaranje




4 B!
Crna

‘Ja’ je nebitho

Mi je bitho

Ti je bitho

Odnos je jednako bitan kao 1 sadrzqj



TIM

i)

“Nitko nije savrsen kao osoba,
ali fim moze biti savrsen”
Meredith Belbin



Grupa/skupina ili Tim#

Vise od same skupine



TIM = sto je to zapravo

Tim je mali broj ljudi
s komplementarnim vjestinama
koji su posveceni zajedniCkoj svrsi,
setu izvedbenih ciljeva i
zajedniCkom pristupu
za koji se smatraju zajednicki odgovornima.
Hawkins & Smith



Oblljezja fimo
 Predanost clanova

« Zajednicki cilj

* Ravnopravni Clanovi

« Razlicite uloge i odgovornosti

« Pozitivho ozracje
* Timska kohezija




Kliu& uspjeha tima %

LajednicCki ciljevi

Jasno odredene uloge
Uspjesna komunikacija

Fleksibilnost 1 neprekidno usavrsavanje



Formula TIM

TIM = Cilj X Temelji X Razvoj X Rezultati



Vasi moguci fimovi

1. Veliki tim cijele skole zajedno s vama
2. Tematski — projektno okupljeni timovi
3. Tim koji Cine voditelji fimova

F

(" TIM — voditelja timova )

fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff




Evolucija i razvoj tima

Kraj- Raspustanje
Adjouring

Djelovanje
Performing

Normiranje
Norming

Previranje
Storming

Formiranje

Forming Tuckman Model

(Tuckman/Bruce)
o (]



Radni - Stvaralacki sklad timao

Frustracija




Ideja .Izvedba

..Tim, organizacijq, strast, provedba

..padovi i podizanja



KOJA JE VASA TIMSKA ULOGAZ?

Koje su uloge vasih kolega suradnika?




Timske uloge*

Nositelji ideja 1 akcija Provoditelji | odrzavatelj
1.Pokretac 5.Promaftrac
2.Koordinator 6.Timski radnik
3.Kreativac /.Implementator
4 |straziva€ mogucnosti 8.FiniSer

9. Specijalist

*prema M. Belbin: www.belbin.com



o O A N

PO Pokretad e

Jak smisao za hithost | djelovanje

Sklon nestrpljivosti i provokaciji

Vjerojatno c¢e se ljutiti ako stvari nisu po njegovom
Ima jaku zelju biti voda i kontrolirati odluke i akcije
Nema vremena cekati na pravila i propise

Moze biti skeptican prema drugima

Ponekad preosjetljiv na kritike

Pokretac je ‘prirodni’ voda koji izazivo
postovanje i divijenje!
PotiCe entuzijozam i energiju u drugima.



PO Pokretac

Vrline:

« Snazna volja za napredovanjem
« Oiriginalan

« Drustven

« Ofvoren

« Dinamicanizahtjevan

« Postavlja izazov timu. uporan

* Opftfimist — ‘modelator’

Potencijalni nedostaci:
« Nervozan, autoritativan, nestrpljiv, sklon ljutniji
* |zravnost, grubost

Neki ga dozivljavaju kao:
» pretjerano sklonog hvalisanju
* ,Pomalo napadnog il Cak nasilnog

~

(eng. Shaper)



PO Pokretac govori ....

1zvrSi, a kasnije cemo razgovarafi

e

o kazes “CHC] ja ¢cu to napraviti”, ocekujem da

Je O hapraviyeno

Mozda sam izravan, ali nazivam stvari pravim

Imenom

Pokrenut cu stvari - ‘Just do it’!

Kad situacija izgleda bezizlazna, najjaci idu
naprijed




KO KOORDINATOR

Ima joko dobar osjecaqj za opce ciljeve

Moze biti nepristran i cijeniti pomoc s vise strano
Dobro mu lezi kontrola | koordinacija resursa
Demokratican je | potiCe suradnju

Spreman prinhvatiti odgovornost za odluke

Objektivhost mu pomaze da usmjeri frud i napore
drugih ka opcem cilju



KO KOORDINATOR

(eng. Coordinator)

Vrline:

Odlucan

Nepristran

Entuzijast i spreman pomocdi

Miran u svakoj situaciji i stalozen
/na se obuzdati kad je to potrebno

Pouzdan i ima samopouzdanja

Potencijalni nedostaci:

Voli nekada manipulirati ljudima

Prvo ciljevi pa onda ljudi

Uglavnom prosjecno koristi intelekt i kreativnost




KO Koordinator govori ...

* |majmo stalno na umu glavni cilj

* Imalijos netko nesto za dodatie

« Jesmo se razumijeli, iImamo konsenzuse

* Ne pretpostavljqj, tisina ne predstavlja odobravanje
« Dobro delegiranje je umjetnost

« ‘Moji ljudi’

Umijece vodenja je usmijeriti ljlude da izvrse sav posao



IS ISTRAZIVAC MOGUCNOSTI J

Ambasador fima u poslovima izvan granica samog fima
Sposoban ostvariti dobre kontakte s ljludima

Istrazuje uvijek neke nove opcije i mogucnosti
Zainteresirat Ce se za nove situacije koje mu . .
predstavljaju izazove, ali Ce isto tako njegovo zanimanje

brzo splasnuti ako je napredak spor ili Cim prode prva
odusevljenost

Razlicitost ljudi mu je jako bitha, ima sposolbnost
motivirati druge

Istrazivac je ili “na telefonu ili na sastanku™, jer to najvise
voli raditi



IS ISTRAZIVAC MOGUCNOSTI J

(eng. Resource investigator)
Vrline:
Mastovit | znatizeljan
Enfuzijast
Komunikativan
Otvoren & Drustven
Kreativan . Inovativan - ‘Out of box'razmisljanje
Pronalazi i kreira nove mogucnosti
Ima kontakte za sve- ako nema kreirat Ce inh

Potencijalni nedostaci:

Nestrpljiv, pretfjeran entuzijast

Nedostaje mu samodiscipline

Ako ga drugi ne poticu brzo se moze dosadivati
Neucinkovit u operativnim i rutinskim poslovi ma




S Istraziva€ mogucnosti govori ‘“)

 Na tome se mozemo obogatiti
 |deje treba “krasti"uzdignuta Cela
 Nema potrebe otkrivati toplu vodu
 Prilike proizlaze iz tudih pogresaka

« Jesilisiguran da to mozemo iskoristitie
« Kad ne znas - pitqj!

* Vrijeme utroseno na istrazivanje je izuzetno korisno
utroseno

Istraziva¢ mogucnosti- (eng. Resource investigator)



KR KREATIVAC (g,)

lzvor kreativnosti u timu — originalan pogled na stvari, “plodan
Um”

Sposoban se “rastrkati” oko mnogo ideja, od kojih Ce mnoge
biti odlicno realizirane, alimnoge nece

/aokuplien je izazovom svega novog - cesto ima glavu u
oblacima

Nema vremena za protokole ili «pravilany nacin obavljanja
posla

Ne brinu ga prakticne implikacije njegovih ideja i shema
Sam sebi moze biti dovoljan | moze ga biti fesko podnositi kao
kolegu

Ima entuzijozma, pogotovo kad se radi idejaoma koje mu
dovoljno zaokupe mastu

Voli kad mu laskaju i ne voli kad se kritiziraju njegove ideje



KR KREATIVAC

Vrline:

Inovativan
Autentican

Intuitivan

Mastovit i inspirativan
Inteligentan
Nemoguce ne postoji
Uvijerljiv

Potencijalni nedostaci:

Ekscentrik i neprilagodljiv

Individualan

Kaotican

Odustane ponekad kad nije po njegovom
Veci dio ideja se nikada ne realizira
‘Zaljublien’ u svoje ideje

-«.',-r
&“"
N T . B .

-2

(eng. Plant)



KR Kreativac govori... 5

Pazi ovo: Imam jos jednu, bolju ideju
Jaimam rjesenje, cak dva ..

Ako postoji problem, postoji | rjesenje
Sto je problem vediiizazov je vedi

Ne uznemiruj genija dok radi

Mozda vam zvuci cudno ali slusajte me..
Sve je moguce



PR PROMATRAC-PROCJENITELJ

« Osoba visokog intelekta

« Analiticno procesira velike kolicine informacija

« Objektivno procjenjuje razlicita pitanja i ideje

« Oprezan je i sustavan

« Percepftivho izostren i jako kritican kod propusta drugih
« Uocit (potencijalnu) gresku koju su svi drugi previdjeli

Cesto mu se zamjera da je previse kritican,
ali je njegova uloga neminovna za uspjeh tima



PR PROMATRAC-PROC JENITELJ

Vrline:

« Analitican i promisljen (eng. Monitor, Evaluator)
* Nepristran

 Mudar

* Promatrac - procjenitel]

« Pazljiviobjektivan u pristupu

Potencijalni nedostaci:
« Sporinemastovit
* ‘Negafivan’ kad je pre-kritican,
 Nedovoljno inspirira druge
 Pomanjkanje zanosa

Ne vidi toliko cilj koliko vidi sve moguce opasnosti na putu



PR Promatrac-Procjenitel] govori

Razmislit Cu o fome i javiti konacnu odluku sutra
Jesmo li stvarno iscrpili sve izvore informacijae
Ukoliko nije logicki odrzivo, nije vrijedno truda
Odvagnimo sve opcije i rizike

Bolje donijeti ispravnu odluku polako, nego pogresnu
rzo



TR TIMSKI RADNIK tﬂﬂ

Pofice timski duh i Cesto je voda tima

Razveseljava ljude, razumije njihove vrline i mane
Ima osjecaj za druge, stalo mu je do njih

/na privatne tfeme | probleme i krize ostalih

Moze djelovati neodlucno no nitf je koja povezuje tim
Prepoznaje dobro razlicite sposobnosti drugi

‘Cita dobro’ druge ljude no to drzi za sebe

Promovira visoki moral i jak osjecaj za suradnju i
zajednistvo



TR TIMSKI RADNIK f“l

. (eng. Teamworker)
Vrline:

Entuzijast i komunikativan

Spreman pomocdi

Drustven i druzeljubiv

Otvoren i pouzdan

Brizan, njezan, empatican

Diplomatican, ima takta, spriecava nesuglasice

Potencijalni nedostaci:

Nedovoljno ambiciozan

Djeluje neodlucan

Nema puno utjecaja i to ga i ne zanima previse
NeodluCcan kad ga se provjerava



TR Timski radnik govori... w

Lijepa rijeC nista ne kosta
Zanimljivo mi je vase stajaliste
Ako se i vi slazete, onda u redu

-

"

svakom treba pronaci ono dobro

judi bi manje pricali kad bi sebe Culi sto govore

vijek mozes osjetiti dobru atmosferu na poslu

Trudim se biti svestran



IM IMPLEMENTATOR- 1ZVRSITELJ @

Predvida kako ce ideje tima zaista funkcionirati u praksi
PoistovjecCuje se s organizacijom

Vjest je u predvidanju s kojim se problemima treba suocCiti
Potrebno ga je uvjeravati za nove ideje

Opipljivi rezultati su mu mijerilo efektivhosti

Konzervativan je i voli kreirati pravila/procedure

Manje je efikasan kad mu vizija i ciljevi nisu jasni

Organiziran, radisan i discipliniran, ali ne i jako fleksibilan



M IMPLEMENTATOR- 1ZVRSITELJ i

(eng. Implementer)
Vrline:

Discipliniran i marljiv

Miran u svakoj situaciji
Praktican, Cvrst i siguran
Organiziran, radisan i strukturiran
Temeljit u rjesavanju problema

Potencijalni nedostaci:
Nefleksibilan i nepopustljiv
Nedovoljno mastovit
Nepokolebljiv

Previse pedantan



IM Implementator govori @

« Ukoliko je moguce mi cemo to napravifi

* Djela a ne rijeci

« Gram akcije (aktivnosti) vrjedniji je od kila teorije

» Teski rad nikad nikog nije ubio

« Ukoliko je zahtjevno napravit cemo odmah, a ako
je nemoguce frebat ¢e nam malo vremena
Grijesiti jeste ljudski no oprastati nije politika org.

Ne ostavljgj za sutra ono sto mozes napraviti danas



FI  FINISER M

Puno brine oko detalja

Izvrsava zadatke dobro i na vrijeme

Voli i trazi od drugih visoke standarde

Suvise se bavi sithicama sto utjece na moral fima

FiniSer Ce se uhvatiti u kostac s problemima i nece
odustati dok ne zadovolji svoje visoke standarde

Velika sposobnost za izvodenje stvari do kraja u
kombinaciji s gorucom zeljom za perfekcionizmom,
uzrokuje puno nemira



FI  FINISER M

(eng. Completer, finisher)

Vrline:

Jako tocan i precizan
Discipliniran i odlucan
Brizan, uredan | pedantan
Sustavan i savjestan

Cvrst i siguran

Potencijalni nedostaci:

Previse brine — o detaljima koje drugi ne vide
Pedantnost po svaku cijenu

Hladno djeluje kad je zamislien/zaposlen u svom svijetu
Nerado delegira




FI Finiser govori.... M

Moramo obratiti paznju na sve detalje

N
N

N

ISl napravio/la sve kako je trebalo
ajbolje da sam to dovrsim
e idemo dok ne zavrsimo

Vidim da nisi uzeo u obzir moj prijedlog

Vama se Cine sithice ali upravo one
presuduju



Ponasanje koje treba

Tip Idealna uloga Kvalitete Slabosti o .
izbjegavati
Vréenje pritisaka na ljude;
- . S : . reuzimanje prevelikih ovlasti;
Oblikuje aktivnost tima; odupire : e Sklonost netakticnom P ] At 3
POKRETAC se inerciji; zaobilazi birokraciju; Dinamican; izaziva; otvoren, ponasanju; nestrpljiv; lako se nadmetanje s onginaiiig ]
. Sy ; pokretac drugih. L misliocem i procjenjivaéem;
daje osjecaj uzurbanosti ljuti. : "
zaletavanje u «glasanju» o
odlukama.
S IVAC Nudi b ja; doprinosi | Usmj jed ilj Nepokazivanjeint
udi posebna znanja; doprinosi | Usmjeren na jedan cilj; oy _ epokazivanje interesa za
MOGUCNOSTI tehni¢kom stru¢noséu. usamljenik; predan; inicijativan. Ograniceno polje interesa druge i njihove ideje.
. : : - “: Nadmetanje s drugima;
Organizira aktivnosti Dobro komunicira; uziva . S .
KOORDINATOR | tima;koristi sposobnosti i povjerenje; smiruje; MozZe manipulirati ljudima; nije Qeg;ggr?c\)/sat?igjlnggne o
talente ¢lanova tima; provjerava | samopouzdan; sabran; paZljiv posebno kreativan. pd ’t P i y Ig
duznosti. slusalac. vode u susretu sa otporom ili
apatijom.
oo ) : Ulaganje energije u vlastiti
KREATIVAC Uvodi nove nacine rada; nove K;ﬁ%g\ll:inl’('rﬂti{(%\{i:t(’);zagéﬁina Moze zanemariti prakti¢ne interes umjesto u ciljeve tima;
ideje; smislja precice za gam' nekonvenéionalan' stvari; glava u oblacima; moze | durenje ili povlaéenje u sebe;
rieSavanje problema. maéiovit' ozbilian ’ biti pomalo ,tezak* pravljenje tabora ili nadmetanje
’ jan. s drugim originalnim misliocem.
Netakti¢nost u kritiziranju tudih
PROMATRAC | svaiziaose vreanuje | Zaravorasuavaniooprezan; | SO0 1eedie nedosermy | s nadnetanies
PROCJENITELJ | rrijedloge; nadgleda ciljeve. neemotivan, vjest. pokrece druge. misliocem: stalne negativne
primjedbe.
TIMSKI Pomaze pojedincima; potice Diplomata; drustven; fleksibilan; DrZanje strane jednom ¢lanu
RADNIK dobru suradnju; dragocjen u izgladuje sukobe; dobro opaza; Neodlucéan - posebno u krizi tima; izbjegavanje dono$enja
slucaju krize. susretljiv; ima razumijevanja. odluka; nadmetanje za poloZaj.
|MP:$;J:NT Prenosi planove u praksu: Nedostatak fleksibilnosti; ne voli | Borba za status zbog vjernosti
i o > o - neprovjerene ideje; moze se ideji ili organizaciji;
IZVRSITELJ Eleliatkilprilazi stvarima; vidi | Samodiscipliniran; marijiv. prilagoditi samo ako mu se nekonstruktivno kritiziranje tudih
prakti¢no. e < > =
objasni «zasto». sugestija; nepopustljiv.
. - . Kvarenje morala tima
FINISER e lnepropust; Nerado povjerava duznosti; pretjeranim kritiziranjem ili

brine se o procesu rada; pazi
na detalje.

Vodi racuna o detaljima.

brine; vide ga kao cjepidlaku.

brigom; inzistiranje na detaljima
na Stetu «cjeliney.




Zdrava tenzija
suradnje




B

BITNO u porukama timu

ITM* (WIIFM)

Jasnoca i razumijevanje
Emocije
Energija- zivost- autenticnost
Vierodostojnost
Jednostavnost

HumMor

ITM: Ima li tu mene
WIIFM: What is in it for me



Velike vode vide bithe/velike pojave
u daljini dok su jos malene (Sun fzu)




Vodstvo u 3 slike



1. Voditel| dirigent

1. www.ted.com
2. ltay Talgamili lead like
great conductors

http://www.ted.com/talks/itay talgam lead like the great conductors

Nop.)omenc: U donjem desnom kutu pod ‘Subtitles’ imate opcije za Hrvatski prijevod.


http://www.ted.com/talks/itay_talgam_lead_like_the_great_conductors
http://www.ted.com/

Razlike vodstva

Leonard Bernstein

Inspirativan i potficajan prikaz vodenja tima koji dotice nekoliko
tema: partnerstva v izvedbi, kontrole, vodenja, cjeline i pojedinca,
proces/sadrzaj, razvoj suradnika i kako dobiti ono najbolje od njih



Sto nas u¢e vrhunski dirigentie
Radost voditelja

Drugaciji vid ‘kontrole’
Poticaj | pozitivha provokacija
Poticati akfiviranja potencijalo

‘Radost sviju



2. Voditel] tango plesac

« Uvodenje i vodenje promjena

Promjena i vodenje iz sredista - u grudima

Pravi frenutak promjene

Senzibilitet za polozaj partnerice s\“add\e
UG



VOdeﬂJe Je obostrana predOﬂOST

N,

Kada on izvrsno vodi tada vidimo njenu ljepotu



3. Voditelj strateg | borac

WHATEVER COMES OUT OF THIS GATES,
WE HAVE A BETTER CHANCE OF
SURVIVAL IF WE WORK TOGETHER!

|F WE STAY TOGETHER WE SURVIVE!




Voditelji Tim = Jedno

Sve manje od toga je nepotpuno



Budite Vi Pro+Mjenao
orije promjena

Mala promjena kursa znaci puno na dugom putu



Hvalal

Dragan Knezevic
Alter Ars d.o.o.
www.dlter-ars.com
dragan@alter-ars.com

098 358 588

Alter Ars


http://www.alter-ars.com/

Dodatak



aktivnost

Razlike : Menadzer -Voda

menadzeri

vode

izrada plana

planiranjei odredivanje budzeta
odredivanje detaljnih korakairasporeda
zapostizanje potrebnih rezultata;
alociranje resursa da bi se ti rezultati
ostvarili

odredivanje smjera

razvijanje vizije buducnostiistrategija za
provodenje promjena potrebnih za
ostvarenje te vizije

razvijanje

mreze ljudi za
ostvarenje
plana

organiziranjeipopunjavanje

postavljanje strukture za postizanje
ciljeva, popunjavanje radnih mjesta,
delegiranje autoriteta, odredivanje
politike i procedurakojima se ljudi
ravnaju, stvaranje sustava koji kontroliraju
provedbu

rasporedivanje ljudi

komuniciranje smjera svima cija ¢e suradnja
biti potrebnai koji ¢e utjecati na stvaranje
timovai koalicija koje shvacaju viziju i
strategije te prihvacaju njihovu
neospornost

planovi
provedbe

kontroliranjeirjesavanje problema
temeljito nadgledanje rezultata,
prepoznavanje devijacijaizatim planiranje
te organiziranje kako bi se problemi rijesili

motiviranje i inspiriranje

poticanje ljudi kako bi prevladali politicke,
birokratske iresursne prepreke
promjenama udovoljavajuci osnovnim
ljudskim potrebama

rezultati

stvara predvidivostired
ima mogucnost stalnog postizanja velikih

rezultata koje ocekuju razlicite
zainteresirane strane

mijenjanje procedura
cesto dramaticno, ima mogucnost stvoriti
korisnu promjenu




4 temelja Integrativnog Vodstva

Strateski sklad
(vizija, misija, ciljevi i

Spoznajni sklad
(vrijednosti, emocije,

Duhovni sklad
(vjera, ljubav, nada i

Operativni sklad
(produktivnost,
samostalnost, solidarnost,

pripadnost)

. misli i osjetila)
zadaci) hrabrost)
SKLAD
&
CJELOVITOST

Izvor:B.Bebek




Metoda RACI

ODGOVORNOST zadataka u timu



RAS)CI

Responsible — zaduzen za zadatak

Accoumoble — odgovoran | odobrava

SUpporTive — podrska
Consul’red — konzultiran

|nformed — informiran



RACI primjer
O 0 o

Analiza
projekta

Definicija i I AR I C IC
ciljevi
Analiza A C R I I
rizika

Izrada A C IC R I
troskovnika



