VREDNOVANJE POSTIGNUĆA UČENIKA U SOCIOEMOCIONALNOM PODRUČJU
Osnovna škola je obavezna za svu djecu određene dobi, a uskoro će to postati i srednja škola. Otkud društvu pravo da inzistira na tome da djeca tijekom osam godina (a uskoro i 12) 175 i više dana u godini svakodnevno provedu u školskim klupama i u aktivnostima vezanim uz izvršavanje školskih obaveza, više vremena nego u bilo kojoj drugoj aktivnosti? Zato što se pretpostavlja da će u okviru škole i školskih aktivnosti djeca steći kompetencije koje će im omogućiti kvalitetan i odgovoran samostalan život u odrasloj dobi. Kompetencija je skup sposobnosti, vještina, znanja, stavova, interesa i sklonosti učenju.  Ona predstavlja kombinaciju različitih urođenih i stečenih osobina osobe koje joj omogućuju uspješno obavljanje nekog zadatka. Život pred nas stavlja raznovrsne i složene zadatke. Da bismo ih uspješno rješavali potrebne su nam informacije koje razumijemo i možemo primijeniti, ali i različite osobine koje nas čine spremnima za rješavanje tih zadataka kao što je zainteresiranost, spremost  za ulaganje napora, upornost kad naiđemo na poteškoće, i dr.
S obzirom da država ima pravo svoj djeci određene dobi nametnuti boravak u školskim klupama, ima i obavezu osigurati da školovanje za njih bude kratkoročno i dugoročno korisno. Tu obavezu trebala bi ispuniti preko ljudi zaposlenih u školskom sustavu. Osobe koje su u neposrednom kontaktu s učenicima i o kojima značajno ovisi koliko će za same učenike imati smisla boravak u školskim klupama, su učitelji. Ne dolaze djeca u školu radi nas koji radimo u njoj, već mi svakodnevno dolazimo raditi u školu radi djece. Stoga je važno da svakom učitelju, prije nego počne raditi s učenicima, budu jasni ciljevi odgojno-obrazovnog rada. 

Prema Bloomovoj taksonomiji znanja ti ciljevi odnose se na tri područja u okviru kojih učenik treba steći kompetencije: kognitivno, afektivno i psihomotoričko. Kognitivno područje obuhvaća sadržaje koje učenici trebaju usvojiti, afektivno obuhvaća emocije, stavove, uvjerenja i sistem vrijednosti, a psihomotoričko obuhvaća motoričke vještine i sposobnosti. (prema Anderson, Krathwohl i dr., 2001.)
Zapadna kultura, kojoj i mi pripadamo, i škole prenaglašavaju važnost akademske inteligencije i postignuća, a pri tom se zanemaruju neakademske.  Međutim, istraživanja pokazuju da je veza između visine akademske inteligencije i kvalitete života mala, kao što je mala i veza između školskih ocjena kojima je opisano akademsko postignuće i kvalitete života i profesionalnog postignuća. Upis u srednju školu i na fakultet ovisi o školskom uspjehu, a o tome djelomično ovisi što će osoba raditi u odrasloj dobi i kakva će joj biti primanja. Učenici koji su po školskom uspjehu među najboljima u osnovnoj školi obično su među najboljima i tijekom kasnijeg školovanja, ali na poslu često postižu prosječne rezultate. Za uspjeh u školi najvažnija je „akademska prilagodljivost“: sposobnost  učenika da „pogodi“ očekivanja učitelja. Za uspjeh u životu važna je „životna prilagodljivost“: društvene i emocionalne sposobnosti koje omogućuju uspješno rješavanje svakodnevnih životnih problema. Te sposobnosti nazivaju se emocionalnom inteligencijom. O njima ovisi do koje granice ćemo iskoristiti svoje intelektualne sposobnosti i znanja. (prema D. Goleman, 1997.) Osim toga, sveukupna količina informacija (akademskih znanja) kojima raspolaže čovječanstvo raste takvom brzinom da više nije moguće „znati sve“.  Svijet u kojem živimo je sve promjenjiviji i za život je spremna samo ona osoba koja se zna snalaziti u tom promjenjivom svijetu, a to znači da razumije sebe i druge, razumije ono što se događa oko nje, zna tražiti, obrađivati, pohranjivati i koristiti se potrebnim informacijama i može surađivati s drugima. Radni proces je sve složeniji i sve je manje radnih mjesta koja ne zahtijevaju suradnju. Stoga je jedna od klučnih kompetencija koju trebaju posjedovati ljudi koji ulaze u svijet rada sposobnost suradnje. (prema G. Dryden, J. Vos, 2001.) 
Zbog svega navedenoga nema opravdanja za prenaglašavanje važnosti akademskih sposobnosti i znanja. Socioemocionalna postignuća su jednako važni ciljevi nastavnog procesa. Stoga nastavu treba organizirati tako da se potiče i njihov razvoj. Kompetencije socioemocionalnog područja su sve osobine koje kod učenika treba razvijati jer su nužne da bi uspješno funkcionirao u grupi: postizao svoje ciljeve i “dozvoljavao” drugima da neometano postižu svoje. Osobine se manifestiraju kroz različita ponašanja i preko opažljivih ponašanja možemo procijeniti jesu li razvijene ili ne i u kolikoj mjeri. S obzirom na postojeću pedagošku dokumentaciju i pravilnike, ta ponašanja možemo grubo svrstati u 3 skupine kompetencija: 
1) ponašanja kroz koja se ispoljava učenikov odnos prema obavezama, 
2) poštivanje pravila ponašanja i odnos prema drugima (ponašanje u grupi)
3) sposobnost suradnje.
Navedene kompetencije mogu se razvijati kroz različite oblike rada, a osobito kroz one koji se odvijaju u grupi ili skupini.  Grupu predstavlja više ljudi ili pojedinaca koji čine cjelinu ili djeluju kao cjelina. Skupina je skup osoba združenih kakvim zajedničkim ciljem, radom. Tim je skupina stručnjaka i specijalista okupljenih na nekom projektu ili zadatku. (V. Anić, „Rječnik hrvatskog jezika“) Primjer za grupu je razredni odjel, za skupinu nekoliko učenika koji su dobili zadatak zajedno izraditi poster,  pri čemu nisu određena njihova specifična zaduženja, a primjer za tim je nekoliko učenika koji su dobili zadatak izraditi poster pri čemu svatko ima specifično zaduženje.

Vrednovanje socioemocionalnih postignuća učenika
Da bismo znali ima li naš rad smisla ili ne, nužno je povremeno provjeravati u kojoj mjeri ostvarujemo unaprijed definirane ciljeve. U praksi se „mjerenje“ socioemocionalnih postignuća najčešće oslanja na „zdrav razum“, a socioemocionalne kompetencije se procjenjuju na temelju impresije, dojma, pamćenja. To se obrazlaže „nedostatkom vremena“  tj. time što se „ne stignu obraditi svi sadržaji predviđeni nastavnim planom i programom“ pa učitelji ne stignu sustavno procjenjivati razvijenost i pratiti razvoj socioemocionalnih kompetencija.  Rezultat ovakve procjene snažno je pod utjecajem predrasuda i subjektivan je, što znači da govori malo o kvaliteti funkcioniranja djeteta, a mnogo o osobi koja  procjenjuje i donosi vrijednosni sud. Kao i kod vrednovanja različitih razina akademskog postignuća, rezultat procjene mora biti koliko god je moguće objektivan i valjan. Da bi to bilo moguće, vrednovanje uvijek treba unaprijed planirati, a učitelj treba biti osposobljen za samostalnu izradu mjernih instrumenata, njihovu primjenu i interpretaciju prikupljenih podataka.
Za pripremu i provođenje vrednovanja neakademskih postignuća koristi se tzv. tehnika kritičnih događaja  i njeno korištenje ima slijedeće faze (prema B. Dockrell,  Desforges, 2001.):

1) Definiraju se očekivane kompetencije.
2) Kompetencije se analiziraju i operacionaliziraju: raščlane se na najmanje konkretne dijelove i ti dijelovi se definiraju u terminima opažljivog ponašanja učenika. Drugim riječima, opišu se važna ponašanja koja precizno definiraju tu kompetenciju. To su ponašanja po kojima se učenici koji imaju razvijenu kompetenciju razlikuju od onih kod kojih ta kompetencija nije razvijena. Kada se kompetencije operacionaliziraju, moguće je „mjerenje“ kvalitete funkcioniranja učenika u svakoj pojedinoj komponenti kompetencije. To je važno zbog toga što su kompetencije složene, a njihovi dijelovi se često ne razvijaju jednakomjerno. Tako npr. neko dijete može samoinicijativno i ustrajno raditi na postavljenim zadacima, s poštovanjem se ponašati prema drugima, pažljivo ih slušati, prihvaćati ih i pomagati im, a istovremeno ne biti spremno prihvaćati tuđe prijedloge i dogovarati se, već inzistirati svojim viđenjima i rješenjima.  Važno je znati što i u kojoj mjeri dijete umije i ne umije, da bi se napravio plan za poticanje razvoja u onim segmentima koji nisu dovoljno razvijeni, ali i da bi se dijete afirmiralo preko onih kompetencija u kojima je „jako“. 
3) Precizno se odrede pokazatelji uspjeha na svakoj pojedinačnoj kompetenciji (zadovoljavajući učinak).  Pokazatelj uspješnosti na socioemocionalnom području je učestalost javljanja poželjnog ponašanja. Bilježi se koliko često se tijekom opažanja pojavilo poželjno ponašanje, a to ponašanje je vidljivi izraz neke kompetencije. 
Učenikovo postignuće može se vrednovati na dva načina: tako da mu se pridruži ocjena ovisno o zadovoljenim kriterijima ili tako da se na skali procjene uz svaku pojedinu tvrdnju označi/zaokruži koliko često se dijete ponaša na opisani način. Kriteriji  vrednovanja su zapravo očekivana ponašanja (pravila ponašanja) i važno ih je definirati tako da budu jasna i precizna. To znači da trebaju biti definirana u terminima opažljivog ponašanja: treba kratko i jasno napisati što će učenik činiti, a na temelju čega ćemo zaključiti u kojoj mjeri je razvijena poželjna kompetencija. Djeca trebaju biti upoznata s tim kriterijima (pravilima, očekivanjima) i oni trebaju biti istaknuti na vidljivom mjestu u učionici i podsjećati učenike na to kako se trebaju ponašati da bi uspješno obavljali postavljene zadatke i ostvarili definirane ciljeve. 
4) Izabere se odgovarajući postupak ili tehnika mjerenja učinka u odnosu na unaprijed utvrđeni cilj (kompetenciju).

Da bi se moglo vrednovati postignuće učenika na socioemocionalnom području nužno je koristiti tehniku promatranja i bilježiti čestinu javljanja definiranih ponašanja. Učitelj tijekom nastave 5-15 min. diskretno promatra rad jednog djeteta i odmah (ili što prije) bilježi važne podatke u obrazac koji je unaprijed pripremljen za to. 
Kako je krajnji cilj odgojno-obrazovnog rada pridržavanje pravila ponašanja i onda kada nema direktnog nadzora autoriteta, te intrinzična motiviranost za rad i učenje, važno je procijeniti kako dijete funkcionira kad nije pod direktnim nadzorom odrasle osobe. Kada dijete zna da ga promatramo da bismo procijenili njegovo ponašanje, često će se ponašati shodno našem očekivanju da bi rezultat procjene bio povoljniji. Stoga je važno diskretno promatrati ponašanje djeteta. Osim toga, važno je voditi računa da učitelj svojim postupcima ne ometa, već potiče proces učenja, neovisno o području znanja. Mnogi ljudi zbog treme lošije funkcioniraju kada znaju da ih netko promatra i procjenjuje njihov učinak. 
Budući da naš mozak ne može registrirati i pamtiti sve, bilješku na temelju promatranja treba napraviti što prije. U protivnom ćemo zaboraviti mnoge važne podatke, a zapamtit ćemo ono što je naupečatljivije: ponašanja djeteta koja nisu u skladu s našim očekivanjima. Vrijednosni sud donesen na temelju tako registriranih podataka bit će iskrivljen i neće odražavati sliku cjelokupnog funkcioniranja djeteta odn. neće opisivati djetetovo uobičajeno ponašanje. Da bismo djecu potakli na kvalitetnije funkcioniranje, mi moramo registrirati i dati im do znanja što ne znaju i ne mogu, ali također, što je još važnije, i što znaju i mogu. Velike promjene u ponašanju grade se na temelju uočavanja i poticanja malih. Kritika, čak i kad je dobronamjerna i konstruktivna, gubi snagu ako izostanu zaslužene pohvale i pozitivni poticaji. Učitelji kao argument protiv pravljenja bilješki iznose činjenicu da neki od njih  imaju i po dvjestotinjak učenika. To ne može biti argument „protiv“, već „za“ pravljenje bilješki. Ne postoji ljudski mozak koji može objektivno i trajno zapamtiti važne podatke o funkcioniranju tolikog broja učenika. Korištenje pismenih provjera i ispita akademskog znanja doživljava se kao sastavni dio vrednovanja postignuća učenika i sastavni dio rada učitelja (podrazumijeva se) i ne postavlja se pitanje: „Kako ćemo napraviti, primijeniti i ispraviti toliko broj kontrolnih?“, „Otkud nam toliko papira?!“.  Kada se predlaže sustavno pravljenje kvalitetnih bilješki o postignućima učenika na socioemocionalnom području, postavljaju se upravo ova pitanja: „Zar praviti bilješke za toliki broj učenika!? Nemamo vremena za to!“.  Pri tome se zaboravlja, ili ne zna, da je ovo područje jednako važno, možda čak i važnije, od akademskog. Korištenje obrazaca ima nekoliko prednosti i ciljeva: 
1. oni su pomoćno sredstvo koje učitelju olakšava posao
2. podsjetnik su o važnim ponašanjima koja valja promatrati i pratiti
3. omogućuju brže, objektivnije i korisnije bilježenje podataka 
4. zabilježeni podaci su pregledni i jasni.

Obrasci mogu imati oblik:
a) tablice

b) ček liste

c) skale procjene.
Tablice sadrže definirana prazna polja u koja se upisuju važni podaci. Primjer tablice je imenik. Uz prazna polja su kratki opisi kompetencija čija se razvijenost procjenjuje, a rezultat procjene upisuje se u odgovarajuće polje.
razred: 5. a                mjesec: studeni i prosinac
	Zalaganje
	Kultura međusobnog komuniciranja

	
	Prezime
	Ime
	Napisao DZ.
	Ima pribor.
	Samoinicijativno radi.
	Rješava zadatke (trudi se, aktivan je).
	Ustrajan u radu (dovršava zadatke).
	Sluša druge (učitelja, učenike).
	Dogovara se.
	Prihvaća prijedloge.
	Pokazuje poštovanje prema drugima.
	Pomaže drugima.
	Prihvaća sve članove.
	Preuzima odgovornost.

	1.
	Anić 
	Ana
	+  +  -/+
	+ + + +
	5
	5
	5
	3 4
	2  3
	2  3
	4
	5
	5
	3  4

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


1 = uopće ne, nikada                                                  (E. Nimac, M. Češi, M. Barbaroša-Šikić, 2007.)
2 = rijetko, manji dio vremena
3 = povremeno
4 = često, veći dio vremena
5 = uvijek, čitavo vrijeme

razred: 5. a               mjesec: studeni i prosinac
	
	Prezime
	Ime
	Zalaganje
	Kultura međusobnog komuniciranja

	1.
	Anić 
	Ana
	3. XI. Redovito donosi pribor i piše DZ. Samoinicijativno i ustrajno rješava zadatke.
21. XI.
	Prihvaća druge i rado pomaže.

Povremeno sluša i preuzima odgovornost. Rijetko se dogovara i prihvaća prijedloge. 

Češće sluša druge i preuzme odgovornost. Povremeno se dogovara i prihvaća prijedloge.


	 
	
	
	
	


Rezultat procjene može se upisati u obliku brojke, neke druge oznake ili opisom razvijenosti kompetencije, ovisno o tome kako je definirano aktualnim pravilnikom, a ako isto nije definirano, ovisno o izboru pojedinog učitelja. Pri tome je važno da djeci, roditeljima i drugim učiteljima bude jasna svrha postupka i značenje svake pojedine oznake, kako bi rezultati vrednovanja bili upotrebljivi i potakli dijete na još bolje funkcioniranje. 
Ček liste predstavljaju popis ponašanja koja se opažaju. Ta ponašanja su, zapravo, ciljevi odgojno-obrazovnog rada. Uz svako ponašanje nalazi se polje u koje se stavi oznaka (kvačica) je li ono prisutno ili ne. One se koriste onda kada nisu važni stupnjevi izraženosti neke kompetencije (dihotomna procjena „prisutno“ ili „nije prisutno“).  Ako su  ponašanja popisana redosljedom u kojem se pojavljuju prilikom stjecanja pojedine kompetencije, moguće je jednostavno praćenje napretka u stjecanju kompetencije.
VREDNOVANJE POSTERA

	Učenici: _______________________________       Razred: ____        
	

	Čitljivost postera na udaljenosti od 1 do 2 m.
	

	Optimalna količina sadržaja.
	(

	Naslov.
	(

	Točnost sadržaja.
	(

	Prikazani bitni podaci.
	

	Tekstualni sadržaj u natuknicama.
	

	Napisan jezično točno.
	(

	Bitno naglašeno bojom, veličinom i/ili grafičkom oznakom.
	

	Vizualni sadržaji funkcionalno i sadržajno povezani s tekstom.
	(

	Navedeni podaci o autorima i godina izrade.
	(


                                   (E. Nimac, M. Češi, M. Barbaroša-Šikić, 2007.)
Skale procjene su slične ček listama. Razlikuju se po tome što su uz svako ponašanje navedeni stupnjevi izraženosti ponašanja odn. učestalost njegovog javljanja, što omogućuje preciznije razlikovanje kvalitete funkcioniranja učenika i praćenje napretka.    

SPOSOBNOST RADA U SKUPINI

	Ime i prezime:________________________   Razred:_____       Datum:_______________
	uopće ne
	rijetko
	povre               meno
	veći dio vremena
	čitavo vrijeme

	ODNOS PREMA ZADACIMA
	Samoinicijativno radi.
	
	
	
	
	(

	
	Rješava zadatke.
	
	
	
	
	(

	
	Ustrajan u radu (dovršava zadatke).
	
	
	
	
	(

	ODNOS PREMA DRUGIMA
	Pažljivo sluša druge.
	
	
	(
	
	

	
	Dogovara se.
	
	(
	
	
	

	
	Prihvaća prijedloge.
	
	(
	
	
	

	
	Pokazuje poštovanje prema drugima.
	
	
	
	(
	

	
	Pomaže drugima.
	
	
	
	
	(

	
	Prihvaća sve članove skupine.
	
	
	
	
	(

	Preuzima odgovornost.
	
	
	(
	
	


Učitelj:_____________________________
                                   (E. Nimac, M. Češi, M. Barbaroša-Šikić, 2007.)
Uz učestalost javljanja ponašanja može se vezati brojčana oznaka koja onda predstavlja kvantitativni opis postignuća učenika u tome području. Ovakva skala procjene korisna je onda kada rezultat vrednovanja treba izraziti brojčanom ocjenom.
Osim učestalosti javljanja ponašanja mogu se koristiti i drugi pokazatelji ostvarenosti cilja, ovisno o kompetenciji čija se razvijenost procjenjuje. 
KVALITETA  PREDSTAVLJANJA

	Učenik:                                                     

Razred:                                      Datum:
	neostvareno
	djelomično 

ostvareno
	potpuno ostvareno

	Predstavljeno je u zadanom vremenu.
	
	
	(

	Predstavljanje ima odgovarajuću strukturu: uvod, razradu i zaključak.
	
	
	(

	Govor je optimalno glasan.
	
	(
	

	Predstavljeni sadržaji su jasni i razumljivi.
	
	
	(

	Predstavljanje je tečno (bez nepotrebnih zastajanja).
	
	(
	

	Sadržaj je prezentiran samostalno (tekstualni dio je prepričan - slajd, poster isl. služe kao podsjetnik).
	
	(
	

	Moguće jezične pogreške u govoru su samostalno ispravljene.
	
	(
	


Potpis ocjenjivača:_____________________________

                                   (E. Nimac, M. Češi, M. Barbaroša-Šikić, 2007.)
Skala procjene može imati onoliko stupnjeva koliko odredi osoba koja vrši procjenu tj. izrađuje instrument. Ako broj stupnjeva ne odgovara skali ocjena, a rezultat vrednovanja se treba izraziti i brojčanom ocjenom, potrebno je definirati kriterije za pretvaranje procjene u brojčanu ocjenu:
	5
	Potpuno je ostvareno 6 ili 7 komponenti. Nijedna nije neostvarena. 

	4
	Potpuno su ostvarene 4 ili 5 komponenti. Nijedna nije neostvarena.

	3
	Potpuno su ostvarene 3  komponente. Nijedna nije neostvarena. 

	2
	Najviše 3 komponente nisu ostvarene. 

	1
	Nije ostvareno 4 ili više komponenti. 


Važnost sustavnog praćenja napretka učenika
Postoje dvije osnovne vrste vrednovanja postignuća učenika: sumativno i formativno. 
Sumativno vrednovanje predstavlja procjenu ishoda učenja/poučavanja: govori o kvaliteti učenikove kompetencije nakon poduke, ali i o kvaliteti poduke. Provodi se na kraju određenog vremenskog ili obrazovnog razdoblja (npr. opisna zaključna ocjena iz vladanja na kraju školske godine). Formativno vrednovanje predstavlja procjenu procesa stjecanja kompetencije: razinu razvijenosti kompetencije tijekom dijela (kraćeg razdoblja) poduke. (npr. sustavno i periodično pravljenje bilješki o ponašanju učenika tijekom čitave školske godine). Njegov rezultat daje pravovremenu povratnu informaciju i učeniku i učitelju o tome što je kvalitetno savladano, a na čemu još treba raditi, te koje su  metode učiteljeva i učenikova rada efikasne, a koje treba mijenjati. To predstavlja polaznu osnovu za planiranje daljnjeg učenja i poučavanja.  Dokazano je da česta i kvalitetna formativna vrednovanja imaju za posljedicu kvalitetniju nastavu,  veću motivaciju za učenje i viša postignuća učenika, kako u osnovnoj, tako i u srednjoj školi. Naime, vrednovanje djeluje poticajno i učenici najbolje napreduju kada dobiju konkretnu informaciju o tome što trebaju činiti (što se od njih očekuje), koja njihova postignuća su zadovoljavajuće kvalitete, a koja nisu, te što konkretno trebaju činiti da bi rezultati bili bolji. Tada točno znaju što rade dobro, a što loše i mogu ispraviti ono što je loše. Sama brojčana ocjena ne pruža im dovoljno informacija o tome. (prema B. Dockrell,  Desforges, 2001.) (Stručnjaci govore i o dijagnostičkom vrednovanju, ali kako bi poticajno vrednovanje trebalo sadržavati i  komponente „dijagnosticiranja“ radi planiranja aktivnosti za podizanje kvalitete postignuća, usudim se „dijagnostičko“ vrednovanje izjednačiti sa formativnim, tj. smatram ga sastavnim dijelom formativnog vrednovanja. Isto tako i inicijalno vrednovanje  smatram sastavnim dijelom formativnog vrednovanja, jer da bismo mogli pratiti napredak učenika, moramo znati u odnosu na koju „početnu“ razinu postignuća procjenjujemo aktualno postignuće.) Stoga je važno: 
· sustavno diskretno promatrati funkcioniranje učenika u različitim situacijama, 
· što prije napraviti kvalitetne bilješke o tome u unaprijed pripremljenim protokolima, 
· pažnju obratiti na male pozitivne promjene u funkcioniranju djeteta i zabilježiti ih,

· bilješke periodički „sređivati“ tj. temeljito analizirati prikupljene podatke i na temelju toga izvoditi zaključke o razvoju svake pojedine kompetencije kod djeteta i o uzrocima mogućih „zastoja“, 
· te izrađivati plan za poboljšanje funkcioniranja. 
Da bi sumativne procjene (zaključci) bili što objektivniji, moraju se temeljiti na barem dva rezultata sustavnog promatranja. (prema Klippert, 2001.) Sve navedeno je nužno protokolirati, a periodične sumativne zaključke, koji se temelje na rezultatima praćenja, treba zabilježiti u mjesta predviđena pedagoškom dokumentacijom. Nije dovoljno upisati brojčanu ocjenu u rubriku predviđenu za to, jer brojčano ista ocjena može opisivati bitno različita socioemocionalna postignuća. Na temelju bilješki napravljenih u dobro pripremljenom protokolu u kojem su kompetencije operacionalizrane relativno je lako formulirati korisno, jednostavno i razumljivo zapažanje o funkcioniranju djeteta i njegovu napretku. 

Važnost uključivanja učenika i roditelja u proces vrednovanja postignuća 
Naši učitelji se često žale da je učenicima i roditeljima najvažnije kakva je zaključna ocjena i opći uspjeh, pri čemu se ne obraća dovoljno pažnje na ono što je za samo dijete mnogo važnije: njegovo ponašanje u širem smislu i kvaliteta znanja. Osim toga, često se događa da se sva odgovornost za djetetov neuspjeh prebacuje na školu, a dijete i roditelji ne preuzimaju svoj dio odgovornosti. Jedan od razloga za to je činjenica da su djeca i roditelji često pasivni primatelji informacija o brojčanoj ocjeni, pri čemu im uopće nisu jasna očekivanja učitelja i razlozi za ta očekivanja, kriteriji ocjenjivanja, procedura vrednovanja i ocjenjivanja, značenje pojedine ocjene i svrha i smisao samog vrednovanja i ocjenjivanja. Osim toga, samo rijetki razrednici u učeničku knjižicu i svjedožbu zapišu bilješku o radu i napredovanju učenika tijekom školske godine odn. opisnu ocjenu iz vladanja iz koje se zaista može vidjeti kvaliteta funkcioniranja konkretnog djeteta u najvažnijim segmentima, njegovi interesi, napredak u pojedinom području. Rubrika „zapažanja i obavijesti o radu i napredovanju“  u učeničkoj knjižici najčešće je prazna ili se u nju upisuju izrečene odgojne mjere (a pohvale i nagrade bi se trebale upisivati na 36. stranicu učeničke knjižice). U rubrici u koju bi se trebala upisati opisna ocjena vladanja često piše „Uzorno vladanje“ ili „Dobro vladanje“, pri čemu se „dobrim“ opisuje vladanje koje nije uzorno, već ga karakteriziraju povremena ili češća kršenja pravila ponašanja. Opisno ocjenjivanje je „ocjenjivanje uz koje je opisano što i kako zna/ne zna ili umije/ne umije ispitanik.“ (V. Andrilović, M. Čudina-Obradović, 1996.). To znači da o opisnoj ocjeni možemo govoriti samo ako koristimo opise postignuća, a ne verbalne oznake koje, zapravo, ništa ne znače. Što znači „dobro“ ponašanje? Kako ponašanje može biti „dobro“ ako dijete češće od vršnjaka krši pravila ponašanja? Kakva se poruka tim pristupom šalje djeci i roditeljima? Da je važna samo brojčana ocjena i opći uspjeh. 
U pobjedničkim zemljama Pisa projekta (skandinavske zemlje) prvih nekoliko godina školovanja nema brojčanih ocjena i općeg uspjeha, ali se sustavno prati i bilježi napredak svakog učenika. Upravo te zemlje su dokaz da uz manje formalnih ispitnih situacija i bez brojčanih ocjena, ali sa sustavnim praćenjem i temeljitim bilježenjem individualnog napretka svakog učenika  djeca mogu postizati vrhunske obrazovne rezultate. Osim toga, u tim zemljama važno mjesto u procesu vrednovanja postignuća učenika zauzimaju tzv. „razvojni razgovori“ s djecom i roditeljima. Učitelj najmanje jednom u polugodištu obavi razgovor sa djetetom i roditeljima, za koji unaprijed pripremi protokol s pitanjima i ogledne djetetove uratke. Tijekom razgovora dijete i roditelja se pitanjima potiče da sami procijene razinu djetetovog postignuća u odnosu na kriterije s kojima su upoznati, analiziraju se reprezentativni primjeri djetetovog postignuća, te na temelju zaključaka definiraju ciljevi i izrađuje plan za njihovo ostvarenje. Razgovor se protokolira, a za slijedeći se učitelj priprema na temelju prethodnog. Na takav način učenici i roditelji postaju aktivni sudionici procesa vrednovanja i tako stječu realnu predodžbu o učenikovom stvarnom postignuću i mogućnostima i preuzimaju svoj dio odgovornosti. (prema Meyer, 2005.)
Uključivanjem učenika u proces vrednovanja postiže se nekoliko ciljeva:

· učenik ima osjećaj kontrole nad vlastitim uspjehom, što povećava njegovu intrinzičnu motivaciju za ulaganje napora radi postizanja ciljeva školovanja
· zna i razumije kriterije ocjenjivanja, što mu omogućuje realnije procjenjivanje vlastitog i tuđeg uratka

· zbog toga ocjenu prihvaća kao pravednu
· i spremniji je na suradnju s učiteljem kojeg doživljava kao saveznika.
Sve navedeno ima za posljedicu razvijanje zdrave kritičnosti i samokritičnosti, neovisnost o vanjskoj procjeni i kontroli i samoregulirano učenje i ponašanje, što je najviša razina postignuća u ovom području funkcioniranja. Sve navedeno rezultira boljim obrazovnim postignućima i u akademskom području. 

Kako učenike i roditelje uključiti u proces vrednovanja postignuća učenika
Jedan od način uključivanja učenika i roditelja u proces vrednovanja učenikovih postignuća su povremeni analitički razgovori s njima. Razgovor se može obaviti individualno ili zajedno s djetetom i roditeljem. Važno ih je najprije kratko informirati o svrsi samog razgovora, a zatim o svrsi vrednovanja (tijekom narednih razgovora samo ih treba povremeno kratko podsjetiti na to), definiranim obrazovnim ciljevima i kriterijima i načinima vrednovanja postignuća. Korisno je postavljati im pitanja kojima će ih se potaknuti da sami donesu zaključke o primjerenosti učenikovog pristupa učenju (kako i koliko uči, koliko su zadovoljni postignutim rezultatima) i o njegovim postignućima (koliko su u skladu s definiranim ciljevima i kriterijima, kakvu ocjenu bi oni sami dali za iskazana znanja, da li dijete napreduje u konkretnom području i je li taj napredak zadovoljavajući). Učeniku je korisno postaviti i pitanja o razumijevanju gradiva (koji dio razumije, a koji ne), njegovim osjećajima tijekom nastavnog procesa (što mu se posebno sviđa, što mu smeta), načinima na koji se gradivo može iskoristiti u svakodnevnom životu i interesima (koji dio gradiva ga posebno zanima i koje bi još teme želio obraditi). Roditelje je korisno pitati na koji način sudjeluju u obrazovanju svoga djeteta i što bi još mogli učiniti da bi rezultati bili bolji. 

Da bi se mogao voditi vremenski ekonomičan i koristan razgovor koji će unaprijediti proces učenja i poučavanja, važna je temeljita priprema za njega. Priprema se sastoji u definiranju pitanja za vođenje razgovora i izradi protokola za pravljenje bilješki o samom razgovoru. Dobro je pripremiti reprezentativne primjere djetetovih postignuća: bilješke o rezultatima vrednovanja i samovrednovanja i njegove uratke. Na temelju njihove usporedbe može se pratiti napredak razvoja pojedine kompetencije. 
Tijekom razgovora važno je povremeno provjeravati kako su učenik i roditelj razumjeli ono o čemu se govori, kako ne bi došlo do nesporazuma. Razgovor treba voditi u opuštenoj atmosferi kako bi svi mogli iskreno reći svoje mišljenje i dati prijedloge. Vrlo važan dio razgovora je izrada konkretnog plana za poboljšanje djetetova postignuća: dogovore se koraci koje će svaki sudionik razgovora dalje poduzimati i vremenski okvir za to. Korisno je odmah dogovoriti termin slijedećeg razgovora, čime se povećava vjerojatnost da će se svi sudionici pridržavati dogovora. Slijedeći razgovor počinje kratkom analizom učinjenog i rezultata poduzetih mjera.
Da bi povratna informacija o kvaliteti funkcioniranja bila poticajna, ona mora biti pravovremena. Ako prođe puno vremena od aktivnosti do povratne informacije o kvaliteti postignuća, učenik neće moći povezati svoje ponašanje s njegovim posljedicama. To je osobito izraženo kod mlađe djece. To znači da su korisniji i poticajniji česti i kratki razgovori od dugačkih i rijetkih (kao i provjere znanja). S većinom učenika i roditelja bit će dovoljan jedan razgovor u polugodištu. Što su veći „zastoji“ u napredovanju djeteta, bit će potrebni češći razgovori. 
Jedan od načina uključivanja učenika u proces vrednovanja je i njegovo neposredno sudjelovanje u formativnom i sumativnom vrednovanju vlastitog postignuća i postignuća ostalih učenika u razrednom odjelu. Da bi se postigli ciljevi uključivanja učenika u proces vrednovanja korisno je slijediti naredne korake:

1) Prije nego počne aktivnost učenike treba upoznati s jasno definiranim ciljevima rada i kriterijima za vrednovanje njihove ostvarenosti. Ti kriteriji trebaju biti ispred njih (poster ili skala procjene) kako bi ih podsjećali na to kako se trebaju ponašati da bi postigli ciljeve.

2) Nakon aktivnosti učenici se informiraju o načinu vrednovanja i komponentama koje se vrednuju. Važno im je objasniti svrhu vrednovanja i naglasiti važnost iskrenosti. Ono služi tome da slijedeći put rade još bolje i postignu još bolje rezultate. 
3) Učenici najprije individualno ispunjavaju upitnik ili neki drugi instrument koji ih vodi kroz proces vrednovanja. Time ih se potiče da samostalno razmisle o vlastitom funkcioniranju i funkcioniranju drugih osoba i da to funkcioniranje procijene u odnosu na postavljene ciljeve i definirana pravila ponašanja (kriterije vrednovanja). Nije nužno ispunjavanje instrumenta, jer se isti cilj postiže ako učenici kratko razmisle o komponentama rada koje se vrednuju. 
4) Nakon toga učenici jedni drugima saopće svoja zapažanja i raspravljaju o sličnostima i razlikama. Pri tome je važno da argumentirano obrazlože svoj stav. 
5) Nakon argumentirane rasprave donose zajedničke zaključke i izrađuju plan za bolje funkcioniranje ubuduće.

Ako se procjenjuje razina postignuća pojedinog učenika, a rad se nije odvijao u skupinama, može se izabrati nekoliko učenika koji će činiti „žiri“ koji sudjeluje u procjeni  njegovog postignuća. „Žiri“ je važno mijenjati, da bi se izbjeglo privilegiranje pojedinih učenika i moguća pristranost. 
Vrednovanje postignuća učenika u skupinskome radu
Socioemocionalne kompetencije mogu se razvijati kroz sve oblike rada, ali osobito kroz one koji traže samostalnu aktivnost i suradnju sa drugima. Stoga je za razvijanje i vrednovanje tih kompetencija osobito pogodan skupinski rad. Ako učitelj kvalitetno isplanira i vodi skupinski rad, djeca će samostalno raditi, a njemu će ostati dovoljno vremena za diskretno promatranje njihove aktivnosti i pravljenje kvalitetnih bilješki o rezultatima opažanja. Prilikom izvođenja i vrednovanja skupinskog rada treba imati na umu da je primarni cilj toga oblika rada razvijanje kompetencija na socioemocionalnom području, a stjecanje akademskih znanja je sekundarni cilj. 
Komponenete koje se mogu vrednovati tijekom i nakon skupinskog rada su:

· skupinski procesi

· ponašanje svakog pojedinca tijekom rada
· način predstavljanja skupinskog rada i uratka
· kvaliteta zajedničkog uratka
· akademska postignuća.  (prema Klippert, 2001.)
Procjena skupinskih procesa
Skupinske procese čini sve ono što se događa tijekom skupinskog rada: ponašanje članova skupine u odnosu na druge i u odnosu na zadatak, njihovi osjećaji i zadovoljstvo uratkom. Ciljevi procjene ovih elemenata su: 

· osvještavanje problema tijekom skupinskog rada, 
· internaliziranje pravila ponašanja, 
· senzibiliziranje za potrebe i prava drugih i 
· razvijanje zdrave kritičnosti i samokritičnosti
čime se povećava spremnost za pridržavanje pravila skupinskog rada. (prema Klippert, 2001.) Korisno je pripremiti upitnik ili neki drugi instrument koji će djecu voditi kroz proces procjene. Prije nego počnu sa procjenjivanjem treba im objasniti što će raditi i zbog čega:
„Razmislite o tijeku proteklog rada. Najprije ispunite upitnike, a zatim raspravite o svojim zapažanjima. Vaša zapažanja i rasprava će vam pomoći da slijedeći put radite još bolje i postignete još bolje rezultate. Zbog toga je važno da budete iskreni.“
Procjena skupinskog procesa
Ime i prezime:__________________________   Razred:_____   Datum:_____________

Tijekom rada osjećao/la sam se  _____________________________________________ 

Najviše mi se svidjelo ______________________________________________________

Najviše mi je smetalo ______________________________________________________ 

Naučio/la sam ____________________________________________________________

Osjećao/la bih se bolje kad bi drugi put ________________________________________  
Procjena sposobnosti suradnje (ponašanja) tijekom skupinskog rada

Ako se sposobnost suradnje treba brojčano ocijeniti, praktične su skale procjene od 5 stupnjeva, jer su stupnjevi koji u tom slučaju izražavaju čestinu poželjnog ponašanja analogni brojčanim ocjenama koje se kod nas koriste. Treba izbjegavati određivanje opće ocjene za sposobnost suradnje na temelju računanja aritmetičke sredine, jer tako određena ocjena nije reprezentativna. Mnogo je bolje tu ocjenu odrediti kao dominantnu vrijednost (ocjena koja se najčešće javlja), a samo u nejasnim slučajevima, može se izračunati kao srednja ocjena. 

Procjena kvalitete zajedničkog uratka
Pošto je rezultat rada skupine neki zajednički uradak, a učenici ne doprinose u jednakoj mjeri tome uratku, moguća su tri načina vrednovanja tog zajedničkog uratka (prema Klippert, 2001.):

· svi članovi skupine mogu dobiti istu ocjenu za krajnji rezultat njihova rada. Zajednička ocjena ima odgojnu ulogu: potiče sve članove na maksimalan angažman i suradnju, jer ovisi o kvaliteti rada svakog pojedinca. 

· na temelju provjere znanja nakon skupinskog rada svaki član skupine može dobiti svoju ocjenu. Učenici mogu dobiti zadatak da sami pripreme pitanja kojima će se provjeriti znanje svakog pojedinog učenika ili ta pitanja može sastaviti učitelj i nakon prezentacije dati učenicima kratku provjeru znanja koja se ocjenjuje. Osim ocjene za akademsko postignuće, učenici mogu dobiti individualnu ocjenu za kvalitetu predstavljanja uratka ili za ponašanje tijekom skupinskog rada. 

· svaki član skupine može dobiti dvije ocjene: ocjenu za zajednički uradak i individualnu ocjenu za ponašanje tijekom skupinskog rada, kvalitetu predstavljanja i/ili provjereno znanje. Taj način ocjenjivanja pokazao se najpoticajnijim.

Zajednički uradak se može ocjenjivati i tako da skupine dobiju bodove za zajednički uradak ili riješene zadatke (zbroje se riješeni zadaci ili bodovi svakog pojedinog člana). Bodove im može dati žiri kojeg čini po jedan predstavnik iz svake skupine. Najbolja skupina može dobiti odličan ili svaka skupina može dobiti ocjenu ovisno o broju bodova. Pri tome se ne moraju “iskoristiti” sve ocjene od 1-5 i nekoliko skupina može dobiti istu ocjenu. Važno je da su skupine heterogene po sastavu da bi svaka imala jednaku šansu postići uspjeh. Na ovaj način se potiče natjecanje među skupinama i razvija unutargrupna kohezija, od čega svi učenici imaju koristi.
Kad je rezultat skupinskog rada (kao i individualnog) može poster, važno je definirati jasne i jednoznačne kriterije za vrednovanje njegove kvalitete. Može se napraviti ček lista u kojoj su popisani svi elementi koje treba sadržavati kvalitetan poster. Kako je važno djecu poticati da ono što rade rade izvrsno, učitelj bi mogao nakon procjene kvalitete postera, u kojoj sudjeluju i autori, vraćati poster na „doradu“ sve dok ne budu prisutni svi elementi, što prevedeno na „jezik“ brojčanih ocjena znači da je odličan. U „blažoj varijanti“ vrednovanja, mogu se definirati kriteriji za brojčano ocjenjivanje: 
	5
	Ostvareno 9 komponenti ili sve.

	4
	Ostvareno 8 komponenti.

	3
	Ostvareno 6 ili 7 komponenti.

	2
	Ostvareno 4 ili 5 komponenti.

	1
	Plakat nije predan ili je ostvareno manje od 4 komponente. 


Procjena kvalitete predstavljanja
Nakon skupinskog rada može se procjenjivati i sposobnost predstavljanja uratka. Procjenjivati mogu svi učenici ili “žiri” kojeg čini po jedan predstavnik iz svake skupine. Kriterije kvalitete predstavljanja treba pripremiti i djecu upoznati s njima prije nego počnu raditi na predstavljanju i materijalima koje će koristiti. Kvaliteta predstavljanja se može ocjenjivati na dva načina:
1) Razrade se kriteriji i svakom kriteriju se pridruži odgovarajuća brojčana ocjena.  Kriteriji su zapravo elementi koje kvalitetno predstavljanje treba imati. To su konkretni, kratki i razumljivi opisi ponašanja koja su poželjna tijekom predstavljanja. Predstavljanje se ocjenjuje ovisno o tome koji kriterij je zadovoljen. 
2) Pripremi se skala procjene u kojoj su kratko, razumljivo i konkretno opisani elementi kvalitetnog predstavljanja. Ti elementi su operacionalizirani ciljevi kojima se teži. Njima su pridruženi stupnjevi ostvarenosti ciljeva. Uz svaki element učenik stavi oznaku u odgovarajući stupac ovisno o njegovoj procjeni ostvarenosti tog konkretnog cilja.  
Kako je sposobnost kvalitetnog predstavljanja složena i treba ju postepeno graditi, korisno je izraditi skale procjene različite zahtijevnosti. Za učenike koji tek počinju graditi tu sposobnost treba definirati nekoliko osnovnih elemenata kvalitetnog predstavljanja. Kada ih u potpunosti savladaju, mogu se dodati jedan ili dva elementa koji su zahtjevniji i prestavljaju višu razinu predstavljanja. Kako bi se vodilo računa o kapacitetu radne memorije i da skala procjene zbog velikog broja elemenata ne bi bila nepregledna i nepraktična, nekoliko temeljnih elemenata koji su logički povezani i čine svojevrsnu cjelinu mogu se sažeti u jedan. 

KVALITETA  PREDSTAVLJANJA (viši stupanj)
	Učenik:                                                     

Razred:                                      Datum:
	neostvareno
	djelomično 

ostvareno
	potpuno ostvareno

	Predstavljeno je u zadanom vremenu.
	
	
	

	Predstavljanje ima odgovarajuću strukturu: uvod, razradu i zaključak.
	
	
	

	Predstavljanje je optimalno glasno, jasno i razumljivo.
	
	
	

	Predstavljanje je tečno i samostalno.
	
	
	

	Moguće jezične pogreške u govoru su samostalno ispravljene.
	
	
	

	Predstavljač je okrenut prema publici.
	
	
	

	Publici je upućivan pogled.  
	
	
	


Potpis ocjenjivača:_____________________________

                                   (E. Nimac, M. Češi, M. Barbaroša-Šikić, 2007.)
KVALITETA  PREDSTAVLJANJA (napredni stupanj)
	Učenik:                                                     

Razred:                                      Datum:
	neostvareno
	djelomično 

ostvareno
	potpuno ostvareno

	Predstavljeno je u zadanom vremenu.
	
	
	

	Predstavljanje ima odgovarajuću strukturu: uvod, razradu i zaključak.
	
	
	

	Predstavljanje je optimalno glasno, jasno i razumljivo.
	
	
	

	Predstavljanje je tečno i samostalno.
	
	
	

	Moguće jezične pogreške u govoru su samostalno ispravljene.
	
	
	

	Neverbalna komunikacija je odgovarajuća (okrenut prema publici, pogled upućivan publici).
	
	
	

	Naglašeno je ono što je posebno važno (postavljanjem pitanja i/ili davanjem zadataka slušateljima i/ili sažimanjem).
	
	
	

	Odgovoreno je na pitanja slušatelja.
	
	
	


Potpis ocjenjivača:_____________________________

                                   (E. Nimac, M. Češi, M. Barbaroša-Šikić, 2007.)
Ako se ne koriste obrasci, kriteriji vrednovanja moraju biti na vidljivom mjestu. 
Korisno je odrediti predstavljača na kraju skupinskog rada ždrijebom. Kada učenici znaju da postoji mogućnost da budu predstavljači, više se trude da kvalitetno pripreme predstavljanje. (prema Klippert , 2001.) Sumativno vrednovanje sposobnosti predstavljanja moguće je, kao i kod ostalih postignuća, tek nakon razdoblja uvježbavanja.
Pošto je vrednovanje različitih komponenti rada u skupini složen proces, koji zahtijeva puno vremena i koncentraciju, a čovjekov mozak može aktivno obrađivati ograničenu količinu informacija, vještinu samovrednovanja i vrednovanja treba graditi  korak po korak. Odabere se jedna komponenta koja se sustavno vrednuje sve dok učenici ne usvoje proceduru i kriterije. Nakon toga odabere se slijedeća komponenta s kojom se ponavlja ista procedura. Kada učenici ovladaju vrednovanjem pojedinih komponenti, nakon skupinskog rada mogu uspješno vrednovati više njih. 

“Sumativno” vrednovanje postignuća skupinskog rada
Da bi bilo moguće vrednovanje postignuća skupinskog rada, nužno ga je provoditi redovito i često. To je teže u slučaju predmeta s 1-2 sata tjedno, ali je moguće. Skupine treba “držati u istom sastavu” sve dok njihovi članovi ne nauče kvalitetno međusobno surađivati, a zatim se trebaju formirati nove skupine. Formalno sumativno ocjenjivanje kompetencija za rad u skupini nije moguće  sve dok se učenici ne upoznaju sa pravilima ponašanja i ne naviknu na njih. 

Tijekom formalnog sumativnog vrednovanja postignuća skupinskog rada koristi se za to pripremljen obrazac koji predstavlja vodič učenicima i učitelju. Kao i svaka druga aktivnost i ova treba biti temeljito isplanirana i pripremljena. Učitelj unaprijed određuje koja će skupina biti promatrana i definira jasne kriterije vrednovanja. Učenicima ne najavljuje rad koje skupine će biti vrednovan, jer bi to moglo iskriviti pravu sliku (djeca bi se ponašala drugačije nego inače). Tijekom jednog nastavnog sata učitelj diskretno i pažljivo promatra ponašanje članova jedne odabrane skupine. Nije moguće kvalitetno vrednovati funkcioniranje više od 4 učenika i obraćati pažnju na ostala zbivanja u razredu. Učitelj obraća pažnju i na ostale skupine, ali u znatno manjoj mjeri. Tijekom skupinskog rada, u trenucima kad nije angažiran na drugim zadacima, učitelj pravi bilješke u pripremljeni obrazac. Bilješke bi se trebale napraviti što prije, najkasnije neposredno nakon skupinskog rada radi efekta zaborava. Ako učitelj nije siguran u procjenu za pojedino konkretno ponašanje ili to ponašanje nije imao priliku promatrati, rubriku ostavlja praznu. Isti obrazac može se kumulativno ispunjavati: mogu se dodavati bilješke tijekom narednih promatranja istih učenika. Sumativna procjena sposobnosti za rad u skupini vrši se na temelju bilješki  iz najmanje 2 promatranja. Učitelj i učenici koriste isti obrazac. Učitelj uspoređuje svoje procjene sa procjenama učenika i u slučaju neslaganja traži od njih obrazloženje, nakon čega se donosi zajednička ocjena. U slučaju neslaganja zajednička ocjena može biti srednja ocjena svih ocjena. Uspoređivanje učiteljevih procjena sa učeničkima korisno je zbog dva razloga: učenici ipak nisu potpuno objektivni i nemaju potpuno usvojene kriterije za vrednovanje, jer da imaju, ne bi to s njima trebalo vježbati. Dakle, učitelj ih treba usmjeravati ka što objektivnijoj procjeni vlastitih i tuđih postignuća. S druge strane, učitelj promatra funkcioniranje skupine „izvana“ zbog čega mu mogu promaknuti važni događaji i ponašanja pojedinaca, pa učenička procjena može biti točnija od njegove. 

Ocjene postignuća skupinskog rada nisu u potpunosti objektivne. Problem subjektivnosti može se smanjiti češćim “sumativnim” vrednovanjima, koja bi se trebala provesti barem dva puta u polugodištu. S obzirom na mali broj sati pojedinih predmeta u našim školama i preopterećenost nastavnog plana i programa sadržajima koje treba obraditi, ovo je uvjet koji u nekim predmetima nije moguće ostvariti. Taj problem može se riješiti većom suradnjom predmetnih učitelja. Ako se nekoliko učitelja dogovori kada će tko u okviru svoga premeta koristiti skupinski rad, da će skupine biti istog sastava, da će vrednovati barem jednu istu komponentu (npr. ponašanje tijekom skupinskog rada) i koristiti iste instrumente, djeca će u kraćem vremenu razvijati kompetencije koje se razvijaju skupinskim radom, skupinski rad će biti kvalitetniji, za njegovu provedbu i vrednovanje trebat će manje vremena, a djeca će češće dobivati neposrednu povratnu informaciju o kvaliteti svoga postignuća. Skupinski rad će se češće koristiti u okviru predmeta sa većom satnicom i pri obradi sadržaja kojima više odgovara ovaj način rada. 
Kako zaključiti i gdje upisati ocjenu za sposobnost rada u skupini?
Zaključna ocjena za sposobnost rada u skupini je kombinacija ocjena iz različitih komponenti (kao što je i zaključna ocjena iz predmeta). Stoga se najprije zaključe ocjene za svaku pojedinu komponentu, a zatim se na temelju tih pojedinačnih „zaključnih“ ocjena odredi zaključna ocjena za sve komponente zajedno koje čine „sposobnost rada u skupini“. Nije opravdano zaključnu ocjenu, koja bi trebala reprezentirati cjelokupno funkcioniranje djeteta u ovom području postignuća, računati kao srednju ocjenu. Zaključena ocjena bolje će opisivati ocjene iz različitih komponenti koje ju sačinjavaju ako se odredi kao dominantna vrijednost (ona ocjena koja se najčešće javlja). U slučaju kada je teško odrediti ocjenu koja se najčešće javlja, može se izračunati srednja ocjena (ali treba imati na umu da ona nije precizan pokazatelj postignuća učenika i da bi najprecizniji pokazatelj bila opisna ocjena). 

Kako naša pedagoška dokumentacija ne odgovara zahtjevima suvremenog i poticajnog vrednovanja i ocjenjivanja postignuća učenika, u učeničkoj knjižici i svjedodžbi nije predviđena posebna rubrika za ocjenu sposobnosti za rad u skupini i ostalih kompetencija koje se mogu razvijati kroz skupinski rad. Stoga se ove važne kompetencije mogu vrednovati, pratiti i ocjenjivati unutar svakog pojedinog predmeta i „zaključna“ ocjena koja opisuje njihovu razvijenost utječe na zaključnuj ocjenu iz predmeta. 
U imeniku kod nekih predmeta postoje prazne rubrike u koje učitelj može upisati naziv kompetencija koje se razvijaju kroz skupinski rad. U nekim predmetima sve su rubrike definirane. U tom slučaju učitelj se s učenicima dogovori u koju rubriku će upisivati ocjene pojedinih kompetencija. Razvijenost nekih kompetencija može se izraziti i u opisnoj ocjeni vladanja (npr. komponente koje čine „kulturu međusobnog komuniciranja“). 

Kada početi sa uključivanjem djece u proces vrednovanja?

Vrednovanje i samovrednovanje, koje podrazumijeva formiranje vlastitih kriterija kvalitete, složen je i dugotrajan proces i sa njim treba početi što ranije, već u 1. razredu. Treba voditi računa da djeca u nižim razredima nemaju razvijene metakognitivne vještine i sposobnosti koje bi im omogućile vrednovanje različitih komponenti rada u skupini (ne mogu odvojiti trud uložen u aktivnost od vrijednosti uratka) (prema Vizek-Vidović V., Vlahović-Štetić V., Rijavec M., Miljković M., 2003.) Stoga se u nižim razredima može procjenjivati „ponašanje“ i „aktivnost“ tijekom skupinskog rada i to na skali sa manjim brojem stupnjeva procjene. Mlađa djeca mogu vršiti procjenu i samoprocjenu koristeći sličice koje opisuju kvalitetu suradnje ili aktivnosti svakog člana skupine ili mogu procjenjivati kako su se osjećali tijekom rada u skupini. 
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(za izradu ove „skale procjene“ korištene su ilustracije iz knjige E. Perry Good „Opći smjer“, koje su skenirane i računalno obrađene)                               RADIO   JE        PONEKAD  JE  RADIO      NIJE  RADIO
Za svaku skupinu se iskopira onoliko primjeraka „skale“ procjene koliko ima članova. Sličice i popratni tekst se izrežu i stave na tri „hrpice“. Svaka hrpica ima onoliko sličica koliko skupina ima članova. Svako dijete uzme jednu sličicu za sebe i po jednu za svakog člana skupine, ovisno o svojoj procjeni funkcioniranja osobe kojoj je sličica namijenjena. Zatim svatko ispred sebe stavi sve svoje sličice tako da su licem okrenute prema gore. Ako su sve sličice pojedinog vlasnika iste, znači da se članovi skupine slažu u procjeni njegovog funkcioniranja. Ako se sličice razlikuju, svatko obrazloži zašto je uzeo za sebe i dao pojedincu konkretnu sličicu. 
Isto tako, svako dijete može dobiti papir na kojem se nalazi onoliko redova stupnjevito poredanih sličica koje opisuju odabranu komponentu ponašanja koliko ima članova skupine. Uz svaki red je prazna crta na koju upiše svoje ime i imena ostalih članova skupine. Dijete uz svako ime zaokruži, prekriži ili poboja odabranu sličicu, ovisno o svojoj procjeni funkcioniranja „vlasnika“ reda.
Preduvjeti za pozitivno djelovanje procesa vrednovanja na postignuće učenika

Kvalitetno vrednovanje i ocjenjivanje povoljno djeluje na učenikov napredak u učenju i ponašanje općenito samo ako se provodi na način da ga učenici smatraju korisnim. To znači da im prije nego se vrednovanje i ocjenjivanje počne provoditi treba objasniti svrhu i cilj aktivnosti i to im treba povremeno ponavljati da ne bi zaboravili. Važno je pritom naglasiti da ocjena nije sama sebi svrha, već je ona jedino i isključivo povratna informacija o kvaliteti učenikovog postignuća kako bi ga učenik mogao unaprijediti. Time se smanjuje strah od procjene,  „ovisnost“ učenika o ocjeni i zanemarivanje važnosti samog procesa dolaženja do ocjene. Zbog istog razloga se ocjena nikada ne smije koristiti kao sredstvo discipliniranja, već isključivo kao povratna informacija o kvaliteti učenikovog funkcioniranja, neovisno o području postignuća!!! Temeljni principi kvalitetnog odgoja su: pravednost, dosljednost i obraćanje pozitivne pažnje. Kvalitetno vrednovati znači sustavno pratiti proces i procjenjivati ishod, te praviti plan za poboljšanje funkcioniranja, a ne „loviti dijete na greškama“.
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