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« Menadzment v odgojui obrazovanju

‘

Struktura izlaganja

erminologija
Upravljanje, rukovodenje i vodenje

Ravnatelj: podrucja rada, funkcije i
kompetencije

Ravnatelj: razvoj (usavrsavanje i promjene)
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-« Menadzment u odgojui obrazovanju Terminologija

WA

Upravljanje, rukovodenje, vodenje
Administration, Management, Leadership

0 Obrazovni menadzment
g Skolski menadZment

edagoski menadzment

Menadiment i vodstvo/vodenje u odgoju i obrazovanju
(djelatnosti)

adZment: Umijece uskladivanja potencijala/resursa (ljudskih,
fizickih i financijskih) na putu ostvarenja nekog cilja
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<« Menadzment v odgojui obrazovanju

Menadzment u obrazovanju

Ekspanzija menadzmenta u drugim podrucjima rada (neprofitnim —
vojsci, administraciji, sportu, zdravstvu,...)

Zadnjih 20-tak godina u odgoju i obrazovanju (odgojni, obrazovni,
pedago%kolski menadzment)

-

Uskladivanje ljudskih,

potencijala da bi se ostvarili ciljevi u djelatnosti

odgoja i obrazovanja

fizickih

~

financijskih

v

\
\
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« Menadzment u odgoju i obrazovanju

‘

Sastavnice

menadzmenta u odgoju i obrazovanju

Upravljanje

Skola kao
organizacija

bvodenje

R A
\\ //

Vodenje

R
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. Menadzment u odgoju i obrazovanju

- Upravljanje

Uskladivanje materijalnih, ljudskih
i drugih potencijala u odgoju i
obrazovanju da se optimalno
ostvare ciljevi skolskog sustava.

Pitanja vezana za upravljanje:

Prosvjetna administracija

Sluzbe i tijela upravljanja na nacionalnoj, regionalnoj, lokalnoj
razini i na razini Skole, u¢. doma

Centralizacija i decentralizacija upravljanja

Financiranje Skolstva, Skolsko zakonodavstvo...

praVIja nje Administrativna infrastruktura u Skolstvu:
*Ministarstvo obrazovanja (prosvjetna politika)
*Prosvjetna inspekcije (upravni nadzor)

eUredi drZavne uprave za prosvjetu (Zup. uprava)
eUpravni odjeli za skolstvo (Zup./reg. samouprava)
eGradski odjeli za odgoj i Skolstvo (lok. samouprava)
eOpcinske sluzbe za prosvjetu

Strukovna infrastruktura u skolstvu:

v'Agencije (stru¢ni nadzor i usavr$avanje, vrednovanje)
v'Institucije za obrazovanje nastavnika i strué. suradnika
v'Institucije za istraZivanje obrazovanja ...
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. Menadiment u odgoju i obrazovanju | Rukovodenje

-

IzvrSna funkcija upravljanja.
Uskladivanje potencijala da bi se
ostvarili ciljevi Skole.

Pitanja vezana za rukovodenje:
Planiranje, organiziranja, vodenje i vrednovanje rada
u Skoli
Uloga i obveze ravnatelja kao rukovoditelja
Kompetencijski standardi za ravnatelje
Izbor, imenovanje, uvodenje u rad i strucno
usavrsavanje ravnatelja
Odgovornost ravnatelja za provedbu propisa,

Upravijanje

financijsko poslovanje i sl.
Vrednovanje rada ravnatelja

ukovodenje

Nositelji rukovodenja:

e Ministar

e Pomocénici ministra
Procelnici
Donacelnici
Ravnatelji ...

e
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. Menadzment v odgoju i obrazovaniju Vodenje
-

skladivanje ljudskog potencijala da
e optimalno ostvare ciljevi odgojno-
brazovnog procesa.

EWER ERERE R oL CUIER
Komuniciranje u Skoli
Motiviranje zaposlenih
Stilovi vodenja u skoli
Sukobi i njihovo rjesavanje
Djelotvorni sastanci ...

Upravljanje

RUkovodenje

Nositelji vodenja:
Ravnatelj
Pomocénik/zamjenik ravnatelja
Voditelj
Pedagog i drugi strucni suradnici
Nastavnik/odgajatelj, ...

.
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. Menadzment v odgoju i obrazovanju | Odrednice ravnatelja
-

Podrucja rada

Ravnatelj je
Poslovodni i pedagoski
rukovoditelj

participira u svim poslovima skole
odgovoran je za proces i rezultate rada ustanove
podloZan je sankcijama

.
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<« Menadzment v odgoju i obrazovanju Odrednice ravnatelja
-

Funkcije

e
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Planiranje

(eradnja vizije)

- utvrdivanje uvjeta,

- odredivanje ciljeva,
- izrada planova,

- izracun troskova...

) = Organiziranje

Vrednovanje e . : b | (5 papira u stvarnost)
Elutfrird.wwy‘e ol.(rh.)are.;{mtz ciljeva) e - organiziranje prostora i vremena,

efiniranje kriterija, - podjela radnih obveza,
prikupljanje podataka, - dodjela ovlasti i odgovornosti,
analiza podataka, - formiranje radnih timova,
izvodenje zakljucaka, - prenosenije informacija,
sugestije za unapredivanje... - uskladivanje rada ...

Vodenje Skrb za ljude
(rad s ljndima) (pravi [judi na prava mjesta)

- planiranje potreba,
- pribavljanje i izbor,
- motiviranje i nagradivanje,
- obrazovanje i razvoj...

- uskladivanje ciljeva,

- inspiriranje i poticanije,

- suradivanje i komuniciranje,
- stvaranje ozracja,

- izbor odgovarajuceg stila ..




<« Menadzment v odgoju i obrazovanju Odrednice ravnatelja
-

Kompetencije

Osobna
kompetencija

Strucna
kompetencija

Razvojna
kompetencija

Akcijska
kompetencija

Socijalna
kompetencija

T .y
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. Menadzment v odgojui obrazovanju
-

Kompetencije - odrednice

Odlike dozivljavanja i reagiranja
marljivost
odluénost
odgovornost
povjerenje

_ znanja o pedagoskom procesu
iskrenost

razumijevanje razvoja ucenika
umijece planiranja ped. rada
znanja potr. za savjetodavni rad
umijece vrednovanja ped. rada

Razvojna i poslovodna umijeca
* oblikovanije vizije

* projektiranje razvoja

* inoviranje rada Skole

* poslovanje Skole
* primjena standarda kvalitete

Osobna
kompetencija

Razvojna '.

Strucna

kompetencija | kompetencija

o djelovanje

stvaranije uvjeta za rad

ruzanje pomocdi zaposlenima
tivho sudjelovanje u radu Skole
Igvanje osobnim primjerom
nje individualnih postignuéa

Umije¢a u meduljudskim odnosima
e znanja o meduljudskim odnosima

* umijece komunikacije

* znanja o rjeSavanju sukoba

* umijece poticanja na kreat. rad

e demokratsko vodenje

Akcijska
kompetencija

Socijalna
kompetencija

e

Dr. sc. Stiepan Stanici¢ ~

R



e

Kompetencije pozeljnog

<« Menadzment v odgojui obrazovanju ravnatelja

-

Uvodi inovacije
u rad skole (2.)

Zna suradivati
s ljudima (1.)

Dobro poznaje
pedagoski proces (4.)

Y
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Prijenos stru¢nitrififormacia

_ Menadiment v odgofwi obrazovanju

Kompetencije postojecih

- -y ravnatelja
_ ) Pozmavanje mformaticke ehmotogie
mijeée vrednovanja
— Rjesavanje sukoba
Poznavanje propisa . .
Motiviranje
‘ . zaposlenih
' |I ‘
Razvojna -
M=16.66(1.)
4 5
Max
Marljivost Isltlican:ie
vrijednih
pojedinaca
SR

UvaZavanje razli¢itih Aktivno rjeSavanja
struénih pristupa problema skole
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Uvodi inovacije
u rad Zkole (2.)

Zna suradivati
s ljudima (1.)

Isti¢e vrijedna
postignuéa (5.)

Prijenos struénih informacija

N . Poznavanje informati¢ke tehnologije
Umijeée vrednovanija

Idealni ravnatel; Rjesavanje sukoba

Motiviranje
zaposlenih

5 4|3 2|1 a2 g 4 3
Max Min Mi e
" [sticanje
Marljivost ]
" vrijednih
pojedinaca
UvaZavanije razli¢itih Aktivno rjeavanja

struénih pristupa problema $kole
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« Menadzment v odgoju i obrazovanju
-

Kako nadomjestiti razliku
izmedu
pozeljnog i postojeceg?
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. Menadzment v odgoju i obrazovanju

N

1. Usavrsavanje!
Potpora, pomoc, savjet,...
a bi se uspjesnije ostvarila uloga

\\ Dr. sc. Stjepan Stanigi¢ .
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. Menadzment u odgojui obrazovaniju |

. Dobar ravnatelj — dobra skola
Zajednistvo

Zajednicki
ciljevi i

Instrukcijsko

predvodnistvo
vrijednosti

Cesto pracenje

Ukljuéenost i

ZAJEDNICKA

napretka o )
govornost ucenika m
i MISIJA
ucenika
‘5
Visoka NAGLASAKE OZRACIJE Fizitko okruzje 5
otekivanja NA UCENJU§ POGODNO oS
ZA UCENJE %)
Priznanje i (]
Kolegijalnost poticaji . S
i usavravanje N m
. Pozitivno . s
RStV Teziste na ucenic¢ko -~
nastavi i Ukljucenost i \ ponasanje Q?
nastavnom po.dril'(a‘
programu roditelja i
zajednice

e
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« Menadzment u odgoju i obrazovanju
-

Preporuke

Pojasnite sebi ciljeve sto ih Zelite postici
PotraZite strucnu pomoc¢ za najvaznije zadatke

Iskoristite znanje i iskustvo svojeg prethodnika

prijateljite se s dobrim i afirmiranim ravnateljima
Nemojte izgubiti svoj identitet

Upoznajte svoje ljude (znanja, sposobnosti, afinitete,...)

QST N
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<« Menadzment v odgoju i obrazovanju
- Preporuke

Upoznavanje zaposlenih

Visoka
"Konji za vucu" "Zvijezde"
Radna
uspjes-
nost y
"Klade" "Problematicni
djelatnici”
Niska

Nizak Razvojni potencijal Visok

e
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<« Menadzment v odgoju i obrazovanju Preporuke
‘ p

Ukljucite nastavnike/odgajatelje i suradnike u osmisljavanje vizije i ciljeva skole
Posjecujte razrede i poticite nastavnike/odgajatelje da se posjecuju u razredu/radu

Stvarajte timove, ali se ne uplicite u njihov rad

Zaposlenicima dodijelite odgovornost i ukljucite ih u donosenje odluka

IstiCite vrijedne pojedince — nastavnike, odgajatelje koji doprinose uspjehu skole

Saznajte potrebe zaposlenika, aktivno ih slusajte i pokazite da ih cijenite

Potagknite nastavnike i str. sur. da uvode nova pedagoska rjesenja

Priflobijte nastavnike i sur. da svoje znanje i darovitosti podijele s kolegama
Pruzajte potporu i zastitu u radu svojim ljudima

astitite pedagoski rad svojih nastavnika i suradnika od “papirologije”

Y
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_« Menadzment v odgoju i obrazovanju
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Nevazno

Vazno

Preporuke

Gospodarite svojim vremenom

Hitno

IV.

Nije hitno

= N
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+« Menadzment v odgojui obrazovanju |
-

2. Promjene!

amo neosporive dokaze kako rukovodenje
ima/ kljucnu ulogu u poboljsanju rezultata rada
skola (odg.-obraz. ustanova). Stoga skrb za
ravnatelje stavite u prioritete vase prosvjetne
olitike.”

OECD

e
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+« Menadzment v odgojui obrazovanju |
-

7 neospornih tvrdnji o vodenju skole

. Ravnatelj utjece na postignuca ucenika

. Svi uspjesni ravnatelji teziste stavljaju na
nekoliko kljucnih podrucja

Uspjesni ravnatelji razumiju radni kontekst

Dokazi vaznosti ravnatelja

W

_—

SEVEN STRONG
CLAIMS ABOUT
SCHOOL LEADERSHIP

Ken Leithwood, 2006
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_ Menadzment v odgojui obrazovanju
-

'

Strategija
obrazovanja, znanosti i tehnologije RH

o rukovodenju i ravnateljima

S
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. Menadiment v odgojui obrazovanju Pristup - kariiera
P J

Odredenost uloge

1. Preuzimanje funkcije | Kompetencijski standardi
Obrazovanje za vodenje Spreman?

Licenciranje...

Uvodenje u rad

2. Djelovanje na funkciji | Strucno usavrsavanje Suveren?
Savjetodavna pomoc

Vrednovanje

Napredovanje u zvanju...

Iskazivanje priznanja za dobar rad (nagrade,

3. Odlazak s funkcije otpremnina...) Dostojanstven?

Participacija u sustavu (mentorstvo, savjetnistvo,
predavanja,...)

Istrazivanja (teorijska i empirijska)

4. Razvoj profesije Casopis — literatura Poticajan?
Programi na fakultetima (diplomski, poslijediplomski)
Zakonodavstvo... —

Dr. sc. Stjepan Stanici¢ ~
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- Menadzment v odgojui obrazovanju"

- Nalazi

Odrednice sastavnica ravnateljske
karijere

Definiranost uloge
Kompetencijski standardi
Obrazovanje i osposobljavanje
Licenciranje

Kriteriji izbora i imenovanja

Opt
M‘\I

I
mrret

Min

Uvodenje u rad
Strucno us;véréavanje
Savjetod/a(ma pomoc
Vredngﬂanje
Naprgdovanje u zvanju

Islgézivanje priznanja za rad
Pﬁrticipacija u sustavu

Literatura
Visokoskolski programi
Zakonodavstvo

/\straiivanja

R —
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« Menadzment v odgojui obrazovanju
-

Prioritetni strateski ciljevi
(Prijedlog TRGrupe)

Profesionalizirati ravnatelja

. Redefiniranjem uloge

. lzradom kompetencijskih standarda
stitucionalizacijom obrazovanja
./lzvedbom licenciranja

Vrednovanjem pomocu indikatora kvalitete

aznost i medusobna uvjetovanost ciljeva

o
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Standardi

nadzment u odgc

National Professional
Standard for Principals

July 2011 Kompetenzbeschreibungen

zum

Anforderungsprofil
schulleiterinnen und Schulleiter

Stand:09.12

The Principal Quality Practice Guideline:
Promoting Successful School Leadership

National Standard: : g :
As Adopted by the Nation: bof: L sacliesohiars in Alberta

Ref: DIES/0083/2004
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_ Menadiment u odgojui obrazovanju Obrazovanje
.

EU drzave u kojima
o ravnatelji stjeCu
f obrazovanje za
vodenje 8kole
L]

W -
F
Ll

‘W-

TWEF T | 1zvor: Eurydice 2013,
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. Menadzment v odgoju i obrazovanju Profesionalizacija
‘

5. Cilj Strategije: Unaprijediti kvalitetu rukovodenja odgojno-obrazovnim ustanovama

Profesionalizacija
Ravnatelj funkcija :> profesija

Profesionalizacija ostvarenjem sljedecih zadaca:

¢ lzraditi standard zanimanja ravnatelja (poslovi, kompetencije,...)

¢ Izraditi nacionalni standard kvalifikacija za ravnateljsku profesiju (ishodi ucenja,
vrednovanje ishoda ucenja, razina obrazovanja, ECTS-bodovi, uvjeti za pristupanje
stjecanju kvalifikacije, uvjeti da bi se stekla kvalifikacija,...)

¢ Razviti model uvodenja sustava (re)licenciranja (dokaz kvalificiranosti za ravnatelja -
lji se na objektivnoj provjeri osposobljenosti prema SZR i SKR

Z3kon o HKO-u 2013.
avilnik o registru HKO-a 2014.

RS-a5

.
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_« Menadzment u odgoju i obrazovanju

literatura za ravnatelje

¢ ———

’ (X ]

novine, Narodne novine, Napredak, Zivot i $kola, Skolski vjesn
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stjepan.stanicic@ri.t-com.hr

http://stjepan-stanicic.from.hr/
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