Kriti¢ko prijateljstvo u akcijskom istrazivanju!
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Costa i Kallick (1993, 50) smatraju kako je kriti¢ki prijatelj? povjerljiva osoba koja postavlja
provokativna pitanja, omogucuje videnje odgojne prakse iz druge perspektive i nudi kriticki uvid u
djelovanje ¢ije rezultate prati. Kritic¢ki prijatelj je spreman odvojiti vrijeme kako bi potpuno razumio
radni kontekst i1 rezultate koje postizu pojedinci ili skupine nastojeci ostvariti svoje ciljeve. Budu¢i
da kriti¢ki pristup nosi sa sobom negativan prizvuk, kriticko prijateljstvo zahtijeva stvaranje
povjerenja koje se postize tako Sto kriticki prijatelji ne koristi svoju ulogu za evaluaciju ili
prosudivanje ve¢ su spremni pazljivo slusati, pojasnjavati ideje, ohrabrivati i odvojiti vrijeme kako bi
potpuno razumjeli §to im je receno, spremni su ponuditi vrijednosne prosudbe samo ako se to od njih
zahtijeva, reagirati na rad kao cjelinu i zalagati se za uspjesnost djelovanja.

Kriticko prijateljstvo se ne moze svesti na neki od oblika izvanjske kontrole ili supervizije koja
je za prakticare Cesto vrlo neugodna i koju oni ne vide kao nesto §to im moze pomo¢i u unaprjedenju
svog profesionalnog umijec¢a (Acheson i Gall, 1992, str. 7). Koliko god odgojitelji i ucitelji nerado
prihvacali uvide u svoju praksu, oni teSko mogu postic¢i unaprjedenja bez povratnih informacija kolega,
a posebno bez pomo¢i iskusnijih osoba (Bognar, 2004). Kriticko-prijateljski odnos omogucuje
praktic¢arima — akcijskim istraziva¢ima prevladavanje nelagode koju sa sobom nose izvanjski oblici
kontrole i zapoCinjanje procesa suradnje koji podrazumijeva:

e pomo¢ akcijskim istrazivac¢ima u prikupljanju podataka (npr. vodenju biljeski o nastavnoj
interakciji, fotografiranje, snimanje video zapisa, popunjavanje protokola promatranja
nastave);

e davanje povratnih informacija o odgojnoj praksi;
e savjetovanje o mogucim rjeSenjima za uocene probleme;

e psiholosku potporu akcijskim istraziva¢ima posebno za vrijeme kriznih razdoblja u
ostvarivanju planiranih promjena. (Bognar, 2006)

Unato¢ nastojanju da se ulogom kritickog prijatelja omogucéi unaprjedivanje profesionalne
prakse, ona moze imati pozitivne i negativne ucinke (Day, 1999, str. 101). Ukoliko se ostvaruje na
vjest 1 povjerljiv nacin kriticko prijateljstvo moze:

1. smanjiti utro$ak energije i vremena potrebnog za ostvarivanje opservacije te olaksati
prikupljanje i analizu podataka;
biti koriSteno za provjeru predrasuda prilikom izvjes¢ivanja;
ponuditi, tamo gdje je to prikladno, usporedbu s praksom drugih prakti¢ara;

omoguciti kriticki dijalog nakon nastave;
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djelovati kao neformalni izvor koji prakticari mogu Koristiti u vrijeme koje im najbolje
odgovara;

1 Ovaj rad je financirala Hrvatska zaklada za znanost projektom 1P-2018-01-8363.

,,Vasi kriticki prijatelji (koje se jo§ moZze nazvati 'kritickim kolegama' ili 'kritickim sudionicima'), mogu biti neki od
ljudi s kojima radite. Ti kriticki prijatelji trebaju biti voljni suosje¢ajno raspravljati o vaSem radu. Vi i vasi kriticki
prijatelji birate jedni druge zbog Cega trebate dogovoriti osnovna pravila vaseg odnosa. Te osobe mogu biti vasi
najbolji saveznici i nikada ih ne smijete uzeti zdravo za gotovo. Isto tako o¢ekujuéi potporu od svojih prijatelja, vi
morate biti spremni uzvratiti im svojom potporom. To znaci biti spreman, ¢ak i izvan radnog vremena, ponuditi kao
i primiti savjet, cak ako je to bolno ili nezeljeno, nastojeci uvijek zahvaliti i ponuditi potporu.” (Mcniff, Lomax i
Whitehead, 1996, str. 30)



6. stimulirati refleksiju u, na i o odgojnoj praksi te o kontekstu, uvjetima i ciljevima ucenja.

Na drugoj strani, ako se radi o kritickom prijateljstvu koje je ostvareno na neprofesionalan
nacin tada ono moze imati negativne posljedice:

1. ukoliko to nije uobicajena razredna praksa, tada posjete kritickih prijatelja mogu ometati
djecu i odgojitelje u njihovim aktivnostima,

2. kritiCko-prijateljski odnos moze zahtijevati dosta vremena te time postati kontra-
produktivan,

3. ukoliko kriticki prijatelji nisu u dovoljnoj mjeri razvili potrebne profesionalne
kompetencije, tada je znacaj njihovih posjeta upitan.

Kako bi se ostvarilo kriticko prijateljstvo dobro je formirati zajednicu ucenja koja dio svoje aktivnosti
moze realizirati na redovitim sastancima (npr. svaka dva tjedna). U isto vrijeme sudionici zajednice
ucenja mogu suradivati i posredstvom interneta (npr. koriste¢i aplikaciju Moodle i/ili Vialogues). Za
analizu nastave mogu se koristiti prethodno snimljeni videozapisi. Dobro je da svatko ¢ija se odgojna
praksa analizira objasni svoj profesionalni kontekst, odgojne vrijednosti koje bi zelio afirmirati u
svojoj praksi i sve ono $to smatra vaznim za razumijevanje snimke nastave. Ukoliko se odgojna
praksa analizira posredstvom mreznog foruma, objasnjenje moze biti u pisanom obliku. Osim teksta,
moguce je priloziti video zapis svog profesionalnog konteksta. Kako bi mogli sudjelovati u raspravi,
potrebno je procitati uvodni tekst prakticara ¢iju nastavu analiziramo te pazljivo pogledati video zapis
na racunalu vodec¢i pri tome biljeske. U svojim biljeSkama posebnu pozornost treba posvetiti
uocavanju svega onog §to je i $to nije u skladu sa znacajkama odgojno-obrazovne prakse usmjerene
na dijete. Osim toga, dobro je zabiljeziti sve ono §to smo gledajuci snimku naucili, te §to bi zeljeli
sugerirati kao moguée poboljsanje. Za vodenje biljeski moze posluziti i protokol sustavnog
promatranja. Svoje biljeske i komentare dobro je objaviti kao odgovor na uvodnu rije¢ prakticara ¢ija
se odgojna praksa analizira u za to predvidenom forumu. Pri tome je uputno slijediti predloZene upute
za promatrace:

e Zapocnite s pozitivnim impresijama koje su specifi¢ne i konkretne.

e Usredotocite se na vrijednosti i sadrzaje koje je prakti¢ar naveo. Dakako, uredu je izdvojiti
1 nesto drugo, ali svakako vodite raCuna o onome S§to prakticar smatra vaznim.

e Formulirajte odmjerene i konstruktivne kriticke primjedbe. Izbjegavajte kritiziranje,
omalovazavanje i negativne opaske koje mogu prakticara povrijediti.

e Ako je to moguce, izrazite svoje savjete u obliku pitanja (Zanima me jeste li razmisljali o
tome da ..., 1sl).

e Ukljucite prakticara o ¢ijoj praksi raspravljate u osmisljavanje mogucih rjesenja uocenih
problema 1 dopustite mu neka sam odluci koje sugestije mu se ¢ine najprikladnijim.
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