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Autor je priloZenih kartograma Lucijan Cernelié, univ. mag. geogr. Prilozi su dio njegova
diplomskoga rada ¢iji je naslov Transformacija poslovnih funkcija sredista Zagreba. Rad je
obranjen na Geografskome odsjeku Prirodoslovno-matematickoga fakulteta Sveucilista u
Zagrebu u veljaci 2024. Kartogrami prikazuju broj odabranih poslovnih funkcija 1966. i 2021.
po gradskim blokovima u srediStu Zagreba.
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PRILOG 2.

Autor je prilozenoga teksta Z. Perkovié. Tekst je objavljen davne 1977. u 37. godistu
Geografskoga glasnika od 163. do 169. stranice pod naslovom Jezgra i okvir centra Zagreba.

Podrucje centra

(...) Jezgra danasnjeg centra Zagreba (koju treba razlikovati od historijske jezgre) zauzima
sjeverni dio Donjeg grada. (...) PovrSina jezgre iznosi oko 80 ha. Okvir centra okruzuju
jezgru poput prstena, s tim da mu je vanjske granice neSto teze definirati. Ta Sira sredi$nja
zona obuhvaca Gornji grad, najveéi dio Donjeg grada izvan jezgre i sjeverni dio Trnja...
Povrsina joj je priblizno 260 ha.

Jezgra 1 okvir centra razlikuju se po karakteristi¢noj strukturi sadrzaja. U jezgri javni i
poslovni sadrzaji zauzimaju nesto vise od polovice gradevinskog fonda, a stanovi neSto manje
od polovice. Jezgru karakterizira velike koncentracija i izmijeSanost javnih 1 poslovnih
sadrzaja, pri ¢emu prevladavaju sadrzaji manjih dimenzija (trgovina, ugostiteljstvo, sitno
zanatstvo i usluge. U okviru centra odnos javnog i stambenog prostora je obrnut, tj. na
stanove otpada nesto vise od polovice korisne povrSine. Glavna karakteristika nije, medutim,
u tome nego u strukturi i dimenzijama javnih i poslovnih sadrzaja: tu prevladavaju
jednonamjenski objekti veé¢ih dimenzija (kulturne i prosvjetne ustanove, uprava, instituti,
hoteli, prometni objekti, industrija 1 skladista). (...)

SadrZajna struktura

Ono $to neki dio grada Cini gradskim centrom to je, pored drustveno-povijesnih faktora,
simboli¢nih vrijednosti 1 polozaja u gradu, bez sumnje (a mozda i1 prvenstveno) njegova
sadrzajna struktura. Nije toliko bitan veéi ili manji udio stanovanja, ve¢ kvaliteta i kvantiteta
(relativna i apsolutna) onih »drugih« sadrzaja. Najznacajniji medu njima su trgovina,
ugostiteljstvo, uredi, kulturne ustanove i razne specijalizirane usluge. Odsustvo, nedovoljna
zastupljenost ili dominacija bilo koje od ovih grupa djelatnosti ¢ini centar defektnim. Samo
»poslovni centar«, »trgovacki centar« ili »kulturni centar« ne moze biti centar grada u pravom
smislu rijeci.

(.)

U Donjem gradu, najjau grupu sadrzaja predstavljaju uredi... Na njih otpada 26,2 %
nestambenog gradevinskog fonda. SmjeSteni su pretezno u jezgri centra i pokazuju, u okviru
mogucnosti, vrlo jaku tendenciju Sirenja. (...) Unato¢ tome, udio ureda u gradevinskom fondu
Donjeg grada manji je nego u Gornjem gradu ili Trnju. Osim toga, uredi u Donjem gradu
prosjecno su manjih dimenzija i Cesto dijele istu zgradu s drugim sadrzajima — pa se na taj
nacin bolje uklapaju u gradsko tkivo nego, na primjer, veliki izdvojeni uredski objekti u
Trnju.



Trgovina i ugostiteljstvo zauzimaju znatno manje prostora od ureda, ali je njihova atraktivnost
1 koncentracija u Donjem gradu, prvenstveno u jezgri, daleko veca. Dominiraju specijalizirane
trgovine, no brojne su i trgovine za dnevnu opskrbu, koje sluze ne samo lokalnom
stanovni$tvu nego i dijelu zaposlenih u centru, a i povremenim posjetiocima. Narocito je
znacajna uloga trznice Dolac, koja oko sebe okuplja niz komplementarnih sadrzaja i koja je
jos uvijek najvazniji punkt opskrbe prehrambenim proizvodima u gradu, a predstavlja i
svojevrsnu turisticku atrakciju. Gornji grad izrazito je siromasan trgovinama, a i Trnje joS
daleko zaostaje za Donjim gradom, Osim dnevne opskrbe (koja ne zadovoljava sve potrebe) u
Trnju imamo samo jos nekoliko vecih specijaliziranih trgovina pokuéstva i tehnicke robe.

Ugostiteljstvo je sadrzaj od izvanrednog znacaja za drustveni zivot centra. Njegov prostorni
raspored uglavnom prati raspored trgovine, s time $to osim koncentracije u jezgri postoji jos
manja koncentracija u zoni kolodvora. I trgovina i ugostiteljstvo povecavaju svoje kapacitete
na razne nacine: Sirenjem u okolna podruc¢ja (naro€ito prema istoku i jugu), preuzimanje
drugih lokala, ulaskom u unutrasnjost blokova i u podrumske prostorije. (...) U centru
Zagreba nalaze se gotovo sve kulturne ustanove gradskog znaenja. Ipak, one nisu toliko
koncentrirane u jezgri kao trgovacki i1 poslovni sadrzaji. U Gornjem gradu nalaze se kulturne
ustanove uglavnom izlozbenog karaktera muzeji, galerije, arhivi i zbirke. U jezgri Donjeg
grada ili neposredno uz nju nalazi se vecina kinematografa i kazaliSta, dok su veéi objekti
kulture uglavnom izvan jezgre. U podru¢ju Trnja smjestena su tri nova, velika objekta kulture:
sklop Studentskog centra, RS »Mosa Pijade« [danas Pucko otvoreno uciliste] i koncertna
dvorana »Vatroslav Lisinski«. (...) Za centar Zagreba karakteristiCna je jaka zastupljenost
Skolskih ustanova. Tu se nalazi vecina srednjih, viSih i1 visokih Skola u gradu, Sto s
funkcionalnog gledista predstavlja problem, ali s druge strane ima i svoju specifi¢nu kvalitetu
— prisustvo velikog broja mladih u prostoru centra. To se prisustvo odrazava i na druge
sadrzaje, prvenstveno ugostiteljske 1 kulturne. (...) Znacajan sadrZaj centra, u planovima i
gradskoj politici Cesto zanemarivan, su zanatstvo i usluge. (...) Njihov prostorni raspored
pokazuje nesto manju koncentraciju od trgovine ili ugostiteljstva, s time §to se blizu polovine
obrtni¢ko-usluznih kapaciteta nalazi u unutra$njosti blokova. Ova vrst sadrzaja ne pokazuje
neke izrazitije tendencije razvoja...

ZAKLJUCAK

Donji grad je danas jedini pravi gradski centar, koji pokazuje spontane tendencije Sirenja i
prestrukturiranja. Gornji grad predstavlja rubni dio centra specifi¢nog karaktera. Trnje ima
neke izdvojene sadrzajne elemente centra, ali mu nedostaju socioloski elementi i prava fizicka
struktura gradskog srediSta. Centar Zagreba posjeduje brojne dragocjene kvalitete klasi¢nog
gradskog centra, no postoje neke tendencije koje te kvalitete ugrozavaju. Najopasnije medu
njima su porast automobilskog prometa i ekspanzija uredskog prostora — te Stetne i nepotrebne
rekonstrukcije pod pritiskom tih tendencija. Ima i pozitivnih kretanja, a pogorSanja kvalitete
zivota 1 boravka u centru nisu, za razliku od nekih drugih gradova, otisla tako daleko da se
situacija ne bi mogla popraviti.



PRILOG 3.

Autorica je prilozenoga teksta A. Svir¢i¢ Gotovac. Tekst je objavila 2010. u casopisu
Sociologija i prostor, sv. 48, broj 2. Tekst je objavljen pod naslovom Aktualni revitalizacijski
I gentrifikacijski procesi u Zagrebu od 197. do 221. stranice.

Proces 1 pojam gentrifikacije definira se kao “konverzija socijalno marginalnih podrucja i
podrucja stanovanja radnicke klase centra grada u srednjoklasna podrucja stanovanja, te
predstavlja pokret privatnog investiranja u centralna podrucja glavnih urbanih centara koji je
zapoceo Sezdesetih godina 20. stolje¢a” (Zukin, 1987.:129). Gentrifikatorima su centralni ili
stariji dijelovi grada iznimno atraktivni i profitabilni pa putem vlasni$tva ili u suradnji s
razli¢itim gradskim institucijama (ovisno o pojedinoj zemlji 1 nacinu provodenja ovoga
procesa) ulazu znacajna sredstva mijenjajuci izgled tih gradskih Cetvrti, kako u estetskom i
urbanistiCkom, tako 1 u strukturnom smislu. Navedena srediSta postaju poslovna,
komercijalizirana, ali i rezidencijalna, a privlace vise slojeve stanovniStva ¢ime na kraju
vracaju Zivot u gradsku jezgru. (...)

Ukratko, gentrifikaciju obiljezava nekoliko fenomena: “1. razmjestaj i zamjena jedne grupe
stanovnika drugom koja je viSega druStvenog statusa; 2. transformacija izgradene okoline —
stambene, koja se obnavlja, a nove usluzne djelatnosti pristizu (trgovine, kafi¢i, restorani 1
sl.); 3. pojava novoga urbanog zivotnog stila (kvalitete Zivota) kojega obiljezava potrosacki
obrazac i 4. porast vrijednosti imovine i nekretnina” (Fulcher; Scott, 2007.:518). (...)

Gentrifikacija je tako 1 proces elitizacije kvalitete Zivota ili Zivotnoga stila jer je srediSte
gradova postalo privlatno mjesto za stanovanje ve¢inom visih slojeva drustva koji svojim
dolaskom utjecu na rast cijena stanova i nekretnina opcenito. Takve preferencije i odabir
mjesta Zivljenja Cesto proistjecu iz Zelje stanovnika da ne Zive u rubnim gradskim dijelovima
ili u predgradima (suburbanim cetvrtima) koje za njih nisu na zadovoljavaju¢oj razini
urbanosti ili urbanog Zivota. Procese gentrifikacije danas vecinom potice nova klasa
stanovnika tzv. poslovno-menadzerska koju ¢ini mlada radnoaktivna populacija,
visokoobrazovana, samacka ili bez djece i zaposlena u visokosofisticiranim djelatnostima
tercijarnog i kvartarnog sektora (IT sektor, razne usluzne djelatnosti i sl. koje su i inace
obiljezje postindustrijskog tipa drustva) (...)

Prema N. Smithu (1996.), jednom od vodec¢ih teoretiCara gentrifikacije, proces gentrifikacije
sada vodi do “novoga urbanog fronta” ili do “revansSisticCkoga grada” gdje “osveta prema
manjinama, radnickoj klasi, zenama, okolisnoj legislativi, gej i lezbijskoj populaciji,
imigrantima, postaje opéi i zajednicki nazivnik javnoga diskursa” (str. 44). Prestrukturiranjem
slojeva ili klasa, $to je 1 osnovno nacelo gentrifikacije, dolazi do brojnih posljedica i promjena
koje nisu samo fizi¢ke prirode, kao Sto je prerazmjestaj stanovnika iz jednoga dijela grada u
drugi, nego su to i socijalne, kulturne i ekonomske promjene s dalekoseznim posljedicama na
razvoj jednoga grada. (...)



PRILOG 4.

HRVATSKI GEOGRAFSKI GLASNIK 68/1, 27 — 50 (2006.)
SAZETAK
Poslovne funkcije i problem zatvaranja poslovnih objekata na llici u Zagrebu
Martina Jakov¢ié

Posljednjih 15-ak godina razdoblje je znacajnih promjena funkcija pojedinih dijelova grada.
Decentralizacija trgovine te proces tranzicije imaju za posljedicu promjene u funkcijama
pojedinih dijelova grada. U isto vrijeme trend otvaranja brojnih novih domacih i stranih
trgovackih centara, hipermarketa i ostalih oblika trgovine uvjetuje relativno smanjivanje broja
trgovackih objekata u srediSnjim dijelovima grada.

Prvi dio rada ¢ini istrazivanje promjene funkcionalno — prostorne strukture Ilice. Pri tome se
polazi od istrazivanja promjena poslovnih funkcija ulice Ilice udaljavanjem od srediSta grada.
U sklopu istraZzivanja anketnim istraZivanjem dobiveni su podaci o vlasni¢kim odnosima,
zadovoljstvu vlasnika i upravitelja lokacijom poslovnog objekta, zadovoljstvu postojeCom
infrastrukturom te videnje utjecaja decentralizacije poslovnih, a posebice trgovinskih funkcija
na njihovo poslovanje.

Drugi dio istrazivanja usmjeren je na proces zatvaranja poslovnih objekata u srediSnjim
dijelovima grada. Polazak za istrazivanje bila je teza suprotna od tzv. spill over efekta.
Istrazivanje pokusava utvrditi dovodi li propadanje jednog objekta u podrucju zahva¢enom
propadanjem do povecéanja vjerojatnosti zatvaranja okolnih objekata. U ukupnoj strukturi
poslovnih objekata izrazita je dominacija trgovine koja ¢ini 57,1% ukupnih objekata. Na
drugom mjestu su profesionalne usluge s 15,4%. Udaljavanjem od srediSta mijenja se vrsta
poslovnih objekata te njihova struktura. U prvoj zoni (najbliza centru) ¢ak 64,5% objekata su
trgovine. U drugoj zoni nastavlja se dominacija trgovina. Trecu zonu karakterizira najmanji
udio trgovackih objekata koji iznosi 39,8% od ukupnog broja objekata. Cetvrtu zonu
(najudaljenija od centra) karakterizira dominacija trgovine s 63,3% objekata, no pri tome se
istiCe visoki udio trgovina s gradevinskim materijalom, za razliku od vrsta trgovina
dominantnih u ostalim zonama. Od ukupno anketiranih 21 sugovornik (48,8%) relativno je
zadovoljno lokacijom na kojoj se nalaze, a ¢ak 19 sugovornika (44,2%) u potpunosti je
zadovoljno lokacijom objekta. Najveéi udio zadovoljnih lokacijom nalazi se u prvoj zoni. No
u toj zoni se nalazi i jedini anketirani koju nije zadovoljan lokacijom na kojoj se nalazi.
Najveca prednost i nedostatak lokacije ovisi o zoni u kojoj je objekt smjesten. Udio
anketiranih koji su zadovoljni povezanoS¢u s centrom grada raste priblizavanjem centru.
Istovremeno udio zadovoljnih povezano$S¢u s ostalim dijelovima grada smanjuje Se
udaljavanjem od centra. 72,8% ispitanika opcéenito je zadovoljno infrastrukturom. Udio
zadovoljstva pojedinim elementom Infrastrukture ovisi o zoni lokacije objekta te da li je
objekt smjesten u dvoristu ili u uli¢nom lokalu. Najve¢i broj anketiranih zadovoljan je
opskrbom elektricnom energijom i opskrbom vodom. Najvece je nezadovoljstvo uredenoscu i
brojem parkirnih mjesta, nakon cega slijedi nezadovoljstvo rasvjetom te uredenos¢u
nogostupa.



Tre¢i dio ankete propituje stavove o suradnji izmedu poslovnih subjekata u susjedstvu te
stavovima o potrebi za takvom suradnjom. Vise od 55% anketiranih smatra da izgled
susjedstva utje¢e na njihovo poslovanje, a posebice ukoliko je susjedstvo zapusteno i u
propadanju. Anketirani svoj stav argumentiraju izbjegavanjem pojedinih dijelova grada zbog
njihove neprivla¢nosti ili nesigurnosti. To se posebno odnosi na dvorisne lokale.

Suradnja medu objektima u susjedstvu ne postoji, a ¢ak 98% anketiranih ne ostvaruju nikakvu
suradnju sa susjednim objektima dok njih 53,4% smatra da takva suradnja nije potrebna.
Nizak udio anketiranih koji smatraju da je potrebna suradnja na uskladivanju zajednicke
poslovne politike ukazuje na Cinjenicu da ¢e u ovakvoj strukturi poslovnih objekata sredisnji
dio grada tesko ostvariti konkurentnost u odnosu na trgovacke centre ¢ija je jedna od velikih
prednosti upravo zajednic¢ka koordinirana politika upravljanja poslovnicama u centru. Brojni
su faktori koji utje€u na zatvaranje poslovnih objekata u sredi$njim dijelovima grada. Medu
faktorima koji su specificni za tranzicijske zemlje svakako su povecanje konkurencije
otvaranjem poslovnih objekata stranih prodajnih lanaca te problemi uzrokovani nerijesenim
imovinsko-pravnim odnosima nakon denacionalizacije. Kartiranjem je utvrdeno da je u Ilici
zatvoren ukupno 161 poslovni objekt. llicu karakterizira prostorna koncentracija zatvorenih
objekata. Nije rijedak slucaj da se u neposrednom susjedstvu nalazi viSe zatvorenih objekata.
Takoder u jednom dvoristu Cesto je zatvoreno i1 nekoliko objekata. To potvrduje polaznu
hipotezu da zatvaranje jednog objekta u prostoru zahvacenom propadanjem povecava
vjerojatnost zatvaranja okolnih objekata. Ukoliko se promatra udio zatvorenih poslovnih
objekata u ukupnom broju objekata odredene djelatnosti tada je najvisi udio zatvorenih obrta.
Odgovor na pitanje kako revitalizirati srediSnji dio grada, a posebice dvoriSne zone vrlo je
slozen. U Zagrebu za sada ne postoji takav dokument, a promocija je prepustena samim
vlasnicima objekata. Pomo¢ uprave grada nedovoljna je za obnovu svih objekata te se
prednost daje objektima od kulturnog i povijesnog zna¢aja. Generalnim urbanisti¢kim planom
utvrdene su mjere uredenja i obnove, no to su samo opc¢e smjernice. Potrebna je detaljna
razrada te cjelovita politika obnove i revitalizacije pojedinih dijelova lIlice a posebice
dvorisnih zona.
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Zelika Tonkovié, Trgovacki centri i promjene u gradskoj jezgri: sludaj Zadra, Gasopis
Sociologija i prostor, sv. 53 (2015), broj 1, str. 3 — 20.

Utjecaj potrosacke kulture na restrukturiranje gradova moguce je analizirati 1 s obzirom na
promjene koje dozivljavaju gradska srediSta uslijed trenda suburbanizacije i decentralizacije
trgovine, koji je od 1950-ih godina bio snazno prisutan u americkim, a potom i u mnogim
europskim gradovima (Vresk, 2002.; Robertson, 2007.). Supermarketi i multifunkcionalni
trgovacki centri na periferiji grada s vremenom su odvlacili dio sadrzaja i dinamike iz
gradskih srediSta stvarajuéi iluziju urbanosti ondje gdje ona nije postojala i svodeéi dozivljaj
urbane kulture na individualizirano iskustvo kupovine (Miles i Miles, 2004.). Prema
istrazivanjima u podru¢ju urbane geografije 1 sociologije, privlacnost multifunkcionalnih
trgovackih centara kao mjesta za provodenje slobodnog vremena moze dovesti do
osiromasenja prodajne ponude u centru i smanjene privlacnosti srediSta grada (Hromadzi¢,
2008.; Thomas i Bromley, 2002.; Welterverden i Rietbergen, 2007.; Spierings, 2006.;
Jakov¢i¢, 2006.). Na opisane trendove posebno su osjetljiva srediSta manjih i1 srednjih
gradova, u kojima promjena potroSackih navika i sve veca popularnost trgovacko-poslovnih
centara moze ozbiljno ugroziti socijalnu i poslovnu dinamiku, zbog ¢ega su mnoge lokalne
zajednice suocene s mogucénoséu gubljenja svoga trgovackog i drustvenog sredista (Thomas i
Bromley, 2002.). Gradski planeri stoga su prisiljeni razmisljati 0 tome kako vratiti trgovinu u
srediSte grada, pri ¢emu mogu birati medu razlicitim revitalizacijskim modelima kojima je cilj
ozivjeti srediSte grada kao sredisSte potroSnje (Robertson, 1997.). Problemati¢no je, medutim,
Sto revitalizacija® koja se zasniva na konzumeristitkoj paradigmi moZe rezultirati
gentrifikacijom, elitizacijom 1 komercijalizacijom gradskog srediSta, na Stetu drugih znacajki
urbane kulture i gradskog identiteta.

! Pojam urbane revitalizacije obuhvaca razli¢ite postupke i programe kojima je cilj ponovno unosenje Zivota u
cjelinu ili neki dio grada. Urbana revitalizacija zahtijeva kompleksno sagledavanje razloga degradacije fizi¢kog i
socijalnog tkiva grada te najces¢e ukljucuje niz ekonomskih, socijalnih i urbanistickih intervencija (prema Zlatar,
2013.:44).
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