
 
 
 

Politika privatnosti   

Agencije za odgoj i obrazovanje 

 
 

1. UVOD 

 

Agencija za odgoj i obrazovanje (dalje u tekstu: Agencija) obrađuje osobne podatke svojih 

zaposlenika i korisnika u skladu s važećim propisima.  

 

Svrha ove Politike privatnosti je pružiti jasne informacije o obradi i zaštiti osobnih podataka u 

okviru djelatnosti koju Agencija obavlja. 

 

Ova Politika privatnosti usklađena je s Općom uredbom o zaštiti podataka (dalje u tekstu: 

GDPR). 

 

2. OPĆE ODREDBE 

 

Voditelj obrade 

                                          

 Agencija za odgoj i obrazovanje 
Donje Svetice 38, 10 000 Zagreb 

e-mail: agencija@azoo.hr  

 

Službenik za zaštitu osobnih podataka 

 

 Ondina Tabula 
e-mail: zastita.podataka@azoo.hr  

 

Osobni podaci su podaci koji se odnose na pojedinca čiji je identitet utvrđen ili se može utvrditi 

(korisnik). 

 

Korisnik je osoba koja se može identificirati izravno ili neizravno uz pomoć identifikatora kao 

što su npr. ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji i sl.  

 

Obrada osobnih podataka je svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim 

podacima ili na skupovima osobnih podataka. 

 

Voditelj obrade je fizička ili pravna osoba koja sama ili zajedno s drugima određuje svrhe i 

sredstva obrade osobnih podataka.  

 

Privola je svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno izražavanje korisnika 

kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu osobnih podataka 

koji se na njega odnose.  

 

Službenik za zaštitu podataka je osoba imenovana od strane voditelja obrade koja vodi brigu 

o zakonitosti obrade podataka te o ostvarivanju prava na zaštitu osobnih podataka.  
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3. SVRHA I PRAVNI TEMELJ OBRADE OSOBNIH PODATAKA 

 

Agencija, u okviru Zakonom propisane djelatnosti obavljanja stručnih i savjetodavnih poslova 

u odgoju i obrazovanju, prikuplja i obrađuje osobne podatke. 

 

Agencija nastoji prikupljati i obrađivati samo one osobne podatke korisnika koji su primjereni 

i nužni za postizanje određene zakonite svrhe. 

 

Pravni temelj obrade osobnih podataka: 

- izvršavanje zakonom utvrđenih obveza Agencije 

- zasnivanje radnog odnosa u Agenciji 

- stvaranje ugovornog odnosa u kojem je korisnik stranka 

- provedba EU projekata 

- odgovaranje na zahtjev za ostvarivanje prava na pristup informacijama 

- sudjelovanje na edukacijama i predavanjima Agencije 

- vođenje evidencije dolazaka stranaka u Agenciju 

- privola za obradu osobnih podataka. 

 

4. VRSTE OSOBNIH PODATAKA KOJI SE  PRIKUPLJAJU 

 

Agencija prikuplja sljedeće osobne podatke: 

- temeljni osobni podaci: ime i prezime, adresa, OIB, datum rođenja, mjesto i država 

rođenja, spol, kontakt podaci (telefon, mobitel, e-pošta) 

- ostali osobni podaci: podaci koji se dostavljaju na raspolaganje prilikom natječajnog 

postupka za zasnivanje radnog odnosa, drugog ugovornog odnosa ili postupka iz 

nadležnosti Agencije (npr. podaci iz osobne iskaznice, bankovni račun, ovlasti 

potpisivanja ili zastupanja). 

 

Osobni podaci uzimaju se neposredno od korisnika usmeno ili pisanim putem. 

 

5. PRAVA KORISNIKA 

  

Korisnici, sukladno odredbama GDPR-a, imaju sljedeća prava: 

- pravo na pristup osobnim podacima 

- pravo na ispravak i dopunu osobnih podataka 

- pravo na brisanje  

- pravo na ograničenje obrade  

- pravo na prenosivost podataka  

- pravo na podnošenje prigovora  

- pravo na povlačenje privole. 

 

6. UPORABA KOLAČIĆA (cookies)    
 

Kako bi korisnicima i posjetiteljima pružila optimalno korištenje svoje internetske stranice, 

Agencija upotrebljava kolačiće (cookies) i/ili druge uobičajene tehnike koje prikupljaju 

određene podatke korisnika odnosno posjetitelja (npr. IP adresa s koje se pristupa web stranici, 

vrijeme spajanja itd.). 

 

 

 



 
 
 

7. DAVANJE NA KORIŠTENJE OSOBNIH PODATAKA 

  

Osobne podatke Agencija ne dijeli s trećim osobama, osim ako to nije na zahtjev korisnika ili 

takva obveza proizlazi iz zakona ili međunarodnih ugovora.  

 

8. SIGURNOST OSOBNIH PODATAKA 

 

Agencija poduzima odgovarajuće tehničke i organizacijske mjere za zaštitu osobnih podataka 

od neovlaštenog ili nezakonitog postupanja s njima i od njihovog slučajnog gubitka, uništenja 

ili oštećenja. 

 

9. VREMENSKO RAZDOBLJE ČUVANJA OSOBNIH PODATAKA 

 

Osobne podatke Agencija obrađuje dok se ne ispuni svrha obrade osobnih podataka. 

Nakon prestanka svrhe u koju su prikupljeni, Agencija više ne koristi osobne podatke te isti 

ostaju u sustavu pohrane i čuvaju se onoliko dugo koliko to nalažu zakonski propisi o čuvanju 

arhivskog gradiva. 

 

10. PROMJENE POLITIKE PRIVATNOSTI 

 

Agencija zadržava pravo promjene sadržaja Politike privatnosti ako smatra da je to nužno. 

O mogućim izmjenama i dopunama Politike privatnosti korisnici će biti pravovremeno 

obaviješteni putem internetske stranice Agencije. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


